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§ 45

Faststallande av foredragningslista

Beslut
1. Foredragningslistan faststills med féljande dndringar
Utgar

- Arende 3 Arsredovisning och rikenskapssammanstallning f6r donationsstiftelser
ar 2023

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 46 AVN/2024:77

Kommunrevisionens grundlaggande granskning av
styrelse och namnder 2023

Beslut

1. Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsférvaltningens forslag till svar antas som
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens svar pa kommunrevisionens
grundliggande granskning av Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsnimnden
2023.

Sammanfattning

Utifran en grundliggande granskning 2023 dr kommunrevisionens samlade bedémning
att nimnder och kommunstyrelsen delvis skapat forutsittningar for tillricklig styrning,
uppféljning och kontroll av verksamheten. Granskningen visar pa ett antal
torbattringsomraden och kommunrevisionen ger fem rekommendationer, vilka i korthet
handlar om att; sikerstélla uppfoljningen av maluppfyllelse, sikerstalla atgirder vid
budgetavvikelser, tydliggéra och utveckla formerna f6r internkontrollarbetet samt
erbjuda samtliga ledaméter utbildning i intern kontroll. Kommunrevisionen vill ha
kommunstyrelsens och granskade nimnders yttrande géllande iakttagelser och
rekommendationer senast den 15 juni 2024.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden har gjort ett omfattande arbete kring
att ta fram indikatorer som ar mitbara och ger en rittvisande indikation pa vad som
astadkommits kopplat till mélnivaer. Det pagar ett stindigt arbete kring att utvirdera
och komplettera indikatorer f6r att ha en sa tydlig bild som méjligt. Nimnden kommer
att koppla verksamhetsmal och aktiviteter till den strategiska inriktningen 2024—2027 i
bedémningen av maluppfyllelse.

Nimnden delar revisionens rekommendation att arbetet med analyser och ekonomiska
prognoser behéver forbittras, varfor atgiarder genomfors under 2024. Namnden har
redan paborjat detta arbete med sirskild betoning pa triffsikerhet och fluktuationernas
storlek. Namnden ges i dagsliget bade analyser och specifika forklaringar fran
verksambheten, till uppkomna patagliga avvikelser, fortlépande i samband med att
ckonomiutfallet redovisas pd nimndsammantridena.

Nimnden forstar delvis revisionens synpunkter pa internkontrollarbetet. Det finns
framtagna styrdokument som tydligg6r roller, ansvar och former f6r det systematiska
arbetssittet. Mojligheten att forbattra nimndens delaktighet i internkontrollarbetet, med
betoning pa riskvirdering och riskhantering, kommer att initieras av
internkontrollsamordnaren i nimnden. Namndens arbetsgang ir att tjinstepersoner tar
fram ett underlag till en internkontrollplan som bereds i nimndens arbetsutskott infér
beslut i nimnden. En workshop halls i nimnden kring det framlagda forslaget. Hela
nimnden dr ddrmed inte fullt ut delaktiga exempelvis i att analysera och virdera risker.

Justerandes sign
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Nimnden tar till sig rekommendationen att fértydliga formerna f6r vad som ska
planeras och féljas upp 1 verksamhetsplan (atgirder) och i internkontrollplan
(kontroller). I nimndens internkontrollplan finns alltid en riskbeskrivning, vem som ska
utféra kontrollen (funktion), metodik, nér kontrollen ska utféras och vem som ska
erhélla resultatet angivet i samband med att planen faststills. Nir det slutgiltiga resultatet
sedan redovisas tillkommer utfallet av respektive kontroll med eventuella problem som
uppstatt samt vilka atgirder satts in.

Nimnden genomfor regelbundet introduktion och andra insatser i intern styrning och
kontroll f6r savil nimndledaméter som for verksamhetsansvariga for att forsoka
sikerstalla samsyn och forstaelse rorande vad intern kontroll dr. En dialog kommer
initieras i nimnden for att se 6ver behovet av ytterligare utbildningsinsatser for att pa ett
dnnu tydligare sitt sdkerstilla detta.

Arendebeskrivning

Utifran en grundliggande granskning 2023 dr kommunrevisionens samlade bedémning
att Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden delvis skapat forutsittningar for
tillricklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. Granskningen visar pa ett
antal forbattringsomraden frimst kopplat till verksamhetsstyrning och uppfoljning av
intern kontroll.

Vad giller verksamhetsstyrning konstaterar de att nimndens processmal till viss del
saknar tydliga malnivaer och uppfoljningsmatt f6r 2023, framfér allt beroende pa att
processmalen stracker sig 6ver en fyraarig period. Detta féranleder en bristfallig
tydlighet i hur maluppfyllelsen bedéms 6ver denna period. De bedémer att nimnden i
allt visentligt f6ljt upp malen utifran fasta uppfoljningspunkter, men bedémer att det
krivs en utveckling av indikatorerna i form av mitbarheten for att underlitta i
uppféljningen av malen som helhet.

Vad giller ekonomistyrning och uppféljning konstaterar de att det sker ekonomisk
uppfdljning 16pande genom manatliga redovisningar samt genom tertialrapporter. De
konstaterar ocksa att nimnden erhallit en redogorelse och analys av utfallet.
Sammantaget dr revisorernas beddmning att nimnden sdkerstillt att verksamheten
bedrivits pa ett ekonomiskt tillfredstillande sitt.

Nir det giller internkontroll 4r bedomningen att nimnden delvis sakerstillt att det finns
system for att sikerstalla en tillracklig uppfoljning. Daremot finns utvecklingsbehov
avseende internkontrollplanernas utformande. Det handlar frimst om information om
riskvirdet. Dartill anser de att nimnden behdver vara mer involverad i framtagandet och
bedémningen av risker och riskvirden.

Kommunrevisionen ger kommunstyrelsen och granskade nimnder samlat fem
rekommendationer:
- sikerstilla att samtliga mal har tillh6rande indikatorer med tydliga malnivaer, i
syfte att underlitta uppfoljning av malen som helhet
- sikerstilla att det vidtas erforderliga atgirder vid budgetavvikelser

Justerandes sign
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- tydliggbra hur den interna kontrollen ska bedrivas samt tydliggéra
kommunstyrelsens och nimndernas delaktighet i riskbedémningar och
framtagande av internkontrollpunkter

- utveckla strukturen av internkontrollplanerna och 1 samband med detta se 6ver
vilka omriden/kontrollpunkter som inkluderas i internkontrollplanerna och
tillse att internkontrollplanerna endast innehaller uppfoljande kontroller och att
ovriga aktiviteter planeras pa annat sitt

- erbjuda samtliga ledamoter utbildning 1 intern kontroll for att sikerstilla att det
finns en samsyn och forstaelse rorande vad intern kontroll ér.

Kommunrevisionen vill ha kommunstyrelsens och granskade nimnders yttrande
gillande iakttagelser och rekommendationer senast 2024-06-15.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens forslag
till svar

Sikerstilla att samtliga mdl har tillhorande indikatorer med tydliga malnivder, i
syfte att underlitta uppfoljining av milen som helhet

Kommungemensam styrning och planering:

Grundliggande i styrsystemet under 2023 var att 4-driga processmal faststalls av
nimnder eller bolagsstyrelser. De 4-driga processmalen skulle sikra utveckling och drift
samt bidra till att de strategiska madlen uppnas. Indikatorer eller nyckeltal knots till
nimndens 4-ariga processmal och bedémningen av det 4-driga processmalet ska grunda
sig pa de resultat som indikatorerna har i férhallande till satta malnivaer. Om
processmalet saknar indikatorer ska det framga vad som frimst bidragit till
maluppfyllelsen.

Det lades ner ett stort arbete 2019 nir den strategiska inriktningen f6r 2020 — 2023 togs
fram och nimnderna tog fram 4-ariga processmal £6r perioden 2020 — 2023. Det visade
sig dock under perioden, att flera av de indikatorer som tagits fram, inte gick att folja
upp och dirfér kompletterades bedémningen av maluppfyllelse med en beskrivande
text.

Det har genomforts forindringar till denna mandatperiod. I de centrala anvisningarna
infor beslut i nimnderna om 4-driga verksamhetsmal (som ersitter 4-ariga processmal)
for perioden 2024 — 2027 star det:

Indikatorer kopplade till verksambetsmalen ska beslutas av namnd. Detta for att sikerstilla
kontinuitet i resultatbedommningen och tydliggira ambitionsniva. Indikatorerna dr viktiga i
resultatbedommningen av verksambetsmalen. Indikatorerna ska vara ett fatal per verksambetsmal och
om mijligt vara konsuppdelade.

Ndimndspecifikt arbete:

Nimnden har gjort ett omfattande arbete kring att ta fram indikatorer som dr mitbara
och ger en rittvisande indikation pa vad som astadkommits kopplat till malnivaer for
perioden 2024 - 2027. Det pagar stindigt ett arbete kring att utvirdera och komplettera
indikatorer sd att en sa tydlig bild som m&jligt ska kunna erhallas. Detta kommer

Justerandes sign
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underlittas ytterligare nir utvecklingen av systemstodet (Hypergene) som syftar till att
bittre stodja och underlitta arbetet 1 samband med uppféljning och analys ér
genomford. Namnden kommer framover att koppla verksamhetsmal och aktiviteter till
den strategiska inriktningen 2024-2027 i bedomningen av maluppfyllelse.

Sikerstilla att det vidtas erforderliga dtgirder vid budgetavvikelser

De ekonomiska prognoser nimnden arbetar utifrain behover ytterligare forbattras,
framforallt nar det giller triffsikerheten och fluktuationernas storlek trots att vissa delar
kan, utifran komplexitet och externa faktorers paverkan, vara svarbedémda och
komplicerade att berikna. Detta ligger som en aktivitet i nimndens verksamhetsplan f6r
2024. Niamnden ges i dagsliget bade analyser och specifika forklaringar fran
verksamheten till uppkomna patagliga avvikelser fortlépande i samband med att
ckonomiutfallet redovisas pa nimndsammantridena.

Tydliggdéra hur den interna kontrollen ska bedrivas samt tydliggora styrelsens
och nimndernas delaktighet i riskbedémningar och framtagande av
internkontrollpunkter

Kommungemensam styrning och planering:

Nimnders och styrelsers arbete med intern styrning och kontroll styrs genom riktlinjer
och anvisningar dir det framgar hur ansvar och roller ir férdelade och det systematiska
arbetssittet 1 fem steg for riskhantering:

1. Identifiera och beskriva de risker som dr forknippade med verksambeten och dess .

2. Bedima och analysera hur betydande konsekvenser riskerna kan fa och hur sannolikt det dr att de
intriffar.

3. Besluta om hur riskerna ska hanteras, vilka aktiviteter och atgdrder som ska séttas in eller vilka
uppfoljande kontroller som ska goras for att sikerstilla efferlevnad av regelverk.

4. Genomfira aktiviteter, atgdrder och kontroller.

5. Folja upp, dokumentera och rapportera hur den interna styrmingen och kontrollen fungerar och vid
behov foresla dtgdrder.

Kommunstyrelsen har genom kommundirektéren fortydligat tillimpningen av riktlinjen
1 en anvisning dir ledningens delaktighet i steg 2 och 3 beskrivs: "Fir att sikerstilla
ledningens delaktighet bebiver samordnaren erbjuda verksambetsansvariga chefer och fortroendevalda
beredningsmijligheter sirskilt i att bedoma och analysera risker (steg 2) samt besiuta om hantering av
risker (steg 3)”.

Varje nimnd och styrelse har utsett en internkontrollsamordnare som har i uppdrag att
samordna nimndens eller styrelsens internkontrollarbete. Samordnarna har i sina
respektive nimnder och styrelser, bland annat i samband med att styrdokumenten
reviderades, férankrat ansvar, roller och det systematiska arbetssittet.
Kommunledningskontoret genom Serviceforvaltningen stottar utsedda samordnare med
utbildningsmaterial, konsultstod, nitverk och erfarenhetsutbyte.
Kommunledningskontorets bedémning ar att nimnder och styrelser arbetar
systematiskt, men graden av delaktighet varierar 6ver tid och 1 de olika nimnderna.

Justerandes sign
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Nimnder och styrelser har olika arbetsgang for att bereda fragor och respektive nimnd
och styrelse valjer hur, pa vilket sitt de vill vara delaktiga i det systematiska arbetssittet
tor riskhantering. Samordnarna triffas ca fyra ganger per ar infoér planering och
uppfdljning av internkontrollarbetet.

Ndmndspecifikt arbete:

Nimndens arbetsgang ér att tjdnstepersoner tar fram ett underlag till en
internkontrollplan i samrad med verksamhetsansvariga som bereds i nimndens
arbetsutskott inf6r beslut i nimnden. I nimnden sker sedan en workshop kring det
lagda forslaget innan beslut fattas. Detta innebir att hela nimnden inte nédvindigtvis dr
delaktiga i att tex bedoma och analysera risker. Internkontrollsamordnaren kommer att
ta upp diskussionen i nimnden om méjligheterna och nimndens intresse over att vara
in mer delaktiga i internkontrollarbetet med sirskild betoning pa riskvirdering och
riskhantering.

Utveckla strukturen av internkontrollplanerna och i samband med detta se over
vilka omriden/kontrollpunkter som inkluderas i internkontrollplanerna och tillse
att internkontrollplanerna endast innehiller uppfoljande kontroller och att 6vriga
aktiviteter planeras pd annat satt

Ndmmndspecifikt arbete:

Nimnden tar till sig rekommendationen att ett fortydligande 6ver vad som ska planeras
och foljas upp i verksamhetsplanen (atgarder) och internkontrollplan (kontroller)
behovs. Fortydliganden haller pa att tas fram centralt till kommande anvisningar for
planering och uppféljning.

Hos nimnden ar alltid en riskbeskrivning, vem som ska utféra kontrollen (funktion),
metodik, nir kontrollen ska utféras och vem som ska erhilla resultatet angivet 1
internkontrollplanen i samband med att planen faststills. Nér det slutgiltiga resultatet
sedan redovisas tillkommer utfallet av respektive kontroll med eventuella problem som
uppstatt samt vilka dtgirder satts in .

Kommungemensam styrning och planering:

Kommunrevisionen har dven patalat att nimnderna inte har med de
koncernovergripande internkontrollmomenten i sina planer och rapporter. Nimndernas
hantering foljer anvisningar fran 2021 da en justering gjordes som innebar att
koncerndvergripande kontrollmoment enbart beskrivs i kommunstyrelsens
internkontrollplan och slutrapport. Anledningen till det dr att kommunstyrelsen inom
ramen for sin uppsiktsplikt ska kontrollera tillimpning av visentliga system, processet,
och beslut. Tidigare fanns de koncernévergripande kontrollmomenten med i allas planer
och uppfoljningar, vilket bidrog till otydlighet.

Erbjuda samtliga ledaméter utbildning i intern kontroll for att sikerstilla att det
finns en samsyn och forstdelse rérande vad intern kontroll ir

Kommungemensam styrning och planering:

Justerandes sign
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I internkontrollsamordnares roll ingar att skapa férutsittningar for intern styrning och
kontroll. I anvisningen framgar samordnarens ansvar:

o Samordna den egna forvaltningens eller bolagets arbete med intern styrning och kontroll enligt
riktlinge och anvisningar. Det innefattar att ge metodstod, bereda underlag utifran de fem stegen
samt dokumentera i systemstidet:

O Beskriva visentliga risker, ta fram en lista pa risker.

o Genomfira en risk- och sarbarhetsanalys.

o Faresld en internkontrollplan. V'id behov foresia forebyggande- och/ eller forbittringsdtgirder till
verksambets- eller affdrsplanplan.

o Rapportera genomforandet av interkontrollplan (deldr 1, 2 och verksambetsberiittelse).

o Sikerstilla att internkontrollarbetet blir en integrerad del av forvaltningens eller bolagets
planering, uppfolining och ntveckling av verksambeten. Bidra och utveckla den interna
Styrningen.

Ndmndspecifikt arbete:

Nimndens samordnare har genomfort en omfattande introduktion och
kunskapshéjande insats om vad internkontroll innebdr, hur arbetet gér till och vad
nimndens roll 4r vid uppstart av nya nimnder som ocksa f6ljs av en mindre genomging
minst en gang per ar (till bade nimnd och chefsled) i enlighet med samordnarnas roll.

Vid upprittandet av internkontrollplanen sker en dialog kring limpliga kontrollmoment
med verksamhetsansvariga, dir dven en riskbedomning gors inklusive en
riskbeskrivning. Forslag pa internkontrollplan formas sedan utifran underlaget frin
verksamheten, annan uppféljning som pavisar brister i strukturen (eller misstankar om
detta) samt kontrollpunkter som flyttas Gver frin féregiende plan eller som av
riskhiinseende dterkommer emellanit (tex avseende jiv och korruption). Aven dessa ges
en riskbedémning och en riskbeskrivning skapas.

Riskbed6émningen ligger sedan som grund f6r diskussionen (och workshopen) 1
nimnden kring internkontrollplanens slutgiltiga innehéll. Darmed ér savil verksamhet
som namnd involverade i processen kring framtagandet av internkontrollerna.
Internkontrollsamordnaren kommer att initiera en diskussion i naimnden om behovet av
ytterligare utbildning f6r nimndledaméterna i intern styrning och kontroll.

Beslutet skickas till:
Akten, Kommunrevisionen

Justerandes sign
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§ 47 AVN/2024:101

Revidering av beslut avseende anvandning av
ekonomiskt overskott 2024

Beslut

1. 4,9 miljoner kronor av det ekonomiska Gverskottet foreslas finansiera
teriepraktik pa 6vriga lov samt del av det prognostiserade underskottet i det
ekonomiska bistandet.

Sammanfattning

Forslag till finansiering

Belopp
500 000 kr  Feriepraktik pa 6vriga lov under hosten
4 400 000 kr Prognostiserat underskott i det ekonomiska bistandet (del av)

Arendebeskrivning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden disponerar ett ekonomiskt Gverskott
frin budgetaret 2023 till som hégst 4,9 miljoner kronor under 2024. Overskottet
foreslas finansiera foljande kostnader av engangskaraktir under 2024.

500 000 kr forslas finnsera feriepraktik for ca 100 ungdomar pa 6vriga lov under hésten
inklusive handledarstéd, forutsatt att det inte finansieras inom varpropositionens forslag
om feriepraktik. Denna feriepraktik har genomférts tidigare ar och var mycket
uppskattad av ungdomarna och en del fick ocksa mojlighet till arbete exempelvis pa
timmar efter praktiken.

4 400 000 kr foreslas finansiera del av det prognostiserade underskottet i det
ekonomiska bistandet for 2023.

Finansiering

Ovanstiende verksamhet foreslds finansieras av det ekonomiska overskottet fran
budgetaret 2023.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation
Forlagen om feriepraktik pa hostlovet paverkar den hallbara utvecklingen positivt,
frimst inom omradet féretagstillvixt och fler i jobb. Ungdomar inom feriepraktiken kan
ocksa motiveras till fortsatta studier och da paverkas ocksa omradet god utbildning som
grund for egen forsorjning och ett gott liv positivt.

Forslaget om att finansiera del av det prognostiserade underskottet i det ekonomiska
bistindet paverkar en effektiv organisation och omradet stabil ekonomi positivt.

Justerandes sign
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§ 48 AVN/2024:100

Remiss - En mer effektiv tillsyn over socialtjansten
SOU 2024:25

Beslut
1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden avstar fran att svara pa
remissen.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen har vidareremitterat regeringens remiss — En mer effektiv tillsyn 6ver
socialtjansten (SOU 2024:25) till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
(namnden) for yttrande.

Forslagen i utredningen handlar om att ge IVO — Inspektionen f6r vard och omsorg
bittre forutsittningar och verktyg for att utéva en effektiv och dandamalsenlig tillsyn
over vissa delar av socialtjansten. Forslagen tar huvudsakligen sikte pa tillsyn 6ver
genomforandet av insatser for barn och unga och dem som bedriver sidan verksamhet,
saisom HVB f6r barn och unga, SiS ungdomshem och personlig assistans for barn och
unga.

Utredningen féreslar dven att det inférs en utékad anmalningsskyldighet f6r kommuner
avseende allvarliga brister hos enskilda som yrkesmissigt bedriver verksamhet enligt
socialtjanstlagen (SoL) eller lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Detta innebir att utredningens forslag i huvudsak inte rér nimndens
verksamhetsomrade. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen foreslar
darfor att nimnden avstar fran att svara pa remissen.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 49 AVN/2024:3, AVN/2024:87, AVN/2024:88, AVN/2024:56,

AVN/2024:61, AVN/2024:86

Anmalan av delegationsbeslut till arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsnamnden 2024

Beslut
1. Anmilda delegationsbeslut enligt forteckning daterad 2024-06-05 liggs till
handlingarna.

Arendebeskrivning

Beslut som fattas med stéd av nimndens delegationsordning 4r juridiskt sitt nimndens
beslut. Detta innebir att nimnden har ett revisionsansvar. Delegationsbeslut ska déarfér
rapporteras till nimnden f6r kinnedom. Det betyder inte att nimnden i efterhand
godkinner beslutet eller pa nagot sitt faststiller det. Det bekriftar bara att nimndens
sett besluten. Anmalan gors for att uppfylla flera syften som exempelvis information,
l6pande uppfoljning, kontroll och rittssikerhet. Dessutom borjar 6verklagandetiden
16pa £6r de delegationsbeslut som anmils vid sammantridet som laglighetsprévas.

En sammanstillning har darfor gjort 6ver anmilda beslut som fattats med stod av
nimndens delegationsordning.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 50 AVN/2024:2, AVN/2024:64, AVN/2024:1, AVN/2023:182,

AVN/2023:183, AVN/2023:184

Rapporter och meddelanden till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden 2024

Beslut

1. Rapporter och meddelanden enligt forteckning daterad 2024-05-28 liggs till
handlingarna.

Arendebeskrivning

En forteckning har sammanstillts 6ver drenden som inkommit till nimnden f6r
kannedom.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 51 AVN/2024:13

Svar pa skriftliga fragor till forvaltningen 2024

Inga skriftliga fragor har inkommit till férvaltningen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 52 AVN/2024:12

Informationsarenden till namnden 2024

Fordjupad ménadsrapport EEB och FUT

Zara Swestrom, enhetschef, Malin Lehnberg, enhetschef, Caroline Andersson, Ewan
Denha, enhetschef och Simon Brunner, teamledare informerar nimnden om
verksamheterna enheten ekonomiskt bistind och funktionen f6r felaktiga utbildningar.

Manadsrapport, prognos
Ida Wiberg, utvecklare och Marie Seijboldt, administrativ chef redovisar den
ckonomiska manadsrapporten och prognosen infér nimnden.

HR, SAM, omstillning
Sofia Axelsson, HR- chef informerar gillande omstillningen f6r Komvux och den érliga
uppfoéljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Information forvaltningschef
Magnus Minh Gustafsson, forvaltningschef informerar nimnden om aktuella fragor
rérande forvaltningen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Arbetsmarknads- och Sammantradesprotokoll Sida
vuxenutbildningsnimnden Sammantradesdatum

2024-06-12 17 (17)

Eskilstuna
kommun

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



