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Kommunstyrelsen

Rapportering av ej verkställda gynnande 
biståndsbeslut enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen, 
SoL kvartal 4 2021

Förslag till beslut

Förslag till kommunfullmäktige
Socialnämndens beslut om rapport den 10 februari 2022 § 13 samt vård- och 
omsorgsnämndens beslut om rapport den 1 februari 2022 § 8, för kvartal 4, 2021 
anmäls och läggs till handlingarna.

Ärendebeskrivning
En gång per kvartal ska varje kommun lämna rapport om gynnande beslut enligt 
socialtjänstlagen, SoL. Biståndsbesluten ska inrapporteras enligt 16 kap 6 § SoL och 
avser icke verkställda beslut inom tre månader från beslutsdatum samt gynnande 
beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Tidpunkt för beslut, typ av bistånd och skäl till dröjsmål ska anges.
Rapportering sker till Inspektion för vård och omsorg (IVO).

Denna rapport omfattar de beslut från vård- och omsorgsnämnden samt 
socialnämnden, som under kvartal 4, 2021 inte blivit verkställda inom tre månader 
eller där avbrott i verkställigheten varat mer än tre månader.

Vård- och omsorgsnämnden
För kvartal 4 2021 rapporterar vård- och omsorgsnämnden totalt åttiotvå (82) beslut 
som icke verkställda. Av dessa var trettiosju (37) återrapporteringar och fyrtiofem (45) 
nyrapporteringar. Flertalet av återrapporteringar berör insatserna vård- och 
omsorgsboende äldre och demens samt avlösning. 

I jämförelse med förra kvartalet har totalen antal ej verkställda beslut ökat med tio 
(10). Ej verkställda beslut för dagverksamhet, sysselsättning socialpsykiatri, 
korttidsvistelse/växelvård, och vård- och omsorgsboende demens har minskat. 
Ej verkställda beslut gällande vård- och omsorgsboende äldre, boende socialpsykiatri, 
avlösning, boendestöd, trygghetslarm och hemtjänst har däremot ökat.
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Besluten gällde femtiotre (53) kvinnor och tjugonio (29) män.

Beslut som ej verkställts inom tre månader gällde:
- Socialpsykiatrin boende. Totalt fem (5) ej verkställda beslut varav tre (3) har 

verkställts. Orsakerna är personliga skäl hos individerna och platsbrist. 
Besluten gällde för två (2) kvinnor och tre (3) män.

- Socialpsykiatrin, boendestöd. Totalt åtta (8) ej verkställt beslut varav fyra (4) 
har avslutats. Orsakerna är anledningar hos individerna själva. Besluten gällde 
för fyra (4) kvinnor och fyra (4) män.

- Hemtjänst/hemtjänst natt. Totalt nio (9) ej verkställda beslut, varav tre (3) har 
verkställts och tre (3) har avslutats. Orsakerna är personliga skäl hos 
individerna och att behovet har tillgodosetts med andra mer omfattande 
insatser. Besluten gällde sju (7) kvinnor och två (2) män.

- Korttidsvistelse/växelvård. Totalt ett (1) ej verkställt beslut. Orsaken är skäl 
hos individen. Beslutet gällde en (1) kvinna.

- Trygghetslarm. Totalt tre (3) ej verkställda beslut, varav ett (1) har avslutats 
och ett (1) har verkställts. Orsakerna är skäl hos individerna. Besluten gällde 
två (2) kvinnor och en (1) man.

- Dagverksamhet, demens. Totalt två (2) ej verkställda beslut varav två (2) har 
avslutats. Orsakerna är skäl hos individerna och att behovet ej längre kvarstår 
på grund av annan insats. Besluten gällde två (2) kvinnor. 

- Avlösning. Totalt fem (5) ej verkställda beslut varav ett har avslutats och tre 
(3) har verkställts. Orsakerna är att anhöriga har valt att inte använda stödet. 
Besluten gällde två (2) kvinnor och tre (3) män.

- Vård- och omsorgsboende, äldre. Totalt fyrtiofyra (44) ej verkställda beslut, 
varav arton (18) har verkställts och åtta (8) avslutats. Orsakerna är i huvudsak 
platsbrist. Besluten gällde trettioen (31) kvinnor och tretton (13) män.

- Vård- och omsorgsboende, demens. Totalt fem (5) ej verkställda beslut, varav 
tre (3) har verkställts och ett (1) har avslutats. Orsakerna är i huvudsak 
platsbrist. Besluten gällde två (2) kvinnor och tre (3) män. 

Socialnämnden
Nämnden redovisar beslut som ej verkställts inom tre månader är sexton (16) varav 
sex (6) flickor/kvinnor och tio (10) avser pojkar/män. Besluten gällde:

- Kontaktfamiljsinsatser. Tre (3) beslut.
- Öppenvårdsinsats. Nio (9) beslut.
- Kontaktpersonsinsatser. Tre (3) beslut.
- Kommunkontrakt. Ett (1) beslut.

Under perioden är antalet försenade beslut som verkställts efter tre månader tio (10) 
ärenden varav fyra (4) avser flickor/kvinnor och sex (6) avser pojkar/män Besluten 
gällde: 

- Kontaktpersonsinsatser. Tre (3) beslut.
- Öppenvårdsinsatser. Fyra (4) beslut.
- Boendestöd. Ett (1) beslut.
- Kommunkontrakt. Ett (1) beslut.
- Socialt bostadskontrakt. Ett (1) beslut.
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Ärenden som avslutats utan verkställighet och/eller där behovet tillgodosetts på annat 
sätt under perioden uppgår till tjugosex (26) ärenden varav tolv (12) avser 
flickor/kvinnor och fjorton (14) avser pojkar/män. Besluten gällde:

- Kontaktpersonsinsatser. Fem (5) beslut.
- Öppenvårdsinsatser. Fem (5) beslut.
- Kontaktfamilj. Tio (10) beslut.
- Boendestöd. Ett (1) beslut.
- Kommunkontrakt. Ett (1) beslut.
- Socialt bostadskontrakt. Två (2) beslut.
- Korttidsboende. Ett (1) beslut.
- HVB placering. Ett (1) beslut.

Konsekvenser för hållbar utveckling och en effektiv organisation
Att säkra kvalitet och lagefterlevnad avseende verkställighet av gynnande beslut 
påverkar såväl rättssäkerhet som strategiska mål i styrsystemet och krävs för en god 
uppföljning i det sociala arbetet. Därför är det av stor vikt att de berörda nämnderna 
systematiskt och enligt angiven tidplan rapporterar icke verkställda beslut till 
kommunfullmäktige.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Tommy Malm Anna Giotas Sandquist
Kommundirektör Social hållbarhetsdirektör

Beslutshandlingar:
Socialnämndens beslut 2022-02-10 § 13
Socialnämndens tjänsteskrivelse - Ej verkställda beslut kvartal 4, 2021
Vård- och omsorgsnämndens beslut 2022-01-22 § 8
Vård- och omsorgsnämndens tjänsteskrivelse - Rapportering avseende gynnande beslut som inte 
verkställts inom tre månader från beslutsdatum, enligt socialtjänstlagen (SoL), kvartal 4 2021

Beslutet skickas till:
Socialnämnden
Vård- och omsorgsnämnden 
Kommunstyrelsen, kommunledningskontoret Social hållbarhet
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§ 8
Rapportering avseende gynnande beslut som inte 
verkställts inom tre månader från beslutsdatum, 
enligt socialtjänstlagen (SoL), kv 4 2021 
(VON/2021:98)
Beslut

Redovisningen godkänns och överlämnas till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO), kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

Ärendebeskrivning
Vård- och omsorgsförvaltningen ger i skrivelse, daterade den 18 februari 2022, 
förslag till beslut.

Bakgrund
Enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjänstlagen (SoL) ska alla gynnande beslut enligt 4 
kap. 1 § SoL som inte har verkställts inom tre månader från beslutsdatum 
rapporteras kvartalsvis. Rapportering ska även göras för de beslut där 
verkställigheten varit avbruten mer än tre månader. 

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 4, 2021 inte blivit 
verkställda inom tre månader eller där avbrott i verkställigheten varat mer än tre 
månader.

Under detta kvartal har totalt 82 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL rapporterats som 
icke verkställda. Av dessa var 37 återrapporteringar och 45 nyrapporteringar. 
Flertalet av återrapporteringar berör insatserna vård- och omsorgsboende äldre 
och demens samt avlösning. 

I jämförelse med förra kvartalet har totalen antal ej verkställda beslut ökat med 
10 stycken. Ej verkställda beslut för dagverksamhet, sysselsättning 
socialpsykiatri, korttidsvistelse/växelvård, och vård- och omsorgsboende 
demens har minskat. 
Ej verkställda beslut gällande vård- och omsorgsboende äldre, boende 
socialpsykiatri, avlösning, boendestöd, trygghetslarm och hemtjänst har däremot 
ökat. 

Definitioner
Ej verkställda gynnande beslut inom 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar 
sedan men har ej verkställts inom 90 dagar. 
Verkställda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar sedan men 
där tiden från beviljandet till verkställande tog mer än 90 dagar.
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Avslutade beslut = beslut utan verkställighet inom 90 dagar där behovet 
tillgodosetts på annat sätt under perioden och därmed avslutats.

Socialpsykiatrin, boende
- Totalt  5 ej verkställda beslut varav 3 har verkställts
- Orsaken är personliga skäl hos individerna och platsbrist
- Besluten gällde för 2 kvinnor och 3 män

Socialpsykiatrin, boendestöd
- Totalt 8 ej verkställt beslut varav 4 har avslutats
- Orsaken är anledningar hos individerna själva
- Besluten gällde för 4 män och 4 kvinnor

Hemtjänst/hemtjänst natt
- Totalt 9 ej verkställda beslut, varav 3 har verkställts och 3 har avslutats
- Orsaken är personliga skäl hos individerna och att behovet har 

tillgodosetts med andra mer omfattande insatser
- Besluten gällde 7 kvinnor och 2 män 

Korttidsvistelse/växelvård
- Totalt 1 ej verkställt beslut
- Orsaken är skäl hos individen
- Beslutet gällde 1 kvinna

Trygghetslarm
- Totalt 3 ej verkställda beslut, varav 1 har avslutats och 1 har verkställts
- Orsaken är skäl hos individerna
- Besluten gällde 2 kvinnor och 1 man

Dagverksamhet
- Totalt 2 ej verkställda beslut varav 2 har avslutats 
- Orsaken är skäl hos individerna och att behovet ej längre kvarstår på 

grund av annan insats
- Besluten gällde 2 kvinnor 

Avlösning
- Totalt 5 ej verkställda beslut varav ett har avslutats och 3 har verkställts
- Orsaken är att anhöriga har valt att inte använda stödet
- Besluten gällde 2 kvinnor och 3 män

Vård- och omsorgsboende, äldre
- Totalt 44 ej verkställda beslut, varav 18 har verkställts och 8 avslutats
- Orsaken är i huvudsak platsbrist
- Besluten gällde 31 kvinnor och 13 män 
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Vård- och omsorgsboende, demens
- Totalt 5 ej verkställda beslut, varav 3 har verkställts och 1 har avslutats 
- Orsaken är i huvudsak platsbrist 
- Besluten gällde 2 kvinnor och 3 män 

Rapporten ska lämnas till IVO, kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

____
Beslutet skickas till:
IVO
Kommunfullmäktige
Kommunens revisorer
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Vård- och 
omsorgsnämnden

Rapportering avseende gynnande beslut som inte 
verkställts inom tre månader från beslutsdatum, 
enligt socialtjänstlagen (SoL), kvartal 4, 2021

Förslag till beslut
Redovisningen godkänns och överlämnas till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO), kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

Ärendebeskrivning

Bakgrund
Enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjänstlagen (SoL) ska alla gynnande beslut enligt 4 
kap. 1 § SoL som inte har verkställts inom tre månader från beslutsdatum 
rapporteras kvartalsvis. Rapportering ska även göras för de beslut där 
verkställigheten varit avbruten mer än tre månader. 

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 4, 2021 inte blivit 
verkställda inom tre månader eller där avbrott i verkställigheten varat mer än tre 
månader.

Under detta kvartal har totalt 82 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL rapporterats som 
icke verkställda. Av dessa var 37 återrapporteringar och 45 nyrapporteringar. 
Flertalet av återrapporteringar berör insatserna vård- och omsorgsboende äldre 
och demens samt avlösning. 

I jämförelse med förra kvartalet har totalen antal ej verkställda beslut ökat med 
10 stycken. Ej verkställda beslut för dagverksamhet, sysselsättning 
socialpsykiatri, korttidsvistelse/växelvård, och vård- och omsorgsboende 
demens har minskat. 
Ej verkställda beslut gällande vård- och omsorgsboende äldre, boende 
socialpsykiatri, avlösning, boendestöd, trygghetslarm och hemtjänst har däremot 
ökat. 

Definitioner
Ej verkställda gynnande beslut inom 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar 
sedan men har ej verkställts inom 90 dagar. 
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Verkställda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar sedan men 
där tiden från beviljandet till verkställande tog mer än 90 dagar.
Avslutade beslut = beslut utan verkställighet inom 90 dagar där behovet 
tillgodosetts på annat sätt under perioden och därmed avslutats.

Socialpsykiatrin, boende
- Totalt  5 ej verkställda beslut varav 3 har verkställts
- Orsaken är personliga skäl hos individerna och platsbrist
- Besluten gällde för 2 kvinnor och 3 män

Socialpsykiatrin, boendestöd
- Totalt 8 ej verkställt beslut varav 4 har avslutats
- Orsaken är anledningar hos individerna själva
- Besluten gällde för 4 män och 4 kvinnor

Hemtjänst/hemtjänst natt
- Totalt 9 ej verkställda beslut, varav 3 har verkställts och 3 har 

avslutats
- Orsaken är personliga skäl hos individerna och att behovet har 

tillgodosetts med andra mer omfattande insatser
- Besluten gällde 7 kvinnor och 2 män 

Korttidsvistelse/växelvård
- Totalt 1 ej verkställt beslut
- Orsaken är skäl hos individen
- Beslutet gällde 1 kvinna

Trygghetslarm
- Totalt 3 ej verkställda beslut, varav 1 har avslutats och 1 har 

verkställts
- Orsaken är skäl hos individerna
- Besluten gällde 2 kvinnor och 1 man

Dagverksamhet
- Totalt 2 ej verkställda beslut varav 2 har avslutats 
- Orsaken är skäl hos individerna och att behovet ej längre kvarstår på 

grund av annan insats
- Besluten gällde 2 kvinnor 

Avlösning
- Totalt 5 ej verkställda beslut varav ett har avslutats och 3 har 

verkställts
- Orsaken är att anhöriga har valt att inte använda stödet
- Besluten gällde 2 kvinnor och 3 män

Vård- och omsorgsboende, äldre
- Totalt 44 ej verkställda beslut, varav 18 har verkställts och 8 avslutats
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- Orsaken är i huvudsak platsbrist
- Besluten gällde 31 kvinnor och 13 män 

Vård- och omsorgsboende, demens
- Totalt 5 ej verkställda beslut, varav 3 har verkställts och 1 har 

avslutats 
- Orsaken är i huvudsak platsbrist 
- Besluten gällde 2 kvinnor och 3 män 

Rapporten ska lämnas till IVO, kommunfullmäktige och kommunens revisorer.

Vård- och omsorgsförvaltningen

Johan Lindström Maria Öberg
Förvaltningschef Utvecklare

Beslutet skickas till:
IVO
Kommunfullmäktige
Kommunens revisorer
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§ 13
Rapportering ej verkställda beslut kvartal 4 2021 
(SOCN/2021:74)

Socialnämndens beslut
Socialnämnden godkänner rapporten och översänder den till kommunfullmäktige och 
kommunens revisorer.

Ärendebeskrivning
För fjärde kvartalet uppgår ej verkställda beslut till 16 ärenden. Sammanställningen 
avser 6 flickor/kvinnor och 10 pojkar/män.

Kvartal fyra ej verkställda beslut visar att de beslutade insatserna främst avser 
öppenvård och kontaktfamiljsinsatser.

Sen föregående rapportering har antalet ej verkställda gynnande beslut inte minskat, 
dock har en minskning skett främst inom kontaktpersoninsatser som minskat med 7 
ärenden. Samt en ökning av ej verkställda öppenvårdsinsatser med 8 ärenden

Definitioner
Ej verkställda gynnande beslut inom 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar 
sedan men har ej verkställts inom 90 dagar. 
Verkställda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar sedan men 
där tiden från beviljandet till verkställande tog mer än 90 dagar.
Avslutade beslut = beslut utan verkställighet inom 90 dagar och/eller där behovet 
tillgodosetts på annat sätt under perioden och därmed avslutats. 

Ej verkställda beslut inom 90 dagar
Totalt har 16 beslut inte verkställts inom 90 dagar. Av dessa är tre 
kontaktfamiljsinsatser, nio stycken öppenvårdsinsatser, tre stycken 
kontaktpersonsinsatser, en stycken kommunkontrakt. Könsfördelningen är sex 
flickor/kvinnor och 10 pojkar/män. 

Verkställda beslut efter 90 dagar
Totalt har 10 beslut verkställts efter 90 dagar. Av dessa är fyra 
öppenvårdsverksamheter, tre stycken kontaktpersonsinsatser, en stycken socialt 
bostadskontrakt, en stycken kommunkontrakt och en stycken boendestöd. 
Könsfördelningen är 4 flickor/kvinnor och 6 pojkar/män. 

Avslutade beslut utan verkställighet.
Totalt har 26 ärenden avslutats utan verkställighet. Av dessa är fem öppenvård, fem 
kontaktperson, 10 kontaktfamilj, en boendestöd, två socialt bostadskontrakt, en 
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kommunkontrakt, en HVB (Rättelse enligt 36 § FL 2022-02-17/MS) och en 
kortidsboende. Könsfördelningen är 12 flickor/kvinnor och 14 pojkar/män.

______

Beslutet skickas till:
Kommunfullmäktige
Kommunens revisorer
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Socialnämnden

Rapportering av ej verkställda beslut, kvartal 4

Förslag till beslut
Socialnämnden godkänner rapporten och översänder den till kommunfullmäktige och 
kommunens revisorer.

Ärendebeskrivning
För fjärde kvartalet uppgår ej verkställda beslut till 16 ärenden. Sammanställningen 
avser 6 flickor/kvinnor och 10 pojkar/män.

Kvartal fyra ej verkställda beslut visar att de beslutade insatserna främst avser 
öppenvård och kontaktfamiljsinsatser.

Sen föregående rapportering har antalet ej verkställda gynnande beslut inte minskat, 
dock har en minskning skett främst inom kontaktpersoninsatser som minskat med 7 
ärenden. Samt en ökning av ej verkställda öppenvårdsinsatser med 8 ärenden

Definitioner
Ej verkställda gynnande beslut inom 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar 
sedan men har ej verkställts inom 90 dagar. 
Verkställda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats för mer än 90 dagar sedan men 
där tiden från beviljandet till verkställande tog mer än 90 dagar.
Avslutade beslut = beslut utan verkställighet inom 90 dagar och/eller där behovet 
tillgodosetts på annat sätt under perioden och därmed avslutats. 

Ej verkställda beslut inom 90 dagar
Totalt har 16 beslut inte verkställts inom 90 dagar. Av dessa är tre 
kontaktfamiljsinsatser, nio stycken öppenvårdsinsatser, tre stycken 
kontaktpersonsinsatser, en stycken kommunkontrakt. Könsfördelningen är sex 
flickor/kvinnor och 10 pojkar/män. 

Verkställda beslut efter 90 dagar
Totalt har 10 beslut verkställts efter 90 dagar. Av dessa är fyra 
öppenvårdsverksamheter, tre stycken kontaktpersonsinsatser, en stycken socialt 



Eskilstuna kommun 2022-01-31 2 (2)

bostadskontrakt, en stycken kommunkontrakt och en stycken boendestöd. 
Könsfördelningen är 4 flickor/kvinnor och 6 pojkar/män. 

Avslutade beslut utan verkställighet.
Totalt har 26 ärenden avslutats utan verkställighet. Av dessa är fem öppenvård, fem 
kontaktperson, 10 kontaktfamilj, en boendestöd, två socialt bostadskontrakt, en 
kommunkontrakt och en kortidsboende. Könsfördelningen är 12 flickor/kvinnor och 
14 pojkar/män.

SOCIALFÖRVALTNINGEN
Elisabeth Kántor
Förvaltningschef

Beslutet skickas till:
Kommunfullmäktige och kommunens revisorer.


