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Kommunstyrelsen

Rapportering av ej verkstallda gynnande
bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen,
SoL kvartal 3 2021

Forslag till beslut

Férslag till kommunfullmaktige

Socialndimndens beslut om rapport den 16 december 2021 samt vard- och
omsorgsnamndens beslut om rapport den 16 november 2021, f6r kvartal 3, 2021
anmils och ldggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

En ging per kvartal ska varje kommun limna rapport om gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen, SoL.. Bistandsbesluten ska inrapporteras enligt 16 kap 6 § SoL. och
avser icke verkstillda beslut inom tre manader fran beslutsdatum samt gynnande
beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Tidpunkt f6r beslut, typ av bistand och skl till dr6jsmal ska anges.
Rapportering sker till Inspektion f6r vard och omsorg (IVO).

Denna rapport omfattar de beslut fran vard- och omsorgsnimnden samt
socialnimnden, som under kvartal 3, 2021 inte blivit verkstillda inom tre manader
eller dar avbrott 1 verkstilligheten varat mer dn tre méanader.

Vard- och omsorgsnamnden

For kvartal 3 2021 rapporterar vard- och omsorgsnimnden sjuttiotva (72) beslut. Av
dessa var tjugotre (23) beslut dterrapporteringar och fyrtionio (49) nyrapporteringar.
Flertalet av aterrapporteringar berdr insatsen vard- och omsorgsboende éldre.

Besluten gillde fyrtiotre (43) kvinnor och tjugonio (29) min.

Beslut som ej verkstillts inom tre manader gillde:
- Socialpsykiatrin boende. Tva (2) beslut varav ett (1) beslut har verkstillts.
Orsakerna ar pa grund av skal hos brukare och platsbrist. Besluten gillde en
(1) kvinna och en (1) man.
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- Socialpsykiatrin, boendestod. Fem (5) beslut varav tva (2) har verkstallts.
Orsakerna var pa grund av orsaker hos individen. Beslutet gillde en kvinna (1)
kvinnor och fyra (4) man.

- Socialpsykiatri, sysselsattning. Fem (5) beslut varav fyra (4) har verkstillts och
ett (1) har avslutats. Orsakerna var skil hos individerna sjalva. Besluten gillde
fem (5) kvinnor.

- Hemtjanst/hemtjinst natt. Fem (5) beslut varav tvd (2) har avslutats och tva
(2) har verkstillts. Orsakerna var skil hos brukare. Beslutet gillde tre (3)
kvinnor och tvi (2) min.

- Korttidsvistelse/vixelvard. Tva (2) beslut som sedan har avslutats. Orsakerna
var skil hos individerna. Besluten gillde tva (2) man.

- Trygghetslarm. Tva (2) beslut varav ett (1) har avslutats. Orsakerna var skl
hos individerna sjilva. Besluten gillde en (1) kvinna och en (1) man.

- Dagverksamhet, demens. Totalt fyra (4) beslut varav tvd (2) har avslutats.
Orsaken var skil hos individerna och att behovet ej lingre kvarstar pa grund
av annan insats. Besluten gillde tre (3) kvinnor och en (1) man.

- Avlosning. Totalt fyra (4) beslut varav ett (1) har avslutats. Orsaken var att
anhoriga ej valt att anvinda stodet. Beslutet gillde tva (2) kvinnor och tva (2)
man.

- Vird- och omsorgsboende, ildre. Totalt trettiotre (33) beslut varav fyra (4) har
verkstallts och sju (7) har avslutats. Orsakerna var frimst platsbrist. Besluten
gillde tjugofyra (24) kvinnor och nio (9) man.

- Vard- och omsorgsboende, demens. Totalt tio (10) beslut varav sex (6) har
verkstallts. Orsaken var frimst platsbrist. Besluten gillde tre (3) kvinnor och
sju (7) man.

Socialndmnden
Nimnden redovisar beslut som ej verkstillts inom tre manader ar sexton (16) varav tio
(10) flickor/kvinnor och sex (6) avser pojkar/min. Besluten gillde:

- Tio (10) kontaktfamiljsinsatser.

- En (1) 6ppenvardsinsats.

- Tre (3) kontaktpersonsinsatser.

- En (1) boendestodsinsats.

- En (1) korttidsboendeinsats

Under perioden dr antalet forsenade beslut som verkstillts efter tre manader tjugoen
(21) drenden varav nio (9) avser flickor/kvinnor och tolv (12) avser pojkar/min
Besluten gillde:

- Atta (8) kontaktpersonsinsatser.

- Tre (3) kontaktfamiljsinsatser.

- Tva (2) behandlingshem.

- Fem (5) oppenvardsinsatser.

- Tre (3) stodboende

Arenden som avslutats utan verkstillighet och/eller dir behovet tillgodosetts pd annat
satt under perioden uppgir till sex (6) drenden varav tre (3) avser flickor/kvinnor och
tre (3) avser pojkar/min. Besluten gillde:

- Fem (5) kontaktpersoninsats
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- En (1) 6ppenvardsinsats

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation
Att sakra kvalitet och lagefterlevnad avseende verkstillighet av gynnande beslut

paverkar savil rittssikerhet som strategiska mal i styrsystemet och krivs f6r en god
uppfoljning i det sociala arbetet. Darfor dr det av stor vikt att de berérda nimnderna

systematiskt och enligt angiven tidplan rapporterar icke verkstallda beslut till
kommunfullmiktige.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Tommy Malm Anna Giotas Sandquist
Kommundirektor Social hallbarhetsdirektor

Beslutshandlingar:

Socialnimndens beslut 2021-12-16 § 113

Socialnimndens tjansteskrivelse - Ej verkstillda beslut kvartal 3, 2021

Vird- och omsorgsnimndens beslut 2021-11-16 § 89

Vird- och omsorgsnimndens tjansteskrivelse - Rapportering avseende gynnande beslut som inte
verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum, enligt socialtjanstlagen (SoL), kvartal 3 2021

Beslutet skickas till:

Socialnimnden

Vird- och omsorgsnimnden

Kommunstyrelsen, kommunledningskontoret Social héllbarhet
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Vard- och omsorgsnamnden Protokollsutdrag Sida

Sammantradesdatum

2021-11-16 1(3)

§ 89

Rapportering avseende gynnande beslut som inte
verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum,
enligt socialtjanstlagen (SolL), kvartal 3 2021
(VON/2021:98)

Beslut

Redovisningen godkinns och 6verlimnas till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO), kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Vird- och omsorgsforvaltningen ger i skrivelse, daterad den 20 oktober 2021, f6rslag
till beslut.

Bakgrund

Enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjinstlagen (SoL) ska alla gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte har verkstillts inom tre méanader fran beslutsdatum
rapporteras kvartalsvis. Rapportering ska dven goras f6r de beslut dir
verkstalligheten varit avbruten mer 4n tre manader.

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 3, 2021 inte blivit
verkstillda inom tre manader eller ddr avbrott i verkstalligheten varat mer édn tre
manader.

Under detta kvartal har totalt 72 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL rapporterats som
icke verkstillda. Av dessa var 23 aterrapporteringar och 49 nyrapporteringar.
Flertalet av aterrapporteringar beror insatsen vard- och omsorgsboende éldre.

I jamforelse med forra kvartalet har totalen antal ej verkstillda beslut minskat
med 12 stycken. Ej verkstillda beslut f6r dagverksamhet demens, sysselsittning
socialpsykiatri, boende socialpsykiatriboende, matabonnemang och vard- och
omsorgsboende demens har minskat.

Ej verkstillda beslut gillande vard- och omsorgsboende ildre, avlsning,
boendestod, korttidsvistelse/vixelvird, trygghetslarm och hemtjinst har
diremot Okat.

Definitioner

EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstallts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer 4n 90 dagar sedan men
dir tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar dér behovet tillgodosetts pa
annat satt under perioden och darmed avslutats.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialpsykiatrin, boende
- Totalt 2 ej verkstillda beslut varav 1 har verkstillts.

- Orsaken ir personliga skil hos individen och platsbrist.
- Besluten gillde f6r 1 kvinna och 1 man.

Socialpsykiatrin, boendestd
- Totalt 5 ¢j verkstallt beslut varav 2 har verkstillts.

- Orsaken ir anledningar hos individerna sjilva.
- Besluten gillde f6r 4 min och 1 kvinna.

Socialpsykiatri, sysselsittning
- Totalt 5 ¢j verkstillda beslut, varav 4 har verkstallts och 1 har avslutats.

- Orsaken ir personliga skal.
- Besluten gillde 5 kvinnor.

Hemtjanst/hemtjinst natt
- Totalt 5 ¢j verkstillda beslut, varav 2 har verkstallts och 2 har avslutats.
- Orsaken ir personliga skil hos individerna
- Besluten gillde 3 kvinnor och 2 min.

Korttidsvistelse/vixelvird
- Totalt 2 ¢j verkstillda beslut, varav bada har avslutats.
- Orsaken ar skil hos individerna.
- Besluten gillde 2 man.

Trygghetslarm

- Totalt 2 ¢j verkstillda beslut, varav 1 har avslutats.
- Orsaken ar skil hos individerna.
- Besluten gillde 1 kvinna och 1 man.

Dagverksamhet, demens
- Totalt 4 ¢j verkstillda beslut varav 2 har avslutats.

- Orsaken dr skil hos individerna och att behovet e¢j lingre kvarstar pa
grund av annan insats.
- Besluten gillde 3 kvinnor och 1 man.

- Totalt 4 ¢j verkstillda beslut varav ett har avslutats.
- Orsaken ir att anho6riga har valt att inte anvinda stodet.

- Besluten gillde 2 kvinnor och 2 min.

Vird- och omsorgsboende, dldre
- Totalt 33 ¢j verkstillda beslut, varav 4 har verkstillts och 7 avslutats.
- Orsaken ér i huvudsak platsbrist.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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- Besluten gillde 24 kvinnor och 9 min.

Vird- och omsorgsboende, demens
- Totalt 10 ej verkstillda beslut, varav 6 har verkstallts.
- Orsaken ir i huvudsak platsbrist.
- Besluten gillde 3 kvinnor och 7 min.

Rapporten ska limnas till IVO, kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Beslutet skickas till:
VO
Kommunfullmiktige
Kommunens revisorer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsforvaltningen 2021-10-20 VON/2021:98
Bistandskontoret Handlingsnummer
Eskilstuna Maria Oberg 016-710 78 90 2021:1172
kommun
Vird- och
omsorgsnimnden

Rapportering avseende gynnande beslut som inte
verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum,
enligt socialtjanstlagen (SolL), kvartal 3, 2021

Forslag till beslut

Redovisningen godkinns och 6verlimnas till Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO), kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjinstlagen (SoL) ska alla gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL som inte har verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum
rapporteras kvartalsvis. Rapportering ska dven goras f6r de beslut dér
verkstalligheten varit avbruten mer 4n tre manader.

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 3, 2021 inte blivit
verkstillda inom tre manader eller dér avbrott i verkstilligheten varat mer dn tre
manader.

Under detta kvartal har totalt 72 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL rapporterats som
icke verkstillda. Av dessa var 23 aterrapporteringar och 49 nyrapporteringar.
Flertalet av aterrapporteringar beror insatsen vard- och omsorgsboende éldre.

I jamforelse med forra kvartalet har totalen antal ej verkstillda beslut minskat
med 12 stycken. Ej verkstillda beslut for dagverksamhet demens, sysselsittning
socialpsykiatri, boende socialpsykiatriboende, matabonnemang och vard- och
omsorgsboende demens har minskat.

Ej verkstillda beslut gillande vard- och omsorgsboende ildre, avlsning,
boendestdd, korttidsvistelse/vixelvird, trygghetslarm och hemtjinst har
daremot Okat.

Definitioner
Ej verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats for mer dn 90 dagar
sedan men har ¢j verkstallts inom 90 dagar.
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Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer 4n 90 dagar sedan men

dir tiden fran beviljandet till verkstallande tog mer dn 90 dagar.
Avslutade besint = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Socialpsykiatrin, boende
- Totalt 2 ej verkstéllda beslut varav 1 har verkstéllts.
- Orsaken ér personliga skil hos individen och platsbrist.
- Besluten géllde for 1 kvinna och 1 man.

Socialpsykiatrin, boendestéd
- Totalt 5 ej verkstillt beslut varav 2 har verkstéllts.
- Orsaken dr anledningar hos individerna sjalva.
- Besluten gillde for 4 min och 1 kvinna.

Socialpsykiatri, sysselsittning
- Totalt 5 ej verkstdllda beslut, varav 4 har verkstéllts och 1 har

avslutats.
- Orsaken ér personliga skal.
- Besluten gillde 5 kvinnor.

Hemtjinst/hemtjanst natt
- Totalt 5 e verkstillda beslut, varav 2 har verkstéllts och 2 har
avslutats.
- Orsaken ér personliga skél hos individerna
- Besluten gillde 3 kvinnor och 2 méin.

Korttidsvistelse/viaxelvard
- Totalt 2 ej verkstéllda beslut, varav bada har avslutats.
- Orsaken ar skil hos individerna.
- Besluten gillde 2 mén.

Trygghetslarm
- Totalt 2 ej verkstéllda beslut, varav 1 har avslutats.

- Orsaken ér skél hos individerna.
- Besluten gillde 1 kvinna och 1 man.

Dagverksamhet, demens
- Totalt 4 ej verkstéllda beslut varav 2 har avslutats.

- Orsaken éar skil hos individerna och att behovet ej ldngre kvarstar pa
grund av annan insats.
- Besluten géllde 3 kvinnor och 1 man.

Avl6sning
- Totalt 4 ej verkstillda beslut varav ett har avslutats.
- Orsaken édr att anhoriga har valt att inte anvédnda stodet.

- Besluten géllde 2 kvinnor och 2 min.
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Vard- och omsorgsboende, dldre

- Totalt 33 ej verkstillda beslut, varav 4 har verkstillts och 7 avslutats.

- Orsaken ér 1 huvudsak platsbrist.
- Besluten géllde 24 kvinnor och 9 mén.

Vird- och omsorgsboende, demens
- Totalt 10 ej verkstillda beslut, varav 6 har verkstillts.
- Orsaken ér 1 huvudsak platsbrist.
- Besluten gillde 3 kvinnor och 7 mén.

Rapporten ska limnas till IVO, kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Vird- och omsorgsforvaltningen

Johan Lindstrém Maria Oberg
Forvaltningschef Utvecklare

Beslutet skickas till:
IVO
Kommunfullmiktige
Kommunens revisorer
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Socialndmnden Protokollsutdrag Sida

Sammantradesdatum

2021-12-16 1(2)

§ 113
Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut -
kvartal tre 2021 (SOCN/2021:74)

Socialnamndens beslut

Socialndimnden godkinner rapporten och Gversinder den till kommunfullmiktige och
kommunens revisoret.

Arendebeskrivning

For fjarde kvartalet uppgar ej verkstillda beslut till 16 drenden. Sammanstillningen
avser tio flickor/kvinnor och 6 pojkar/min.

Kvartal tre ej verkstillda beslut visar att de beslutade insatserna framst avser
kontaktpersonsinsatser och kontaktfamiljsinsatser.

Sen féregdende rapportering har antalet ej verkstillda gynnande beslut minskat med
sex darenden, frimst inom kontaktfamiljsinsatser.

Definitioner

EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstallts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer 4n 90 dagar sedan men
dir tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar och/eller dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Ej verkstallda beslut inom 90 dagar

Totalt har 16 beslut inte verkstillts inom 90 dagar. Av dessa ir tio stycken
kontaktfamiljsinsatser, en stycken 6ppenvardsinsatser, tre stycken
kontaktpersonsinsatser, en stycken boendestéd, en stycken korttidsboende.
Konsfordelningen dr 10 flickor/kvinnor och 6 pojkar/min.

Verkstallda beslut efter 90 dagar

Totalt har 21 beslut verkstillts efter 90 dagar. Av dessa ir tre stycken
kontaktfamiljsinsats, fem stycken 6ppenvardsverksamheter, atta stycken
kontaktpersonsinsatser, tva stycken behandlingshem och tre stycken stédboende.
Konsfordelningen dr 9 flickor/kvinnor och 12 pojkar/min.

Avslutade beslut utan verkstallighet.

Totalt har sex drenden avslutats utan verkstillighet. Av dessa dr en 6ppenvard och
fem kontaktperson. Kénsfordelningen dr 3 flickor/kvinnor och 3 pojkar/min.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Socialnamnden Protokollsutdrag
Sammantradesdatum
2021-12-16
Eskilstuna
kommun

Beslutet skickas till:

Kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Sida

2(2)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialférvaltningen 2021-10-29 SOCN/2021:74
Kvalitetsenheten Handlingsnummer
Eskilstuna Melina Blidfalt 2021:4458
kommun
Socialnamnden

Rapportering ej verkstallda beslut kvartal tre 2021

Forslag till beslut

Socialnimnden godkinner rapporten och Gversinder den till kommunfullmiktige och
kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

For fjarde kvartalet uppgar ej verkstillda beslut till 16 drenden. Sammanstillningen
avser tio flickor/kvinnor och 6 pojkar/min.

Kvartal tre ej verkstillda beslut visar att de beslutade insatserna frimst avser
kontaktpersonsinsatser och kontaktfamiljsinsatser.

Sen féregiende rapportering har antalet ej verkstillda gynnande beslut minskat med
sex darenden, frimst inom kontaktfamiljsinsatser.

Definitioner

EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstallts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer 4n 90 dagar sedan men
dir tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar och/eller dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Ej verkstallda beslut inom 90 dagar

Totalt har 16 beslut inte verkstillts inom 90 dagar. Av dessa ar tio stycken
kontaktfamiljsinsatser, en stycken 6ppenvardsinsatser, tre stycken
kontaktpersonsinsatser, en stycken boendestéd, en stycken korttidsboende.
Konsfordelningen dr 10 flickor/kvinnor och 6 pojkar/min.

Verkstallda beslut efter 90 dagar

Totalt har 21 beslut verkstillts efter 90 dagar. Av dessa ir tre stycken
kontaktfamiljsinsats, fem stycken 6ppenvardsverksamheter, atta stycken
kontaktpersonsinsatser, tva stycken behandlingshem och tre stycken stodboende.
Konsfordelningen dr 9 flickor/kvinnor och 12 pojkar/min.
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Avslutade beslut utan verkstallighet.

Totalt har sex drenden avslutats utan verkstillighet. Av dessa dr en 6ppenvard och
fem kontaktperson. Kénsfordelningen dr 3 flickor/kvinnor och 3 pojkar/min.

SOCIALFORVALTNINGEN
Elisabeth Kantor
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Kommunfullmiktige och kommunens revisorer.



