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Svar pa kommunrevisionens granskning - Styrning
och uppfoljning av trygghetsprojekt

Forslag till beslut
1. Kommunledningskontorets forslag antas som kommunstyrelsens svar till
kommunrevisionen avseende granskningsrapporten och medfoljande
tilliggsfragor.

Férslag till kommunfullmaktige

1. Kommunrevisionens granskning av styrning och uppféljning av
trygghetsprojekt och kommunstyrelsens svar pa granskningsrapporten anmils
och liggs till handlingarna.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige fattade beslut om att inritta flera mandatperiodsprojekt i och
med arsplan 2020 dar ett var for trygghetsfrimjande och brottsférebyggande atgirder
péa 10 miljoner kronor arligen 2020 till och med 2023.

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat kommunens rutiner f6r
styrning och uppfoljning av mandatperiodsprojektet. Granskningen anser att
styrningen av mandatperiodsprojektet inte varit andamalsenlig och rekommenderar att
styrning, uppfoljning och ansvar tydliggérs f6r projektverksambhet.

Kommunledningskontoret delar bedomningen om vad som behéver sikerstillas vid
eventuella framtida mandatperiodsprojekt. Kommunledningskontoret anser dock att
projektstyrning bor anvindas restriktivt 1 trygghetsarbetet.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige fattade beslut om att inrétta sa kallade mandatperiodsprojekt i
och med arsplan 2020 (21 november 2019 § 240). Mandatperiodsprojekten handlade
bland annat om digitalisering, anldgeningar samt ett for trygghetsfrimjande och
brottsforebyggande dtgarder pa 10 miljoner kronor arligen for aren 2020 till 2023 via
kommunstyrelsen. KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat
kommunens rutiner for styrning och uppfoljning av mandatperiodsprojektet for
trygghet och brottsférebyggande.
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Syftet har varit att bedéma om kommunen har en dndamalsenlig styrning och
uppfdljning av de medel som anvints for insatser inom trygghetsfrimjande arbete.
Granskningen visar att kommunen inte har en dndamalsenlig styrning och uppféljning
av de medel som anvints for dessa insatser. Organiseringen av arbetet gor ansvaret
otydligt och styrningen svir att 6verblicka enligt granskningen.

Granskningens bedémning:

e Kommunen har inte en dndamalsenlig styrning och uppféljning av de medel
som anvinds for insatser inom ramen fér mandatperiodsprojektet for
trygghetsfrimjande och brottsférebyggande arbete.

e Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder har inte sikerstillt en andamalsenlig
politisk styrning av mandatperiodsprojektet.

e Det finns behov av att tydliggdra ansvar for och styrning av verksamheten
inom mandatperiodsprojektet.

e Det saknas en dandamalsenlig ekonomisk uppféljning och rapportering av
insatserna i mandatperiodsprojektet.

e Det saknas en dandamalsenlig uppféljning och rapportering av resultat och
effekter av mandatperiodsprojektet.

e Det saknas en framtagen modell f6r att mita effekter och resultat av
verksamheten inom ramen f6r mandatperiodsprojektet.

Granskningen pekar pa vissa brister och rekommenderar att:

e Fortydliga vilka grupper, nimnder och forvaltningar som ér ansvariga fér
projektet for att skapa forutsittningar for tydlig uppfoljning och rapportering.

e Stirka den politiska styrningen av projektet pa bide kommunstyrelse- och
namndniva.

o Overviga att i storre utstrickning styra projektverksamheten genom tydliga
uppdrag och finansiering i linjen, kompletterat med den samordnande styrning
som kommunen bedoémer krivs for det samlade trygghetsarbetet.

e Stirka politisk uppfoljning och rapportering av projekt pa kommunstyrelse-
och nimndniva.

e Sikerstill att det utformas och faststills uppfoljningsmetoder i form av
konkreta malnivaer och verksamhetsanpassande indikatorer for att mita
resultat och effekter av arbetet i projektet.
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I samband med att rapporten skickades till kommunstyrelsen for yttrande stilldes
ndgra ytterligare fragor fran kommunrevisionen till kommunstyrelsen:

e Hur ser kommunstyrelsen pa sin mojlighet att styra mandatperiodsprojektet
utifran beslutet i fullmiktige och det faktum att styrelsen tilldelats resurser for
mandatperiodsprojektet?

e Pivilket sitt har kommunstyrelsen hanterat styrning av medel och uppdrag i
mandatperiodsprojektet som kommunfullmaktige beslutat om 1 arsplanen och
som styrelsen tilldelats medel f61?

e Pi vilket sitt, utover vad som beskrivs i bifogad rapport, har kommunstyrelsen
hanterat uppféljning av medel och uppdrag i mandatperiodsprojektet?

Mandatperiodsprojekt — Trygghet och brottsforebyggande

Mandatperiodsprojektet har anvints flexibelt for att finansiera utvecklingsarbeten och
inte som ett enskilt projekt med egna ramar och styrning utifran en projektlogik.

Medel har anvints till Jwstod som finns under kultur- och fritidsnimnden, som dven
delfinansierats via statsbidrag. Medel f6r lovstdd beslutas av kommunfullmaktige 1
samband med édrsplan:

”Kultur- och fritidsnimnden garanteras 5 miljoner kronor i stéd for
lovverksambhet, 1 forsta hand genom extern finansiering och resterande del fran
Kommunstyrelsens centrala medel (exempel ur Arsplan 2022 med liknande
skrivning i Arsplan 2023).

Det har finansierat en tjdnst pa kommunledningskontoret, ledningsstaben som
ansvarar for arbetet med Trygg och siker skola sedan 2022.! Arbetet drog ut pa tiden
nagot da det var svarigheter med rekrytering da tjansten initialt var tankt att vara
placerad pa barn- och utbildningsférvaltningen.

Sedan 2021 har ocksa delar av mandatperiodprojektet anvants for att finansiera delar
av uppbyggnaden av Trygea unga satsningen med resursforstarkning till kultur-och
fritidsnimnden och socialnimnden. Rekryteringar bérjade under sen var 2021. Trygga
unga har i huvudsak finansierats av statsbidrag fran Socialstyrelsens statsbidrag for
sociala insatser i utsatta omriden.?

Fullt utbyggt ér kostnaderna f6r Trygga unga cirka 20 miljoner varav 6,3 miljoner
2021, 11,3 miljoner 2022 samt 6,3 miljoner 2023 via statsbidrag och resterande
finansiering har varit via mandatperiodsprojektet. Finansiering beslutas av
kommunfullmiktige via Arsplan; ”...genom mandatperiodspengar for trygghetsarbete
samt genom statsbidrag” (Arsplan 2021, 2022 och 2023).

! Ett arbete som utgir frin ett verktyg som tagits fram av Linsstyrelsen i Blekinge och Stiftelsen
Tryggare Sverige.
2 https:/ /statsbidrag.socialstyrelsen.se/kommuner/sociala-insatset-i-utsatta-omraden/
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I och med att Trygga unga varit den del som haft mest finansiering har granskningen 1
huvudsak fokuserat pa just Trygga unga som det huvudsakliga mandatperiodprojektet
tor trygghet och brottsférebyggande arbete. Detta blir ndgot felaktigt dd Trygga unga
delvis finansierats av mandatperiodsprojektet men inte kan férenklas till att vara
samma sak. Mandatperiodsprojekt som budgetpost med ursprung i Arsplan 2020 ir en
sak, Trygga unga satsningen som del av det samlade trygghetsarbetet dr ndgot annat
som delvis faller utanfér denna granskning.

Kommunledningskontorets bedomning

Kommunledningskontoret anser att granskningens avgransning i férhallande till dess
slutsatser och rekommendationer behéver sittas i ett storre sammanhang,.

Trygghetsarbetet i Eskilstuna kommun dr omfattande med héga ambitioner. Arbetet
utgar fran tre forutsittningar for trygghet som tillsammans skapar forstaelse for
trygghet som den komplexa fraga det ar:
e Sociala férutsittningar: Exempelvis tillit mellan invanare och tillit till
kommunen.
¢ Ekonomiska foérutsittningar: Exempelvis mojligheter till egenforsorjning
eller f6rmagan att kunna hantera oférutsedda utgifter.
e Kriminologiska férutsittningar: Exempelvis avsaknad av synlig brottslighet
eller upplevelsen av den egna sidkerheten.

Eskilstuna kommun har under flera ars tid lagt grunderna for ett langsiktigt arbete som
bygger pa samverkan och uthallighet framfor kortsiktiga projekt. Eskilstuna har sedan
2018 format en struktur for att sikerstilla en andamalsenlig styrning och samverkan
mellan verksamheter inom ramen f6r det som kallas ”Trygghet och strategisk
stadsdelsutveckling”. Utgangspunkten har varit att utga frain den samlade
linjeverksamheten och utveckla samverkan mellan forvaltningar och bolag i stallet for
att fokusera pa kortsiktiga projekt med begrinsade effekter pa grundproblemen.
Verksamheten har skalats upp successivt under flera ar och det har skett utékningar
utifrain kommunal som nationell finansiering.

Det samlade trygghetsarbetet granskades av KPMG pa uppdrag av kommunrevisionen
under 2022 och revisionsrapporten godkindes av kommunfullmiktige 5 maj 2022 §
109 (KSKF/2021:337). Granskningen utgick fran foljande revisionsfrigor:

o Ar arbetet organiserat pa ett tydligt sitt vad giller ansvar och roller?

e Finns en helhetssyn och ett samarbete internt for att uppna malen?

o Ar de resurser som tilldelats arbetet tillrickliga for att uppna malen?

e TFinns en tillrdcklig samverkan med externa parter for att uppna malen?

e Ar den politiska styrningen och uppfoljningen tillricklig for att uppna malen?

Granskningen omfattade de insatser som genomfordes inom kommunkoncernen
utifran det samlade arbetet med trygghet och strategisk stadsdelsutveckling och
revisorerna kunde svara ja pa samtliga revisionsfragor. Revisionen konstaterar dven att:

Vi bedémer utifran granskningen att arbetet med trygghetsfragor inte bara
fungerar vil samarbetsmassigt i kommunen utan ocksa pa manga sitt driver pa
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en samverkanskultur som kommer att gynna Eskilstuna i lingden. Detta inte
minst ndr det giller komplexa kommun/koncerngemensamma frigot” (sida 12).

Samt att:

”Vidare gor revisorerna den sammantagna bedomningen, utifran bade interna
regelverk och i jimforelser med andra kommuner, att trygghetsarbetet 1
Eskilstuna kommunkoncern bedrivs pa ett effektivt och dndamalsenligt satt. I
forhallande till andra kommuner revisorerna har tittat pa forefaller utifrin
revisionsfragorna, Eskilstunas arbete ligga mycket lingt fram 1 landet” (sida 15).

Sedan granskningen 2022 pagar ett utvecklingsarbete av styrning och uppfoljning av
det samlade trygghetsarbetet som grundar sig forindrade forutsittningar:

e Opversyn av processorganisationen

e Ny strategisk inriktning med ett sarskilt mal for trygghetsarbete

e Inrittandet av en Trygghetsberedning under 2023

e Piborjat arbete med reviderad samverkanséverenskommelse med Polisen

Anledningen till att foregiaende granskning lyfts i samband med denna ir att slutsatser
och rekommendationer skiljer sig at mellan granskningarna. Anledningen till det ar att
den foregaende granskningen utgick fran ett bredare underlag, flera intervjuer och
hade till uppdrag att granska den samlade styrningen av allt trygghetsarbete.

Granskningen som detta yttrande handlar om har endast granskat en férhallandevis
liten del av det samlade trygghetsarbetet (ett mandatperiodsprojekt) vilket gor att vissa
slutsatser och rekommendationer rorande verksamhet som Trygga unga, dess styrning
och eventuella effekter inte gjorts utifran en helhetsbild utan snarare bygger pa en
forstaelse av arbetet som ett enskilt projekt.

Att undvika kortsiktiga och separata projekt har vart en medveten strategi i det
samlade trygghetsarbetet dd dessa ofta har begransad effekt att bidra till utveckling i
fragor som gar 6ver forvaltningsgrinser. Forskningen har visat att ordinarie
organisationer tenderar att ”’st6ta bort” projekten och ha dem som sidoorganisationer
med en separat budget och begrinsat genomslag nir medel forsvinner.® Utifran detta
ar det viktigt att tolka vissa rekommendationer med férsiktighet och kan inte enkelt
ses som gilla f6r samtligt trygghetsarbete.

Kommentarer utifran respektive rekommendation

Kommunledningskontoret delar i huvudsak rekommendationer nir det kommer till
eventuella framtida mandatperiodsprojekt som finansieringsform.
Kommunledningskontorets tolkning av slutsatserna ér att det for det specifika
mandatperiodsprojektet inte fanns en tydlig riktning om hur medel skulle anvindas till
skillnad fran exempelvis mandatperiodprojektet Jobbcentrum Nord & Syd (som ir en
del i det samlade trygghetsarbetet) eller exempelvis digitalisering.



https://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/publikationer-2020/statlig-forvaltningspolitik-for-2020-talet--en-forskningsantologi/
https://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/publikationer-2020/statlig-forvaltningspolitik-for-2020-talet--en-forskningsantologi/
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Vidare ir det viktigt att poingtera att samtliga mandatperiodprojekt frin Arsplan 2020
ar inne pd sista aret. Det gor att vissa av rekommendationerna endast dr relevanta om
Kommunfullmiktige beslutar om fortsatt finansiering i liknande form. Trots
revisionens slutsatser ar kommunledningskontorets bedomning att det specifika
mandatperiodsprojektet bidragit till méjligheter och flexibilitet inom det samlade
trygghetsarbetet och att utvecklingsarbeten skapats som sannolikt inte kunnat startas
och genomféras utan finansieringen.

Fortydliga vilka grupper, nimnder och forvaltningar som 4r ansvariga for
projektet for att skapa forutsittningar f6r tydlig uppféljning och rapportering.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar delvis rekommendationen. Om
mandatperiodprojekt blir aterkommande dr det viktigt. Att tydliggéra rapportering av
det samlade trygghetsarbetet dr en del av arbete som paborjats utifran den forra
revisionen.

Specifikt f6r rekommendationen (och slutsatsen som ligger till grund f6r den) sa
verkar det att bygga pa att resultat och uppféljning inte nédvindigtvis synliggor
specifika medel frin mandatperiodsatsningarna. Exempelvis ur Arsredovisning 2022:

”Under sommaren férvandlas torg och omriden 1 Eskilstuna till sommartorg.
Platserna fylls av mojligheter att umgas, scenupptridanden och kostnadsfria
aktiviteter. Satsningen for Eskilstunas barn och unga via lovstéd har gjort att
foreningslivet och kommunens egna verksamheter kunnat erbjuda tusentals
unika aktiviteter med drygt 35 000 deltagande barn och unga bara under
sommarmanaderna. Totalt f6r loven 2022 férdelades 5,7 miljoner kronor till
totalt 156 aktorer. 66 procent av medlen fordelades till féreningslivet och 34
procent internt till kommunens verksamheter” (sida 28-29).

Hir beskrivs konkreta resultat utifran verksamhet som delvis finansierats via
mandatperiodssatsningen och delvis via statsbidrag i arsredovisningen. Resultat och
effekter frain den verksamhet som finansieras synliggérs kontinuerligt &ven om
finansieringskallan inte gor det. Ansvaret fOr rapporteringen av de olika insatser som
finansierats ar redan idag tydliga och verksamhet rapporteras utifran respektive
ansvarig nimnd i verksamhetsberittelser och Arsredovisningar likt exemplet med
lovstod (ovan) eller i verksamhetsberittelser.

Stirka den politiska styrningen av projektet pd bide kommunstyrelse- och
nimndniva.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar rekommendationen om
kommunfullmiktige véljer att inritta nya mandatperiodsprojekt som grund for
finansiering. Kommunledningskontoret anser dock att projekt som styrform bor
anvandas restriktivt i trygghetsfragan.



Eskilstuna kommun 2023-05-11 7 (9)

Overviga att i storre utstrickning styra projektverksamheten genom tydliga
uppdrag och finansiering i linjen, kompletterat med den samordnande styrning
som kommunen bedomer krivs for det samlade trygghetsarbetet.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar inte bedomningen. Utvecklingsarbeten
1 projektform som innehéller behov av samverkan tenderar att ha svagt genomslag.
Mycket av trygghetsarbetet bygger redan idag pa linjeverksamheten som utgangspunkt
men med fokus pa beréringspunkter och synergier mellan verksamheter framfor
enskilda projekt med begrinsat genomslag. Hir finns en viktig avvagning mellan att
inte férenkla och férminska trygghetsfragans komplexitet genom att fokusera pa
projekt, avgrinsning och tydliga uppdrag som inte alltid 4r méjligt. Vidare dr det
viktigt att ta hdnsyn till behovet av samverkan 6ver forvaltningsgrianser framfor
avgransade uppdrag till respektive linje med begrinsad moijlighet till synergier.

Stirka politisk uppfoljning och rapportering av projekt pA kommunstyrelse-
och nimndniva.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar rekommendationen om
kommunfullmiktige viljer att inritta nya mandatperiodsprojekt som grund for
finansiering. Kommunledningskontoret anser dock att projekt som styrform bor
anvindas restriktivt i trygghetsfragan. Arbetet med politisk uppféljning och
rapportering av det samlade trygghetsarbetet pagar redan och utvecklas inom ramen
tor trygghetsberedningen, ett kommande strategiskt mél och justeringar i den
kommunala processtyrningen.

Overviga att i stotre utstrickning styra projektverksamheten genom tydliga
uppdrag och finansiering i linjen, kompletterat med den samordnande styrning
som kommunen bedomer krivs for det samlade trygghetsarbetet.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar delvis rekommendationen men
torordar att inte organisera utvecklingsarbeten inom trygghetsarbetet som projekt.
Principer for finansiering av framtida forvaltningsévergripande satsningar bor sittas
utifran erfarenheter fran arbetet med mandatperiodprojekt. Kommunledningskontoret
vill dock vara forsiktiga med att finansiera den hir typen av satsningar via
ramfOrstirkningar dd det kan riskera att tappa styrmojligheter da respektive enskilda
nimnder kan gbra omprioriteringar i gemensamma satsningar som paverkar helheten
negativt. Som konstaterats vid foregiende granskning finns redan grund for
indamalsenlig samt kontinuerlig utveckling av styrning runt trygghetsarbetet.

Sikerstill att det utformas och faststills uppféljningsmetoder i form av
konkreta malnivaer och verksamhetsanpassade indikatorer f6r att mita resultat
och effekter av arbetet i mandatperiodsprojektet.

Kommentar: Kommunledningskontoret delar rekommendationen och arbetet pagar
kontinuerligt utifran det samlade trygghetsarbetet. Se dven kommentar ovan om
uppfdljning och rapportering. Rapportering av resultat och effekter av verksamhet
gors kontinuerligt, dock inte avgrinsat till det specifika projektet som kalla till
finansiering. Kommunledningskontoret vill samtidigt lyfta vikten av forsiktighet nar
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det kommer till f6rvintningar pa mitbarhet och effekter i komplexa fragor. Bade
tillgdnglighet till enskilda konkreta matt som kan representera en helhet och férvintan
pé att kunna mita effekter och paverkan pa stora samhillsutmaningar behover vara
rimliga.

Kommentarer pa kommunrevisionens tillaggsfragor

Hur ser kommunstyrelsen pa sin mojlighet att styra mandatperiodsprojektet
utifrdn beslutet i fullmiktige och det faktum att styrelsen tilldelats resurser for
mandatperiodsprojektet?

Kommentar: Kommunstyrelsens roll i mandatperiodsatsningen for
Trygghetsfrimjande och brottsférebyggande har, likt andra mandatperiodsatsningar,
beslutats av kommunfullmiktige i och med férdelningen av medel till
kommunstyrelsen 1 arsplan 2020 (beslut 12—13 juni 2019 § 125 samt 21 november
2019 § 240). Kommunstyrelsen har dven fatt i uppdrag att férdela medel via
efterfoljande arsplaner utéver beslutet for arsplan 2020:

Trygga Unga

Arsplan 2021: Satsningen pa utbyggnad av samlad verksamhet for trygga unga byggs
ut stegvis och finansieras 2021 med 4 miljoner kronor och 2022 med 14 miljoner
kronor. Medlen férdelas successivt till socialndmnden och kultur och fritidsndimnden i
samband med utbyggnadstakt realiseras. Finansiering sker genom
mandatperiodspengar trygghet samt statsbidrag.

Arsplan 2022: Utbyggnad av samlad verksamhet f6r Trygga unga fortsitter, totalt
cirka 30 miljoner kronor arligen. Satsningen innebir bland annat fler socialsekreterare i
forebyggande arbete, fler fritidsledare, samt satsning pa elevhilsa. Finansiering sker
genom mandatperiodspengar for trygghetsarbete samt genom statsbidrag.

Arsplan 2023: Utbyggnad av samlad verksamhet for Trygga unga fortsitter. Totalt
satsas cirka 30 miljoner kronor arligen pa bland annat fler socialsekreterare i
torebyggande arbete, fler fritidsledare, samt satsning pa elevhilsa. Finansiering sker
genom mandatperiodspengar f6r trygghetsarbete samt genom statsbidrag.

Lovstod

Arsplan 2022: Kultur- och fritidsnimnden garanteras 5 miljoner kronor i stéd for
lovverksambhet, 1 forsta hand genom extern finansiering och resterande del fran
Kommunstyrelsens centrala medel.

Arsplan 2023: Kultur- och fritidsnimnden garanteras 5 miljoner kronor i stéd for
lovverksamhet 2023, i f6rsta hand genom extern finansiering och resterande del fran
kommunstyrelsens centrala medel.

Pa vilket sdtt har kommunstyrelsen hanterat styrning av medel och uppdrag i
mandatperiodsprojektet som kommunfullmiktige beslutat om i drsplanen och
som styrelsen tilldelats medel f6r?
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Kommentar: Uppféljning av mandatperiodsprojekt (samtliga) gérs inom ramen for
den érliga budgetprocessen samt rapporteras till Kommunalradsberedningen 2ggr/it.
For mandatperiodsprojekt (samtliga) finns en ké-kod och en projektserie for att kunna
foljas kontinuerligt.

Pa vilket sitt har kommunstyrelsen hanterat uppféljning av medel och uppdrag
i mandatperiodsprojektet?

Kommentar: Kommunstyrelsen fordelar medel utifran uppdraget fran
kommunfullmiktige via arsplaner. Verksamheten som finansieras synliggdrs i
Arsredovisningen och respektive nimnds verksamhetsberittelser.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation

For att na visionen, de strategiska malen och beslutade processmal for Eskilstuna
kommun behéver arbetet med trygghetsarbetet utvecklas kontinuerligt. Det krivs ett
samordnat och langsiktigt arbete f6r att 6ka skolans kunskapsresultat, fa fler i jobb,
oka tillit och trygghet samt utveckla attraktiva offentliga miljéer och stadsdelar.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Tommy Malm Anna Giotas Sandqvist
Kommundirektor Social hallbarhetsdirektor

Beslutet skickas till:
Kommunrevisionen
Kultur- och fritidsnamnden
Socialnimnden
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Kommunrevisionen

Till: Kommunstyrelsen

For kdnnedom:

Kultur- och fritidsnamnden,
Socialnamnden
Kommunfullmaktige

Revisionens granskning av styrning och uppfoljning av trygghetsprojekt

Vi har med stéd av KPMG genomfort en granskning av rutiner for styrning och uppféljning av
trygghetsprojekt i kommunen. Bakgrunden till var granskning ar att Trygghets- och
brottsférebyggande arbete ar ett av kommunens prioriterade omraden och flertalet
utvecklingsinsatser har initierats inom omradet. Kommunfullmaktige har beslutat om ett antal
mandatperiodsprojekt, varav trygghets- och brottsforebyggande arbete ar ett. Enligt
kommunens arsredovisning for 2021 har 40 miljoner kronor avsatts for trygghetsframjande och
brottsférebyggande atgarder.

| var riskanalys har vi beddmt att det finns risk att styrning och uppféljning av de enskilda
insatserna som finansieras inom mandatperiodsprojektet inte fungerar andamalsenligt, vilket
begransar maojligheten att félja hur medlen anvands och att utvardera resultaten av insatserna.

Var granskning visar att Eskilstuna kommun tydligt har markerat trygghetsframjande arbete som
ett prioriterat omrade. Kommunen har genom mandatperiodsprojekten testat nya satt att arbeta
for att mota en ny och féranderlig samhallssituation dar ordinarie arbete har beddémts inte racka
till. Vi bedomer det som positivt att det finns en intention om att arbetet ska bedrivas integrerat
och langsiktigt. Vi uppfattar att det pagar ett omfattande och aktivt arbete inom omradet. Vi har
aven i granskningen funnit att det finns behov av att utveckla styrning och uppféljning av
mandatperiodsprojektet. | bifogad revisionsrapport aterfinns iakttagelser, beddémningar och
rekommendationer fran granskningen.

Vi har under april genomfort ett dialogméte med delar av kommunstyrelsen samt
tjianstepersoner fran kommunledningen. Syftet med métet var att utifran vara iakttagelser och
beddmningar efterhéra synpunkter och inspel fran motesdeltagarna for att ge battre
forutsattningar for en god kommunikation om granskningens resultat. Vid moétet nadddes inte en
samsyn om iakttagelserna och vi vill darfér med detta missiv stalla nagra kompletterande fragor
till kommunstyrelsen.

e Hur ser kommunstyrelsen pa sin magjlighet att styra mandatperiodsprojektet utifran
beslutet i fullmaktige och det faktum att styrelsen tilldelats resurser for
mandatperiodsprojektet? Har kommunstyrelsen formellt mandat fran kommunfullmaktige
att styra och fordela uppdrag och resurser? Var vanlig lamna en beskrivning och bifoga
eventuella beslut och andra underlag som styrker detta?

e Pa vilket satt, utdver vad som beskrivs i bifogad rapport, har kommunstyrelsen hanterat
styrning av medel och uppdrag i mandatperiodsprojektet som kommunfullmaktige
beslutat om i arsplanen och som styrelsen tilldelats medel f6r? Var vanlig lAmna en
beskrivning och bifoga styrelsens eventuella beslut och andra underlag som behandlats
av eller lamnats till styrelsen.

o P4 vilket satt, utdver vad som beskrivs i bifogad rapport, har kommunstyrelsen hanterat
uppfdljning av medel och uppdrag i mandatperiodsprojektet? Var vanlig [amna en
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beskrivning och bifoga styrelsens eventuella beslut och andra underlag som behandlats
av eller lamnats till styrelsen.

Vi dnskar att kommunstyrelsen inkommer med svar pa de fragorna senast den 2023-06-15.

Eskilstuna 2023-04-24

For revisorerna i Eskilstuna kommun

Tommy Kvarsell Majvor Gyllhamn

Ordférande Vice ordforande
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Sammanfattning

KPMG har av Eskilstunas kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
rutiner kring styrning och uppféljning av trygghetsprojekt i kommunen. Uppdraget ingar
i revisionsplanen for ar 2022.

Granskningens syfte ar att beddma om kommunen har en andamalsenlig styrning och
uppféljning av de medel som anvands for insatser for trygghetsframjande och
brottsférebyggande arbete.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunen inte har
en andamalsenlig styrning och uppféljning av de medel som anvands for insatser inom
ramen for mandatperiodsprojektet for trygghetsframjande och brottsférebyggande
arbete.

Eskilstuna kommun har tydligt markerat trygghetsframjande arbete som ett prioriterat
omrade. Kommunen har genom mandatperiodsprojekten testat nya satt att arbeta for
att méta en ny och féranderlig samhallssituation dar ordinarie arbete har bedémts inte
racka till. Vi bedomer det som positivt att det finns en intention om att arbetet ska
bedrivas integrerat och langsiktigt, for att 6ka chanserna att na goda resultat. Vi
uppfattar att det pagar ett omfattande och aktivt arbete inom omradet och att de
intervjuade anser att det ar tydligt vilka aktiviteter som ska genomféras inom ramen for
satsningen Trygga unga.

Vi beddmer daremot att kommunstyrelsen och dvriga namnder inte har sakerstallt en
andamalsenlig politisk styrning av mandatperiodsprojektet. Var bedémning baseras pa
att organiseringen av arbetet ar utformad sa att ansvaret blir otydligt och att det ar svart
att dverblicka styrningen samtidigt som den politiska styrningen pa styrelse- och
namndniva till stor del saknas.

Mot bakgrund av den komplexa organiseringen och styrningen beddémer vi att det finns
behov av att tydliggéra ansvar for och styrning av den verksamhet som bedrivs inom
mandatperiodsprojektet. | det arbetet bor det enligt var beddémning dvervagas att i
stdrre utstrackning styra genom tydliga uppdrag och finansiering i linjen kompletterat
med den samordnande styrning som kommunen bedémer kravs for det samlade
trygghetsarbetet. Mot bakgrund av att arbetet nu kommit en bit pa vag bor det enligt var
beddmning finnas battre férutsattningar for att utforma den politiska styrningen an nar
arbetet inleddes.

Vi bedémer vidare att kommunstyrelsen har sakerstallt &ndamalsenliga
redovisningsrutiner for anvandning av medlen i mandatperiodsprojektet och att det
finns forutsattningar for en tydlig ekonomisk redovisning genom att bade
mandatperiodsprojekten och de olika satsningarna har egna koder i bokforingen.

Vi beddmer att det saknas en andamalsenlig ekonomisk uppfdljning och rapportering
av insatserna i mandatperiodsprojektet. Det finns en otydlighet avseende vilken
ekonomisk resurs som finns tillganglig for satsningarna och vilken budget som det
ekonomiska utfallet och resultatet av de satsningar som ingar i mandatperiodsprojektet
ska matas emot, mot bakgrund av den valda modellen med att anvanda
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mandatperiodsmedel och statsbidrag flexibelt. Vidare anser vi att de ekonomiska
uppfdljningar som gors vid olika tillfallen ar svara att folja, da de upprattas utifran olika
perspektiv i olika sammanhang.

Vi bedémer vidare att det saknas en andamalsenlig uppféljning och rapportering av
resultat och effekter av mandatperiodsprojektet. Resultatredovisning har hittills inte
skett i nagon storre utstrackning av mandatperiodsprojektet som helhet eller av Trygga
unga, vilket delvis har en naturlig forklaring i att arbetet varit i en uppbyggnadsfas. Vi
har inte kunnat identifiera nagon uppféljning av mandatperiodsprojektet i
kommunstyrelsen under aret. De tva namnder som erhaller ersattning fran
mandatperiodsprojektet har inkluderat information avseende Trygga unga i sina
respektive delarsrapporter.

Vi bedémer aven att det saknas en framtagen modell fér att mata effekter och resultat
av verksamheten inom ramen for mandatperiodsprojektet och att det inte sker en
aggregerad analys av kostnader, effekter och resultat av det trygghets- och
brottsférebyggande arbetet i mandatperiodsprojektet. Vi beddmer att bade styrning och
uppfdljning av verksamheten i mandatperiodsprojektet behéver fortydligas for att
astadkomma detta. Vilka resultat som ska uppnas med de avsatta medlen, bade inom
den egna verksamhetens utveckling och i form av effekter i samhallet behéver tas fram
och jamféras med utgangslaget vid insatsernas start. Detta for att moéjliggéra en analys
av om insatserna leder till de férbattringar som efterstravas och om det finns behov av
att justera eller andra inriktningen for arbetet.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Fortydliga berérda gruppers, namnders och forvaltningars ansvar for den
verksamhet som bedrivs i mandatperiodsprojektet, for att ge forutsattningar for en
tydlig uppféljning och rapportering.

— Vidta atgarder for att starka den politiska styrningen av mandatperiodsprojektet pa
kommunstyrelse- och namndniva.

— Overvag att i storre utstrackning styra verksamheten som bedrivs i
mandatperiodsprojektet genom tydliga uppdrag och finansiering i linjen kompletterat
med den samordnande styrning som kommunen beddémer kravs fér det samlade
trygghetsarbetet.

— Vidta atgarder for att starka politisk uppféljning och rapportering av
mandatperiodsprojektet pa kommunstyrelse- och namndniva.

— Sakerstall att det utformas och faststalls uppfdljningsmetoder i form av konkreta
malnivaer och verksamhetsanpassade indikatorer for att mata resultat och effekter
av arbetet i mandatperiodsprojektet.
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Bakgrund

KPMG har av Eskilstuna kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
rutiner kring styrning och uppféljning av trygghetsprojekt i kommunen. Uppdraget ingar
i revisionsplanen for ar 2022.

Trygghets- och brottsforebyggande arbete ar ett av kommunens prioriterade omraden.
Malsattningen ar att 6ka den upplevda tryggheten i Eskilstuna kommun och flertalet
utvecklingsinsatser har initierats inom omradet. Kommunfullmaktige har beslutat om ett
antal mandatperiodsprojekt, varav trygghets- och brottsférebyggande arbete ar ett.
Enligt kommunens arsredovisning for 2021 har 40 miljoner kronor avsatts for
trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder.

Revisorerna genomférde 2021 en granskning av kommunens arbete med trygghet.
Granskningen beddémde att trygghetsarbetet i Eskilstuna kommunkoncern bedrivs pa
ett effektivt och andamalsenligt satt. Granskningen fokuserade péa organisation och
samverkan rérande trygghetsarbetet och inte pa de specifika insatser som genomférs.
Granskningen visar dock att kommunen fokuserar pa langsiktiga insatser och effekter
och att flera av insatserna omfattar ordinarie verksamhet. En rekommendation i
rapporten var att vidareutveckla metoderna for aterrapportering av det operativa
arbetet.

Revisorerna beddmer att det finns risk att styrning och uppféljning av de enskilda
insatserna som finansieras inom mandatperiodsprojektet inte fungerar andamalsenligt,
vilket begransar majligheten att félja hur medlen anvands och att utvardera resultaten
av insatserna.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunen har en dndamalsenlig styrning och
uppfdéljning av de medel som anvands for insatser for trygghetsframjande och
brottsforebyggande arbete.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— Vilka insatser for trygghets- och brottsférebyggande arbete har finansierats inom
ramen for mandatprojektet?

— Har insatserna i nagon man finansierats av externa medel och finns i sa fall krav pa
anvandning och aterrapportering av medlen?

— Hur har arbetet med insatserna organiserats och vilken eller vilka styrformer
anvands?

— Har Kommunstyrelsen och évriga namnder sakerstallt en
- andamalsenlig styrning av insatserna?
- andamalsenliga redovisningsrutiner for anvandning av medlen?
- andamalsenlig uppfdljning och rapportering av insatserna?
— Finns en framtagen modell for att mata effekter och resultat av insatserna?
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— Sker en aggregerad analys av kostnader, effekter och resultat av det trygghets- och
brottsférebyggande arbetet?

Avgrédnsning

Det finns manga verksamheter inom Eskilstuna kommun som pa nagot satt arbetar
med trygghetsframjande arbete, varav ett antal aktuella satsningar beskrivs i rapporten
nedan.

Vi har i denna granskning fokuserat pa styrningen och uppféljningen av
mandatperiodsprojektet Trygghetsframjande och brottsférebyggande atgérder och de
insatser som inom detta projekt har finansierats med sarskilda medel fran kommunen.
Vi har framst fokuserat pa satsningen Trygga unga, vilken ar den stérsta insats som
berérs av ovan namnda mandatperiodsprojekt. Rekommendationer och bedémningar
ar i huvudsak kopplade till mandatperiodsprojektet och Trygga unga. Nar det galler
politisk styrning och uppféljning pa styrelse- och ndmndniva har vi granskat detta
avseende kommunstyrelsen och de tva namnder som erhaller medel fran
mandatperiodsprojektet Trygghetsframjande och brottsférebyggande atgérder for
genomfdérandet av Trygga unga. Granskningen fokuserar pa uppfdljningen under 2022.

Revisionskriterier
Vi har bedémt med utgangspunkt fran:

— Kommunallagen (2017:725): Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt samt de bestdmmelser i lag eller annan férfattning som galler fér
verksamheten (6 kap 6 §)

— Plan for trygghet och inkludering 2018-2023"
— Strategisk inriktning for 2020-20232
— Av kommunfullméktige antagna Arsplaner 2020, 2021, 2022

Metod
Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av arsplaner, delarsrapporter, arsredovisningar,
uppdragsbeskrivning for Trygga unga, relevanta protokoll fran kommunstyrelsen,
Socialndmnden och Kultur- och fritidsnamnden, samt interna budget- och
ekonomiuppfdljningsunderlag.

T Kommunfullmaktige 2018-11-22
2 Kommunfullméktige 2019-06-12
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— Intervjuer har genomférts med ordférande fér kommunstyrelsen, direktor for social
hallbarhet, ekonomistrateg och kommunstrateg pa kommunledningskontoret,
omradeschefer samt ekonomichefer pa socialférvaltningen och kultur- och
fritidsforvaltningen.

Samtliga intervjuade har givits méjlighet att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Insatser for trygghets- och brottsforebyggande arbete

Overgripande styrning rérande trygghet

Kommunfullmaktige antog 2018 en plan fér trygghet och inkludering 2018-2023, vars
syfte ar att 6ka trygghet och inkludering genom att utveckla och samordna arbetet med
de bakomliggande faktorer som paverkar. Planen utgar fran de strategiska mal med
stérst koppling till manniskors livsvillkor och de faktorer som bidrar till trygghet och
inkludering samt ger forslag pa arbetssatt som behdvs for att uppfylla strategiska mal
pa stadsdelsniva. Planen innehaller inte aktiviteter och indikatorer, utan ar utformad pa
en mer Overgripande nivd med malbeskrivningar.

| kommunens strategiska inriktning for 2020-2023 anges fem strategiska mal for hallbar
utveckling. Ett av malen ar Attraktiv stad och landsbygd, och under detta mal finns ett
antal processmél, varav ett &r Okad upplevd trygghet i Eskilstuna. Kommunstyrelsen
och de fem kommunala bolagen star som ansvariga for processmalet. En indikator for
malet ar "No6jd Region-index — Trygghet”:. Indexet hade fér 2020 ett mal pa 45, dock
blev utfallet (enligt Arsplan 2022) 38. Malen fér 2021 och 2022 é&r satta till 47 respektive
49.

| den strategiska inriktningen finns @ven det strategiska malet "Tryggt och sjalvstandigt

liv’. Processmalen fokuserar bland annat pa att barn, unga och foéraldrar ska vara nojda
i kontakten med myndighetsutovningen i kommunen samt att samplanering kring social
problematik hos barn och unga ska ha okat.

| Arsplan 2022 finns under processomrédet "Varna demokrati” fljande malsattning for
aret: ”| Eskilstuna ska alla kanna sig trygga. Det langsiktiga arbetet for att skapa trygg-
het och motverka utanférskap fortsatter med fokus i prioriterade stadsdelar.
Foérutsattningarna for 6kad trygghet, inkludering och delaktighet bland flickor och
pojkar, unga kvinnor och man ska starkas. Satsningen med Trygga Unga byggs upp i
bred samverkan och utgar fran vara olika skolomraden.”

Mandatperiodsprojekt 2020-2023

Kommunfullmaktige beslutade 2019-11-21 om Arsplan 2020 med kompletteringar. |
arsplanen ingick ett antal sa kallade mandatperiodsprojekt, med sarskilda satsningar
pa ett antal omraden. | arsplanen framgar aven att en engangsvis forsaljning av
fastigheter och hojd aktieutdelning fran Eskilstuna kommunféretag AB under

3 Indikatorn tas ur SCB:s arliga medborgarundersdkning, dar delen N6jd Region mater medborgarnas
betyg pa kommunen som en plats att bo och leva i. Skalan ar 0-100. SCB har dock reviderat
redovisningen av medborgarundersékningen, och redovisar fran 2021 inte langre NRI.
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mandatperioden om 300 miljoner kronor skulle genomféras for att finansiera
mandatperiodsprojekt samt starka kommunens resultat.

Enligt intervju var bakgrunden till medelsférdelningen till mandatperiodsprojekt en vilja
att fa fart pa olika satsningar och for att snabbt anpassa organisationen till att hantera
ett nytt I1age i samhéllet. Tanken med satsningarna var dock inte att tillféra
engangsmedel till projekt utan att fa fart pa nya, langsiktiga arbetssatt. | intervjuer
beskrivs mandatperiodsprojekten som ett satt att "kopa tid” for langsiktig finansiering
for den verksamhet man bedémde vara akut att fa i gang.

Ett av mandatperiodsprojekten ar trygghetsframjande och brottsforebyggande
atgarder. | denna rapport benamns detta "mandatperiodsprojektet”. | arsplanen 2020
framgar att kommunstyrelsen tillférs 10 miljoner kronor arligen 2020-23 for arbete inom
ramen fér mandatperiodsprojektet. | arsplanen framgar inte i detalj vad
mandatperiodsprojektet omfattar. Enligt intervju samlade kommunstyrelsens
ordférande och ordférande fér socialndmnden nyckelfunktioner fran flera forvaltningar
och bad dem specificera vad som saknades for att fa till ett battre
trygghetsférebyggande arbete for unga i kommunen och bad dem beskriva hur de
kunde ta ett gemensamt ansvar for fragan. Enligt de intervjuade har det sedan, i forsta
hand pa tjanstepersonsniva, arbetats fram konkreta planer for vad pengarna ska
anvandas till, anpassat till uppkomna behov. Under mandatperioden ar det
satsningarna Trygga unga, Lovstdd och en tjanst for trygg och saker skola som har
prioriterats. Trygga unga utgor den allra storsta delen av mandatperiodsprojektet.

| Arsplanerna for 20214 och 2022 framgar att satsningen pa Trygga unga byggs ut
stegvis under mandatperioden och att finansiering sker genom medel fran
mandatperiodsprojektet for trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder samt
statsbidrag. Ovriga satsningar som finansieras av mandatperiodsprojektet namns inte i
arsplanerna.

| Socialnamndens verksamhetsplan for 2022 namns satsningen pa Trygga unga under
tva processomraden. Verksamhetsplanen hanvisar till att arbetet fortsatter enligt den
sarskilda plan som finns fér satsningen. | Kultur- och fritidsndmndens verksamhetsplan
namns att Trygga unga ar ett prioriterat omrade. Vidare beskrivs vad satsningen syftar
till att &stadkomma pé sikt samt vad som ska genomforas i stora drag. Aven satsningen
Lovstdd, som syftar till att skapa maojligheter for fler aktiviteter under skollov, beskrivs i
korthet i Kultur- och fritidsndmndens verksamhetsplan. | planen namns att det finns en
stor osakerhet i finansieringen av Lovstdd.

Flera av de intervjuade uttrycker en osakerhet kring hur de langsiktiga satsningarna
ska finansieras efter 2023. Mandatperiodsprojekten kunde finansieras tack vare
utdelning i de kommunala bolagen samt fastighetsforsaljningar vid tiden for beslutet,
men nagra sadana intakter ar enligt uppgift hdgst osakra infér nasta mandatperiod.

4 Kommunfullmaktige 2020-11-26
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Trygga unga

Satsningen "Trygga unga” ar en del av Eskilstuna kommuns langsiktiga arbete med
trygghet och strategiskt stadsdelsarbete, enligt den uppdragsbeskrivning som den
Strategiskt operativa gruppen (SOG)?® beslutade for satsningen i augusti 2021.
Uppdragsbeskrivningen anger bakgrund, mal och syfte med satsningen, samt beskriver
de ingaende komponenterna och pa évergripande niva hur uppféljning ska ske. Nagon
tidsplan for arbetet med satsningen finns inte i uppdragsbeskrivningen. Vi uppfattar att
de intervjuade anser att det ar tydligt vilka aktiviteter som ska genomféras inom ramen
for satsningen.

Trygga unga-satsningen syftar till att langsiktigt skapa forutsattningar for att motverka
att barn och ungdomar hamnar i en kriminell livsstil och missbruk. Genom ett férstarkt
framjande och férebyggande arbete med en utdkning av antalet medarbetare, nya
arbetssatt och nya former for samarbete ska samhallet snabbare kunna agera pa
risksignaler hos barn och ungdomar, och tidigt kunna méta upp en oro for att ett barn
eller en ungdom &r i riskzon fér kriminalitet och missbruk.

Satsningen ar framarbetad av SOG pa uppdrag av styrgruppen for trygghet och
strategiskt stadsdelsarbete®. All verksamhet som ingar i Trygga unga-satsningen ar en
del av forvaltningarnas ordinarie verksamhet. Satsningen bestar av fem delar:

SSPF-samverkan
skola, socialtjanst, polis, fritid

Samordnade insatser vid
sirskild oro Mobilt samverkansteam

Stod till ett liv utan Okad offentlig nirvaro
kriminalitet

Bild 1: Trygga ungas fem delar, hdmtat ur Uppdragsbeskrivning Trygga unga, augusti 2021.

Trygga unga-satsningen innefattar en utékning/rekrytering av socialsekreterare med ett
férebyggande uppdrag inom Socialférvaltningen och fritidsledare/ungdomsutvecklare

5 Se narmare beskrivning i 3.1.3 nedan
6 Se narmare beskrivning i 3.1.3 nedan
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inom Kultur- och fritidsforvaltningen, samt rekrytering av en samordnare med uppdrag
att samordna hela satsningen.

Extern finansiering

De trygghetsframjande och brottsforebyggande atgarderna som finansieras av
mandatperiodsprojektet finansieras aven av statsbidrag, och den arliga budgeten for
atgarderna ar darfor stérre an 10 mkr. Enligt intervjuade har kommunens ambition varit
att sdka externa bidrag for att inte finansiera satsningarna helt med egna medel. For
2021 beviljades Eskilstuna kommun bland annat 6,3 mkr fran Socialstyrelsen for att
genomféra sociala insatser for barn och unga i utsatta omraden. Statsbidraget avsags
att ga till insatser som syftar till att minska risken for att barn och unga i utsatta
omraden dras in i eller pa annat satt drabbas av kriminalitet. Fér 2022 erhdll
kommunen 11,3 mkr ur samma statsbidrag och den har beviljats 6,3 mkr fér 2023.
Dessa medel delfinansierar Trygga unga.

Organisering

Eskilstuna kommun har flera olika forum for att arbeta med trygghetsskapande arbete.
Organiseringen beskrivs ingaende i revisionsrapporten "Granskning av kommunens
arbete med trygghet” (2021-09-26). Nedan redogor vi for de forum som péa nagot satt
idag arbetar med mandatperiodsprojektet Trygghetsframjande och brottsférebyggande
atgarder.

Pa politisk niva fanns tidigare Brottsférebyggande radet. Detta organ bytte varen 2022
namn till Eskilstunas rad for trygghetsframjande arbete, for att markera att radets
uppdrag inte bara omfattar brottsforebyggande arbete utan hela det
trygghetsframjande arbete med de tre trygghetsdimensionerna kriminologisk, social
och ekonomisk trygghet. | radet ingick ordférandena for ett antal centrala ndmnder
samt representant fran polisen.

| januari 2023 beslutade kommunstyrelsen att avsluta Eskilstunas rad for
trygghetsframjande arbetet och att inratta en ny trygghetsberedning under
kommunstyrelsen. Trygghetsberedningen ska initiera och bereda arenden till
kommunstyrelsen rorande kommunkoncernens samlade arbete med trygghet och
strategisk stadsdelsutveckling omfattande kriminologisk, social och ekonomisk
trygghet. Beredningen ska verka for att kommunkoncernens samlade arbete med
trygghet och strategisk stadsdelsutveckling bedrivs effektivt och nar uppsatta resultat
och effekter, enligt beslutet i kommunstyrelsen 2023-01-10.

Pa forvaltningsniva ar styrgruppen for trygghet och strategiskt stadsdelsarbete det
hoégsta organet rérande trygghetsarbetet. Det finns ocksa en ledningsgrupp knuten till
styrgruppen.’

Kopplad till ledningsgruppen finns ocksa Strategisk operativ grupp (SOG) med fokus
pa barn- och ungdomsfragor. Syftet &r gemensam utveckling av arbete mellan
férvaltningar med barn- och ungdomsverksamhet. Gruppen bestar av omradeschefer

7 "Granskning av kommunens arbete med trygghet”, 2021-09-26
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fran arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, barn- och
utbildningsférvaltningen, kultur- och fritidsférvaltningen och socialférvaltningen. Arbetet
med utvecklingen och implementeringen av Trygga unga leds av SOG.

Flera namnder ar involverade i genomférandet av Trygga unga; kultur- och
fritidsnamnden, socialnamnden, grundskolenamnden och gymnasienamnden. Arbetet
sker i varje forvaltnings linjeverksamhet och ingen ny organisation ar skapad for
satsningen. En samordnare placerad pa kultur- och fritidsférvaltningen har ett
forvaltningsovergripande uppdrag att ansvara fér samordningen av Trygga ungas olika
delar. De intervjuade personerna menar att en framgangsfaktor for trygghetsarbetet ar
att det inte genomfors i projektform utan handlar om att fa de ordinarie verksamheterna
att arbeta narmare varandra i det dagliga arbetet.

Beddmning

Eskilstuna kommun har tydligt markerat trygghetsframjande arbete som ett prioriterat
omrade. Kommunen har genom mandatperiodsprojekten testat nya satt att arbeta for
att moéta en ny och foranderlig samhallssituation dar ordinarie arbete har bedémts vara
otillrackligt. Vi bedémer det som positivt att det finns en intention om att arbetet ska
bedrivas integrerat och langsiktigt, for att 6ka chanserna att na goda resultat.

Vi beddmer daremot att kommunstyrelsen och dvriga namnder inte har sakerstallt en
andamalsenlig politisk styrning av mandatperiodsprojektet.

Vi beddmer att den valda organiseringen av arbetet med insatserna som finansieras
inom ramen fér mandatperiodsprojektet ar utformad pa ett komplext satt. Kommunen
har gjort ett medvetet val att arbeta integrerat med de sarskilda satsningarna i den
ordinarie verksamheten och inte i projektform. Fér Trygga unga sker arbetet i tre olika
forvaltningar. Trots detta finns manga olika grupperingar utdver den ordinarie linjen pa
bade politisk och tjanstepersonsniva. Skalet uppges vara att det finns ett behov av
samverkan, vilket vi instdmmer i. Samtidigt bedémer vi att det den valda
organiseringen for mandatperiodsprojektet medfor att ansvaret for insatsernas helhet
och mandatperiodsmedlen ar otydligt.

Trygga unga styrs genom styrande dokument fran sarskilda styrgrupper bade for ett
samlat trygghetsarbete och for satsningen Trygga unga, men aven inom ramen for
kommunens processomraden och inom den ordinarie linjeorganisationen. Var
beddmning ar darfér att den samlade styrningen av Trygga unga i form av styrande
dokument ar svar att dverblicka.

Vi bedémer att den politiska styrningen av mandatperiodsprojektet ar otydlig, da
mandatperiodsmedlen beskrivs kortfattat i kommunens arsplaner som beslutats av
kommunfullmaktige men i évrigt har vi inte tagit del av nagra politiska beslut avseende
mandatperiodsprojektet. Satsningen Trygga unga i berors viss utstrackning i
verksamhetsplaner for socialnamnden och kultur- och fritidsndmnden. Att det saknas
dokumenterad styrning fran kommunstyrelsen som tilldelats resurser for
mandatperiodsprojektet, skapar ett glapp i styrkedjan fér verksamheten i projektet. Vi
bedomer att kommunstyrelsen bor vidta atgarder for att starka den politiska styrningen
av projektet. Mot bakgrund av att arbetet nu kommit en bit pa vag bor det enligt var
beddmning finnas battre forutsattningar for det an nar arbetet inleddes.
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Som framgar ovan genomfors arbetet med ett langsiktigt perspektiv och med
ambitionen att detta ska vara en permanent verksamhet. Samtidigt ar den formella
politiska styrningen avseende medel avsatta fér mandatperiodsprojektet kopplad till en
mandatperiod. Vi bedémer att detta innebar en diskrepans mellan den politiska
styrningen av medlen och det satt som arbetet bedrivs pa. Det innebar aven en risk for
en osaker framtida finansiering av kostnader for insatserna, som till stor del bestar av
kostnader for tillsvidareanstalld personal.

Som tidigare namnts har medlen fér mandatperiodsprojektet tillférts kommunstyrelsen
samtidigt som verksamheten bedrivs av olika ndmnder och férvaltningar. Skalet till att
budgetera medlen hos kommunstyrelsen uppges vara att sakerstalla samverkan och
fokus pa arbetet. Vi bedémer att samverkansbehovet ar viktigt att beakta men bedémer
samtidigt att namndernas ansvar for verksamheten blir otydligt da arbetet genomférs
integrerat i den ordinarie verksamheten samtidigt som nédmnderna inte férfogar éver
finansieringen. Vi bedémer att kommunen bor vidta atgarder for att fortydliga
styrningen av verksamheten som bedrivs inom mandatperiodsprojektet. | det arbetet
bdr dvervagas att i storre utstrackning styra genom tydliga uppdrag och finansiering i
linjen kompletterat med den samordnande styrning som kommunen bedémer kravs for
det samlade trygghetsarbetet.

Uppfdljning
Bokforing

Foérvaltningarna gér en budget per satsning och bokfér sedan kostnader relaterade till
satsningarna mot sarskilda objektskoder, vilket gor att kommunen kan félja upp vad
medlen har anvants till férutsatt att koderna anvands som tankt. Kostnaderna for
Trygga unga bestar av personalkostnader samt direkta kostnader kopplade till
personalens arbetsuppgifter. Loner fordelas pa objektskoden i Idnesystemet.

Forvaltningarna far sedan manadsvis ersattning for sina kostnader i form av en intakt
fran kommunledningskontoret via ett internkonto. Medlen ingar alltsa inte i namndernas
respektive budgetramar. | flera intervjuer uppges att detta uppfattas som en
framgangsfaktor, da pengarna blir fredade och inte riskerar att anvandas till annat inom
namnden, vilket sakrar langsiktigheten for satsningen och fokus pa fragorna. | intervju
har aven framforts att det ar viktigt ur ett samverkansperspektiv att kommunstyrelsen
har ansvar for budgeten for satsningarna, bland annat eftersom flera namnder och
forvaltningar ar involverade.

For att tdcka kostnaderna anvands i forsta hand statsbidragen medan kommunens
egna mandatperiodsmedel anvands forst i andra hand. Detta har lett till att alla arliga
medel inte har férbrukats fram till och med 2022 utan av mandatperiodsmedlen fér
trygghetsframjande och brottsférebyggande aterstar enligt prognos 22 miljoner kronor
for 2023.
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Ekonomisk uppfdljning och rapportering

Samlat om trygghetsarbete

| kommunens interna redovisning anvands termen Trygghetspaket fér en gemensam
ekonomisk redovisning av ett antal insatser, som inkluderar fler delar an
mandatperiodsprojektmedlen for trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder.
Har ingar bade Trygga unga, Lovstdd, Samordningstjanst trygg och saker skola,
Jobbcentrum?®, Trygga unga skolan (elevhalsan, vilket finansieras helt av statsbidrag)
samt nagra mindre poster/satsningar (se illustration nedan). | redovisningen av
trygghetspaketet ingar aven externa intakter till satsningarna, i form av statsbidrag.
Trygghetspaketet inkluderar med andra ord tva av mandatperiodsprojekten;
trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder samt jobbcentrum.
Trygghetspaketet har for perioden 2020-2023 en total budget pa 184 miljoner kronor.

"Trygghetspaketet” 2020 - 2023

Trygga . 49 mkr

Unga
Trygg och saker k T~
— | skola (samordnare) 1 mkr
Mandatperiodsmedel ~
trygghetsfrimjande och Trygga unga skolan | 30 mkr
e
brottsforebyggande . (elevhalsan) - Statshidrag
atgdrder h
~ 63 mkr
""‘ Lovstéd <21 mkr
40 mkr
Medborgardialog 7 mkr
‘ Ordningsvakter “1 mkr
Mandatperiodsmedel | | Jobbcentrum 80 mkr
Jobbcentrum
80 mkr

Bild 2: lllustration av det sa kallade Trygghetspaketet, med dess olika komponenter och
finansieringskéllor. Beloppen anger budget fér 2020-23 for respektive del.

Kommunledningskontoret sammanstaller ekonomisk uppféljning varje manad, bade for
de olika mandatperiodsprojekten samt for det sa kallade trygghetspaketet samlat. |
uppfdljningen ingar redovisning av bade finansiering fran statsbidrag och

8 Motesplatser med Jobbcentrum &r ett av kommunens andra mandatperiodsprojekt och finansieras med
20 mkr arligen 2020-2023. Syftet med moétesplatserna ar att genom samverkan i kommunen och med
andra aktorer i stadsdelarna bidra till minskat utanférskap, 6kad trygghet och att fa fler manniskor i arbete.
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mandatperiodsmedel. Rapportering har enligt uppgift framst skett till
kommunalradsberedningen (dar den politiska majoriteten finns representerad) tva
ganger per ar, samt vid nagot enstaka tillfalle till kommunstyrelsens arbetsutskott. Det
finns inget krav fran kommunstyrelsen pa regelbunden ekonomisk rapportering till
styrelsen, utan det har enligt uppgift framst skett vid forfragan. | intervju framférs att det
idag ar svart att dverblicka ekonomin i trygghetssatsningarna samlat och att det finns
behov av battre ekonomisk aterrapportering av mandatperiodsmedien.

Mandatperiodsmedien

| kommunens arsredovisning for 2021 sammanfattas mandatperiodsprojektens
ekonomiska utfall. For mandatperiodprojektet Trygghetsfrémjande och
brottsférebyggande atgérder anges att for 2021 fanns 13,5 miljoner kronor avsatt men
att inga av de avsatta medlen behdvt anvandas da de aktiviteter som genomférts har
kunnat finansieras med externa pengar, totalt 13 miljoner kronor.

| kommunens delarsrapport for januari-augusti 2022 anges att kommunen for 2022
beraknar genomféra satsningar pa 36 miljoner kronor inom ramen for
mandatsperiodsprojektet. 14 miljoner kronor av dessa finansieras av avsatta medel for
trygghetsframjande och brottsférebyggande insatser och resterande med externa
medel.

| de ekonomiska redogorelser vi fatt ta del i samband med granskningen framgar att
mandatperiodsprojektet Trygghetsframjande och brottsférebyggande atgéarder haft
féljande utfall:

- Ar 2020: 4,5 miljoner kronor 2020, vilka enligt uppgift endast anvandes till
Lovstod.

- Ar2021: 0 kr, da statsbidrag finansierade samtliga satsningar.
- Ar 2022: 12,6 miljoner kronor.
- Ar2023: budget 21,8 miljoner kronor

Trygga unga

SOG sammanstallde for 2021 en verksamhetsberattelse for Trygga unga-satsningen
som enligt uppgift Iamnades till direktor for social hallbarhet och direktor for
administration. | den lamnas en kortfattad redogorelse dver ekonomin for insatsen. Den
ekonomiska redogdrelsen innehaller aven information om ramférstarkning for satsning
pa elevhalsan samt statsbidrag till lovstdd. Kultur- och fritidsférvaltningen har aven
sammanstallt en delarsrapport 2022 fér Trygga unga (2022-09-02). Aven hér finns en
kortfattad ekonomisk redogdrelse, vilken anger att utfallet for januari-augusti for Kultur-
och fritidsnamnden var 5,6 miljoner kronor och for Socialnamnden 5 miljoner kronor. |
bade verksamhetsberattelse och delarsrapport lyfts att utdkade personalresurser har
finansierats av statsbidrag. De sarskilda mandatperiodsmedlen ndmns inte, och de
behdvde enligt intervjuer inte anvandas for perioden januari 2021-augusti 2022 for
Trygga unga, da statsbidragen rackt for att tacka utgifterna under perioden.

15
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.2.3

KPMG'

Eskilstuna kommun
Granskning av styrning och uppféljning av trygghetsprojekt

2023-02-21

Resultatuppféljning

Sarskild uppfoljning av det samlade trygghetsarbetet

Kommunens plan fér trygghet och inkludering 2018-2023 ska enligt planen foljas upp
mot trygghetsindex fran SCB och valdeltagande for stadsdelar. Planen anger att
uppfdljningen kompletteras genom att se férandring over tid utifran de indikatorer for
varje malomrade i strategisk inriktning som ar majliga att bryta ned pa stadsdelsniva.
Direktdren for social hallbarhet ar ansvarig for uppféljningen. Nagon uppfdljning har
hittills inte skett, enligt uppgift bland annat pa grund av férandringar i nationell statistik.
Enligt uppgift arbetar kommunledningskontoret med att ldgga en grund for att kunna
genomféra uppféljningen i den nya mandatperioden.

Direktoren for social hallbarhet arbetar vid tiden for granskningen med att ta fram en
modell for ett samlat grepp om kommunens trygghetsarbete, bland annat mot bakgrund
av att det finns flera olika styrdokument men saknas en gemensam malbild som samlar
de olika satsningarna. Modellen gar under benamningen "resultatpalett” och syftet ar
att kunna félja upplevd trygghet och langsiktig utveckling i olika stadsdelar for att kunna
folja resultat pa lokal niva. Resultatpaletten kommer att utgéra uppféljningen av planen
for trygghet och inkludering.

Enligt intervju har kommunalradsberedningen nyligen begart en redogérelse for hur det
samlade trygghetsarbetet ser ut, for att fa en tydligare bild av vem som gor vad, hur
och nar. Fokus ar pa kvantitativa resultat och konkreta aktiviteter for att fa en tydligare
utgangspunkt for det fortsatta arbetet.

Den nyinrattade Trygghetsberedningen ska, enligt beslutet om dess inrattande i januari
2023, framgent ta fram en arlig rapport omfattande en fordjupad uppféljning och analys
av kommunkoncernens samlade arbete med trygghet och strategisk
stadsdelsutveckling under aret, vilken ska aterrapporteras till kommunstyrelsen aret
darpa.

Mandatperiodsmedien

| arsredovisningen for 2021 sammanfattas mandatperiodsprojekten i
forvaltningsberattelsen. For trygghetsframjande och brottsférebyggande atgarder
namns inte nagra resultat for 2021. Férvaltningsberattelsen anger att "planeringen
framat handlar fortsatt om uppbyggnaden av Trygga unga som gar in i den sista fasen
med att rekrytera medarbetare under 2022 och aven viss del till lovstdd.” Inte heller i
delarsrapporten for januari-augusti 2022 presenteras nagra resultat kopplade till
mandatperiodsmedlen.

Av intervju framgar att kommunen avser att vid ndsta omgang mandatperiodsmedel
(2024-2027) utforma mal och indikatorer fran bérjan for att maéjliggora en
andamalsenlig rapportering. Planen ar aven att sékerstalla en systematisk uppfoljning
till trygghetsberedningen, sa snart denna har kommit pa plats. Tankar finns enligt
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uppgift aven om att inratta en arlig analysdag pa tjanstepersonsniva, for det samlade
trygghetsarbetet.

Trygga unga

| uppdragsbeskrivningen for Trygga unga anges att det i augusti 2021 pagick
"utvecklingsarbete med att identifiera forvantade effekter av Trygga unga-satsningen
for att sedan koppla pa uppféljningsmetoder och indikatorer, for att kunna folja upp
effekterna.” Enligt uppgift i intervjuer har dock mal och indikatorer annu inte faststallts.

Enligt uppdragsbeskrivningen handlar en del av uppféljningen om att pa lang sikt folja
indikatorer kopplade till skolresultat, ungdomsarbetsléshet och hdjd utbildningsniva. |
ett kortare perspektiv handlar det om att folja de arbetsmetoder som anvands och se
om de ger dnskvarda effekter.

Enligt intervjupersonerna har satsningen inledningsvis fokuserat pa att fa personal och
organisation pa plats och omradescheferna anser det vara utmanande att folja upp
resultat innan dessa bitar ar pa plats. De menar vidare att de har agnat mycket tid at att
diskutera hur satsningen ska féljas upp, inklusive vilka indikatorer samt kvantitativa och
kvalitativa matt fran de olika verksamheterna som ar relevanta och realistiska att
anvanda. Diskussionerna har berort bade verksamhetsnara indikatorer och effekter i
samhallet. Det framfors i intervjuer att det finns ett stort intresse fran fortroendevalda i
kommunen att fa aterrapportering kring satsningen. En utmaning har varit att inte
fastna i detaljer utan fokusera pa storre forflyttningar.

Verksamhetsberattelsen (se ovan) for Trygga unga innehaller utéver ekonomisk
uppfdljning dven beskrivning av vilket arbete som genomforts. | Trygga Ungas
delarsrapport for 2022 anges foéljande "Uppfdljning av Trygga unga-satsningen som
helhet gors 2022 genom att félja implementerings- och uppbyggnadstakten, med
tilhérande personalférstarkning, for att sakerstalla att strukturer, forum och
verksamheter mojliggor ett arbete i enlighet med den forskningsbaserade kunskap som
finns om hur vi ska arbeta med risk- och skyddsfaktorer, om tidiga insatser och vikten
av samverkan for att fa en positiv utveckling i vara verksamheter och i var kommun.
Under hosten 2022 kommer beslut fattas i SOG om hur uppféljning av satsningens
samverkansdelar ska genomforas foljande ar.”

Uppdragsbeskrivningen for Trygga unga namner inte nar och till vilka funktioner och
forum som uppféljning ska ske. Enligt intervjuer ska uppféljningen pa politisk niva
lamnas direkt till kommunstyrelsen och inte till de olika namnderna, da
mandatperiodsprojektet ar ett uppdrag fran kommunstyrelsen. Intervjupersonerna
framhaller samtidigt att satsningen bestar av férvaltningarnas ordinarie verksamheter,
och att uppféljningen av satsningen darmed ingar i deras ordinarie
verksamhetsuppfdljning. | kultur- och fritidsnamndens samt socialnamndens
delarsrapporter for 2022 namns i korthet Trygga unga som en del av verksamheternas
arbete kopplat till olika ataganden namnderna har.

Vid en genomgang av protokoll i kommunstyrelsen, Socialndmnden och Kultur- och
fritidsndmnden fran 2022 framgar att ingen rapportering av Trygga unga gjorts till
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kommunstyrelsen under aret. Satsningen har, utéver i namndernas delarsrapporter
2022, lyfts som en informationspunkt en gang under aret i Socialndmnden och tva
ganger i Kultur- och fritidsnamnden.

| ett arshjul for Eskilstunas rad for trygghetsframjande arbete finns inlagt
avrapporteringar av Trygga unga. Enligt uppgift har radet dock under 2022 i stor
utstrackning tvingats fokusera pa akuta handelser framst kopplade till skjutningar.
Enligt uppgift aterrapporteras radets arbete till kommunstyrelsens arbetsutskott men
dokumentation av rapporteringen saknas. | den nya Trygghetsberedningens arshjul
finns for 2023 tva rapporteringar av Trygga Unga samt en uppfdljning av
trygghetsarbetet i kommunkoncernen inplanerade.

Statsbidrag

Kommunledningskontoret sammanstaller arligen en aterrapportering till Socialstyrelsen
gallande statsbidraget for sociala insatser for barn och unga i utsatta omraden.
Eskilstunas rapportering dver 2021 innehaller dels en beskrivning av vilka insatser och
aktiviteter som har finansierats av bidraget, dels en sjalvskattning for ett antal fragor
som ror i vilken utstrackning kommunen beddmer att statsbidraget har bidragit till att
utveckla kommunens brottsférebyggande arbete. | rapporten for 2021 anger Eskilstuna
att en langsiktig satsning har pabdrjats for att skapa forutsattningar att uppna de
resultat som fragorna i formularet beror.

Beddmning

Vi beddmer att kommunstyrelsen har sakerstallt &ndamalsenliga bokféringsrutiner for
anvandningen av mandatperiodsmedlen och att det finns férutsattningar for en tydlig
ekonomisk redovisning genom att bade mandatperiodsprojekten och de olika
satsningarna har egna koder i bokféringen. Det gor att det gar att félja vad medlen har
anvants till. Det finns aven tydliga budgetar framtagna for kultur- och fritidsnamnden
respektive socialndmnden rérande Trygga unga.

En komplicerande faktor rorande den ekonomiska uppféljningen ar modellen att
anvanda medlen for mandatperiodsprojektet flexibelt till olika insatser, utifran
uppkomna behov i verksamheten samt utifrén vad som inte finansieras av statsbidrag.
Vi beddmer att detta medfor en otydlighet avseende vilken ekonomisk resurs som finns
tillganglig fér de satsningar som ingar i mandatperiodsprojektet och vilken budget som
det ekonomiska utfallet och resultatet av insatserna ska matas emot.

Vi bedémer att det saknas en andamalsenlig ekonomisk uppfdljning och rapportering
av insatserna i mandatperiodsprojektet. De ekonomiska uppfdljningar som gors vid
olika tillfallen ar svara att folja, da de upprattas utifran olika perspektiv i olika
sammanhang. Kostnaderna for trygghetspaketets olika bestandsdelar och deras
relation till intdkter fran mandatperiodsmedlen och statsbidrag redovisas pa olika satt i
bland annat redovisning till kommunalradsberedningen, i arsredovisning och i
verksamhetsberattelse for Trygga unga. Detta medfor en risk for att det ar svart for
bade tjanstepersoner, fortroendevalda och utomstaende att folja det ekonomiska
utfallet av mandatperiodsprojektet.
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Vi bedémer vidare att det saknas en andamalsenlig uppféljning och rapportering av
resultat och effekter av mandatperiodsprojektet. Som framgar ovan har
resultatredovisning hittills inte skett i nagon stérre utstrackning av
mandatperiodsprojektet som helhet eller av Trygga unga, vilket delvis har en naturlig
forklaring i att arbetet varit i en uppbyggnadsfas. Vi har inte kunnat identifiera nagon
uppfdljning av mandatperiodsprojektet i kommunstyrelsen under aret. De tvd namnder
som erhaller ersattning fran mandatperiodsprojektet har erhallit viss uppfdljning
avseende Trygga unga i samband med delarsrapporter till namnderna. Den uppfdéljning
som uppges ha lamnats till kommunstyrelsens arbetsutskott finns inte dokumenterad.
Vi anser att uppfdljning av saval ekonomi som resultat avseende
mandatperiodsprojektet i kommunstyrelsen och berérda namnder behover starkas.

Av tidigare revisionsrapport framgar att trygghetsarbetet i Eskilstuna kommunkoncern
bedrivs pa ett effektivt och andamalsenligt satt. Var bedéomning ar emellertid att det
saknas en framtagen modell fér att mata effekter och resultat av
mandatperiodsprojektet och att det inte sker en aggregerad analys av kostnader,
effekter och resultat av det trygghets- och brottsférebyggande arbetet i
mandatperiodsprojektet. Vi bedomer att bade styrning och uppfdljning av
mandatperiodsprojektet behdver fortydligas for att astadkomma detta. Vilka resultat
som ska uppnas med de avsatta medlen, bade inom den egna verksamhetens
utveckling och i form av effekter i samhallet behdver tas fram och jamféras med
utgangslaget vid insatsernas start. Detta for att mojliggora en analys av om insatserna
leder till de forbattringar som efterstravas och om det finns behov av att justera eller
andra inriktningen for arbetet.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunen inte har
en andamalsenlig styrning och uppféljning av de medel som anvands for insatser inom
ramen fér mandatperiodsprojektet for trygghetsframjande och brottsforebyggande
arbete.

Eskilstuna kommun har tydligt markerat trygghetsframjande arbete som ett prioriterat
omrade. Kommunen har genom mandatperiodsprojekten testat nya satt att arbeta for
att méta en ny och foranderlig samhallssituation dar ordinarie arbete har bedémts inte
racka till. Vi bedémer det som positivt att det finns en intention om att arbetet ska
bedrivas integrerat och langsiktigt, for att 6ka chanserna att nd goda resultat. Vi
uppfattar att det pagar ett omfattande och aktivt arbete inom omradet och att de
intervjuade anser att det ar tydligt vilka aktiviteter som ska genomféras inom ramen for
satsningen Trygga unga.

Vi beddmer daremot att kommunstyrelsen och dvriga namnder inte har sakerstallt en
andamalsenlig politisk styrning av mandatperiodsprojektet. Var bedémning baseras pa
att organiseringen av arbetet ar utformad sa att ansvaret blir otydligt och att det ar svart
att dverblicka styrningen samtidigt som den politiska styrningen pa styrelse- och
namndniva till stor del saknas. Mot bakgrund av den komplexa organiseringen och
styrningen beddmer vi att det finns behov av att tydliggdra ansvar for och styrning av
den verksamhet som bedrivs inom mandatperiodsprojektet. | det arbetet bér det enligt
var beddmning dvervagas att i storre utstrackning styra genom tydliga uppdrag och
finansiering i linjen kompletterat med den samordnande styrning som kommunen
beddmer kravs for det samlade trygghetsarbetet. Mot bakgrund av att arbetet nu
kommit en bit pa vag bor det enligt var bedémning finnas battre forutsattningar for att
utforma den politiska styrningen &n nar arbetet inleddes.

Vi beddmer vidare att kommunstyrelsen har sakerstallt andamalsenliga
redovisningsrutiner for anvandning av medlen i mandatperiodsprojektet och att det
finns forutsattningar for en tydlig ekonomisk redovisning genom att bade
mandatperiodsprojekten och de olika satsningarna har egna koder i bokféringen.

Vi bedomer att det saknas en andamalsenlig ekonomisk uppfdljning och rapportering
av insatserna i mandatperiodsprojektet. Det finns en otydlighet avseende vilken
ekonomisk resurs som finns tillganglig for satsningarna och vilken budget som det
ekonomiska utfallet och resultatet av de satsningar som ingar i mandatperiodsprojektet
ska matas emot, mot bakgrund av den valda modellen med att anvanda
mandatperiodsmedel och statsbidrag flexibelt. Vidare anser vi att de ekonomiska
uppfdljningar som gors vid olika tillfallen ar svara att folja, da de upprattas utifran olika
perspektiv i olika sammanhang.

Vi bedémer vidare att det saknas en andamalsenlig uppféljning och rapportering av
resultat och effekter av mandatperiodsprojektet. Resultatredovisning har hittills inte
skett i nagon storre utstrackning av mandatperiodsprojektet som helhet eller av Trygga
unga, vilket delvis har en naturlig forklaring i att arbetet varit i en uppbyggnadsfas. Vi
har inte kunnat identifiera nagon uppféljning av mandatperiodsprojektet i
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kommunstyrelsen under aret. De tvd namnder som erhaller ersattning fran
mandatperiodsprojektet har inkluderat information avseende Trygga unga i sina
respektive delarsrapporter.

Vi beddmer aven att det saknas en framtagen modell fér att mata effekter och resultat
av verksamheten inom ramen foér mandatperiodsprojektet och att det inte sker en
aggregerad analys av kostnader, effekter och resultat av det trygghets- och
brottsférebyggande arbetet i mandatperiodsprojektet. Vi bedémer att bade styrning och
uppfdljning av verksamheten i mandatperiodsprojektet behdver fortydligas for att
astadkomma detta. Vilka resultat som ska uppnas med de avsatta medlen, bade inom
den egna verksamhetens utveckling och i form av effekter i samhallet behéver tas fram
och jamforas med utgangslaget vid insatsernas start. Detta for att moéjliggéra en analys
av om insatserna leder till de forbattringar som efterstravas och om det finns behov av
att justera eller &ndra inriktningen for arbetet.

Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Fortydliga berérda gruppers, namnders och férvaltningars ansvar for den
verksamhet som bedrivs i mandatperiodsprojektet, for att ge forutsattningar for en
tydlig uppfdéljning och rapportering.

— Vidta atgarder for att starka den politiska styrningen av mandatperiodsprojektet pa
kommunstyrelse- och ndmndniva.

— Overvég att i stérre utstrackning styra verksamheten som bedrivs i
mandatperiodsprojektet genom tydliga uppdrag och finansiering i linjen kompletterat
med den samordnande styrning som kommunen bedémer kravs fér det samlade
trygghetsarbetet.

— Vidta atgarder for att starka politisk uppféljning och rapportering av
mandatperiodsprojektet pa kommunstyrelse- och namndniva.

— Sakerstall att det utformas och faststalls uppfdljningsmetoder i form av konkreta
malnivaer och verksamhetsanpassade indikatorer for att mata resultat och effekter
av arbetet i mandatperiodsprojektet.
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