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§ 270 KSKF/2022:313

Revidering av taxa for utlamnande av allmanna
handlingar

Beslut

1. Taxa for utlimnande av allminna handlingar antas. Taxan borjar att gilla den
1 januari 2023.

Arendebeskrivning

Enligt 2 kap. 1 § Tryckfrihetsférordningen (1949:105) har en svensk medborgare ritt
att fa ta del av allmdnna handlingar. Av 2 kap. 16 § Tryckfrihetsférordningen framgar
att den som Onskar ta del av en allmin handling har ritt att mot en faststilld avgift fa
en avskrift eller en kopia av handlingen.

Den 28 september 1995 faststillde kommunfullmiktige en avgiftstaxa for kopior av
allminna handlingar. Taxan reviderades den 19 juni 1996, och den 28 maj 2019. Nu ir
taxan i behov av ytterligare en revidering.

De dndringar som foreslds ar foljande:

- En bestimmelse om kommunens ratt att ta ut en avgift infors.

- Mgojligheten att ta ut en avgift for att géra en sammanstillning av uppgifter tas
bort.

- Den del, i nuvarande taxa, som avser hur taxan ska tillimpas vid osikerhet tas
bort.

- Ett tilligg som behandlar digitala utlimnanden av handlingar som lagras
digitalt infors.

- Ett tilligg som behandlar utlimnanden av registerutdrag enligt artikel 15 1
Dataskyddsférordningen infors.

I 6vrigt delas taxan upp i rubriker i syfte att skapa tydlighet.

Beslutet skickas till:
Samtliga nimnder
Eskilstuna Kommunféretag AB

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Antagen av kommunfullméaktige 2022-12-15 § 270

Taxa for utlamnande av allmé@nna handlingar

1§ Tillimpning av taxan
Denna taxa giller vid utlimnande av allminna handlingar.

Taxan giller f6r kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, kommunens nimnder och helidgda
bolag.

Samtliga avgifter som anges i taxan dr momsfria.

2 § Kommunens ritt att ta ut en avgift

Av 2 kap. 16 § Tryckfrihetsforordningen (1949:105) framgar att den som Onskar ta del av en
allmin handling har ritt att mot en faststilld avgift fa en avskrift eller en kopia av handlingen.

3 § Form f6r utlimnande

Den som begir ut en allméin handling kan ta del av handlingen pa plats i kommunens lokaler.
Detta ska ske pa ett sadant sitt att handlingen kan ldsas, avlyssnas eller uppfattas pa annat sitt.

Den som 6nskar ta del av en allmidn handling har dven ritt att fa en avskrift eller en kopia av
handlingen.

Kommunen har ingen skyldighet att limna ut kopior av allminna handlingar annat dn 1
pappersform. Kommunen fir dock limna ut sadana handlingar i annan form.

4 § Avgiftsstorlek

I de fall begiran avser en avskrift eller en kopia av handlingen ska en avgift ska tas ut enligt
toljande:



Eskilstuna .
kommun Taxan galler frdn och med den 1 januari 2023

Antagen av kommunfullméaktige 2022-12-15 § 270

Typ av handling Omfattning Avgift
Papperskopior, Upp till 9 sidor Ingen avgift
papperskopior som skannas
in och skickas digitalt eller
digitala handlingar som skrivs
ut och limnas ut i 10 sidor 60 kronor
pappersform

For vatje sida dirutéver 6 kronor/sida
Kopia av digitala Per paborjad fjirdedelstimme | 125 kronor
upptagningar (sasom
ljudupptagning eller
bildupptagning)

Avgiften giller per sida och inte per papper. Ett papper med dubbelsidig text motsvarar tva sidor.

5 § Ovriga avgifter

Om mottagaren 6nskar fa begird handling skickad till sig med post, bud eller liknande
tormedling ska kommunen dven ta ut en avgift for porto, postférskott eller annan kostnad for att
formedla den begirda handlingen.

6 § Omstindigheter som medfér sirskild hantering

Vid uppenbara fall av missbruk, exempelvis om en storre mingd kopior delas upp i flera
bestillningar i syfte att undga avgift, fir kommunen ta ut en avgift fran forsta sidan. Vid varje
bestillning kan i sadant fall 60 kronor tas ut fran forsta till och med tionde sidan, och direfter 6
kronor per sida.

I de fall en enskild frekvent begir ut kopior av allmanna handlingar utan att betala avgifterna har
kommunen ritt att begira férskottsbetalning.

7 § Nir avgift inte ska tas ut

Om en begiran avser att ta del av en allmin handling pa plats i kommunens lokaler ska en avgift
inte tas ut.

Avgift ska inte heller tas ut vid ett digitalt utlimnande av allmdnna handlingar som lagras digitalt.

Enligt artikel 15 Dataskyddsférordningen (GDPR) har en enskild ritt att begira ut en kopia av de
personuppgifter som dr under behandling hos en personuppgiftsansvarig. Vid en sidan begiran
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ska en avgift inte tas ut. Vid begiaran om ytterligare kopior av samma uppgifter ska dock en avgift
tas ut 1 enlighet med tabellen 1 4 §.

Avgift ska inte tas ut nir andra nimnder, férvaltningar, kommunala bolag och fértroendevalda
inom Eskilstuna kommun, samt andra kommuner, statliga myndigheter eller massmedia begir ut
handlingar for att dessa ska kunna fullgora sina uppdrag.

8 § Ikrafttradande

Denna taxa trader 1 kraft den 1 januari 2023.
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§ 257
Slutrapport modellforvaltning och -bolag for
jamstalldhetsintegrering (KSKF/2022:235)

Beslut

1. Slutrapport modellférvaltning och -bolag f6r jimstilldhetsintegrering
godkinns och liggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

SKR (Sveriges kommuner och regioner) tog utifrin regeringsbeslut U2013/5996/JAM
fram en modell f6r kunskapsspridning for jamstilldhetsintegrering. Det gjordes i form
av konceptet modellkommuner. Modellen utgar frain benchmarking som metod for att
jimfora arbetssitt och processer med andra kommuner med syfte att férbattra och
utveckla sina verksamheter och stirka jamstalldhetsperspektivet 1 sina system for
ledning och styrning. 2015 startades ett pilotprojekt for att testa modellen dar
Eskilstuna var en av kommunerna som deltog.

Efter att Eskilstuna deltagit i modellkommuner beslutades 2017 att
modellkommunsarbetet skulle appliceras internt inom Eskilstuna kommunkoncern.
Detta ledde till ett koncernévergripande dtagande 1 Eskilstuna kommuns drsplan for
2018:

"Samtliga namnder och bolag deltar i ett gemensamt utvecklingsarbete

[for forbdittrad styrning och ledning av jémstilldbetsintegreringsarbetet

7 respektive forvaltning och bolag. Arbetet leds av kommunstyrelsen

och utgar fran Modellkommunprojektets benchmarkingmetodik.”

Nimnder och bolag férvintades att genom benchmarking i mindre grupper
vidareutveckla sitt jaimstilldhetsintegreringsarbete med koppling till styrning och
ledning. Utvecklingsarbetet startade i mars 2018 och avslutades varen 2021 med en
resultatkonferens.

Ett hallbart resultat saknas fran flera forvaltningar. Trots det dr dtagandet om
modellférvaltningar och -bolag uppnitt pa en kommunkoncernévergripande niva.
Pandemin férsvirade arbetet och milj6-och raiddningstjanstnimnden deltog inte men
ovrigt deltagande var stort och resultatet visar generellt en h6jd kunskap om
jamstilldhetsintegrering.

Flera nimnder och bolag har efter resultatkonferensen fortsatt att arbeta med
framtagna arbetssitt. De naimnder och bolag som har hallit i och hittat ett hallbart
arbetssitt fOr att 6ka jimstalldheten i sina verksamheter ir férskolenimnden,
grundskolenimnden, gymnasiendimnden, vard- och omsorgsnimnden, Destination
Eskilstuna AB, Eskilstuna logistik och etablering AB, Eskilstuna Stringnis energi och
milj6 AB, Eskilstuna Kommunfastigheter AB och Eskilstuna Kommunféretag AB.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Flera nimnder nadde sina mal under arbetet med modellférvaltning. Dock arbetar de
idag inte med framtagna arbetssitt som togs fram som en del av modellférvaltning.

Yrkanden
Jimmy Jansson (S) yrkar bifall till kommunledningskontorets forslag.

Beslutet skickas till:
Samtliga nimnder och bolag

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Slutrapport modellférvaltning- och bolag

Bakgrund

Modellkommuner for jamstalldhet

Jamstalldhet édr en fraga om rittvisa och demokrati. Men det dr ocksa en fraga om kvalitet. Alla som tar del av
offentligt finansierad verksamhet har ritt till likvirdigt bemétande och likvirdig service, samt jamstélld
resursférdelning. En verksamhet som inte uppfyller malen till lika stor del £6r bade flickor och pojkar, kvinnor
och man, motsvarar inte de kvalitetskrav som stills pa offentligt finansierade verksamheter. Jamstilldhet dr, med
andra ord, god hushallning av resurser.

SKR (Sveriges kommuner och regioner) tog utifrin regeringsbeslut U2013/5996/JAM fram en modell fr
kunskapsspridning for jamstélldhetsintegrering. Det gjordes i form av konceptet modellkommuner. Satsningen
pa modellkommuner var en fristiende fortsittning pa Program for hallbar jamstilldhet (H4]) som genomfordes
av SKR 2008-2013 med st6d fran regeringen. Genom programmet genererades omfattande kunskap om
jamstilldhetsintegrering och forbattringsarbete. SKR beviljades 2014 medel for att fortsitta sprida erfarenheter
och resultat frain HaJ. En del av beslutet bestod 1 att ta fram en modell f6r kunskapsspridning genom
modellkommuner. 2015 beviljades projektet medel till och med 2018, med delad finansiering mellan staten och
SKR.

Utgangspunkten for arbetet i modellkommuner dr Vigledning for jamstilldhetsintegrering, som utarbetats av
SKR tillsammans med pilotkommunernas strateger. Vigledningen bestar av tio moment som ar centrala for att
jamstilldhetsintegrera en organisation. Arbetet maste starta med att den politiska ledningen fattar beslut om
jamstilldhetsintegring, men i 6vrigt finns det ingen bestimd ordning som momenten behéver folja.
Vigledningen bygger pa forskning om och erfarenheter fran organisationer som har lyckats med
jamstilldhetsintegrering och med att implementera resultat av utvecklingsarbeten 1 ordinarie arbetsprocesser.

CEMR-deklarationens! olika artiklar 4r integrerade i SKR:s vigledning for jamstalldhetsintegrering, som ir
utgangspunkt f6r modellkommuner. I konceptet far deltagarna stéd for att integrera ett jamstalldhetsperspektiv 1
styrning och ledning och i arbetet med Agenda 2030.

For att vara med 1 modellkommuner maste organisationen ha ett politiskt beslut om jamstilldhetsintegrering.
Kommunen eller regionen forbinder sig att delta med funktionerna politiker, chef, nyckelperson, att folja
konceptet samt att stilla upp som mentor for nya deltagare efter att ha genomgitt konceptet.

1 Eskilstuna skrev under CEMR-deklarationen 2008.
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Mal och syfte

Satsningen pa modellkommuner syftade till att skapa forutsittningar for jamstilldhetsintegrering genom att ge
deltagande kommuner kunskap, metoder och system for att erbjuda invanarna likvirdig service oavsett kén samt
en jamstilld resursfordelning till olika grupper av kvinnor, man, flickor och pojkar.

Malet var att deltagande kommuner skulle paborja jamstalldhetsintegrering av sina system for ledning och
styrning, samt bli mentorer f6r nya kommuner efter att projektet har avslutats.

Metod

Modellen utgar fran benchmarking som metod for att jaimféra arbetssitt och processer med andra kommuner
med syfte att forbattra och utveckla sina verksamheter och stirka jamstilldhetsperspektivet i sina system for
ledning och styrning. Tva eller tre benchmarkingkommuner arbetar tillsammans med en mentorkommun.

Fran varje organisation deltar en central politiker, en central chef och en strateg eller motsvarande nyckelperson.
Vid behov involveras ytterligare nyckelpersoner, som controller, statistiker eller kommunikatér. Genom att olika
roller mots 1 diskussioner och grupparbeten skapas forutsittningar for lirande, forstdelse for varandras roller
samt for de mandat som finns att férindra system och arbetssitt.

Konceptet har stort fokus pa vilka resultat som ska uppnas for brukare och invanare och niagot mindre fokus pa
kvalitetsarbete. Det beror pa blandningen av politiker och tjanstepersoner pa traffarna. Politiker har ansvar for
vad som bor goras men inte hur det ska goras.

Deltagarna foljer ett strukturerat koncept med lirandetriffar om styrning och ledning, systematiskt forbittrings-
arbete samt analys och uppfoljning. Varje omging av modellkonceptet inleds med en gemensam
uppstartskonferens och avslutas med en resultatkonferens, dir deltagarna redovisar sina resultat.

Eget forbattringsarbete Resultat-

konferens

Larande- Larande-

traff 2

Larande-
traff 1

Intro-

utbildning Uppstart

Strategtraff
Strategtraff
Strategtraff
Strategtraff
Strategtraff

SKR (2022) Modellkoncept for jammz//d/yez‘

n modeﬂkonce tforjamstalldhet.60642.html

Pilot

Viren 2015 startades ett pilotprojekt for att ta fram en modell f6r spridning. Pilotprojektet startade med sju
kommuner. Utéver Eskilstuna ingick Orebro, Malmé, Kalmar, Pited, Umea och Jénképing.

For att delta 1 pilotprojektet krivdes féljande forutsittningar:
e Tidigare deltagande i Program f6r hallbar jimstalldhet 2008 — 2013
Undertecknande av CEMR-deklarationen
Visat pa konkreta resultat av verksamhetsférbittringar f6r medborgarna
Systematiskt arbete med styrning och ledningsprocesser
Att politiker, chefer och nyckelpersoner involveras i benchmarkingprocessen och att deltagare avsitter
tid f6r sin medverkan

Vi gor Eskilstuna - tillsammans
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e Viljan att lira och 6ppenhet f6r forindring och alternativa arbetssatt

Kommunerna i pilotprojektet forvintades:
e Sprida kunskap, erfarenheter och goda exempel med fokus pa praktisk jamstilldhetsintegrering till

varandra

3 (56)

e Lira av varandra for att utveckla arbetet med jamstilldhetsintegrering i den egna kommunen
e Bidra till att utveckla en modell f6r spridning till andra kommuner och till relevanta aktérer.

Resultat

Samitliga pilotkommuner tog under pilotprojektet med sig erfarenheter fran varandra med fokus pa styrnings —
och ledningsprocesserna. Uppfoljningen av satsningens resultat byggde pa Statskontorets resultatkedja:

Ny / Andrad
produkt

Nytt/andrat
arbetssatt

Samhallseffekt

En aktivitet &r en
punktinsats som
genomférs under
en avgransad tid.
Det kan vara en
utbildningsinsats
eller en éversyn av
ett styrdokument.

En ny eller &ndrad
produkt har en

stérre
férandringspotential
och féregas ofta av
ett politiskt eller
administrativt beslut.
Det kan handla om
nya mal och policys
eller &ndrade
anvisningar fér
budgetprocessen.
Ett exempel kan
vara att
j@mstélldhetsintegrer
a fragebatteriet som
anvands vid
handl&ggning av
bistandsansékningar
i socialtjansten.

Ett nytt arbetssétt ar
ofta ett resultat av
den dndrade
produkten. Det kan
galla saval metoder
och rutiner som olika
satt att organisera
arbetet. Ett exempel
ar att
bistandshandlaggare
borjar tilldampa rutiner
fér att sakerstélla en
jamstalld bedémning

av hemtjanstbehov.

Ett nytt eller
férandrat utfall
uppstar nar
kommunens eller
regionens
verksamhet
forandras sa att det
medfér en
férandring fér
brukare eller
invanare.
Exempelvis kan
uppféljiningen av
beviljad hemtjénst
visa att
férdelningen av
hemtjansttimmarna
blivit mer jamstalld.

En samhallseffekt
uppstar nar dessa
forandringar bidrar till
att de
jémstalldhetspolitiska
malen uppnas.

Enligt SKR var framgangsfaktorer att samtliga deltagare visade en 6ppenhet for att ldra in och lira ut och en
vilja att ifragasitta befintliga arbetssitt och metoder genom att soka efter nya kreativa 16sningar. Det visade sig
ocksa vara en viktig framgangsfaktor att sakerstilla att styrning- och ledningsprocesserna ir tydliga och att
jamstilldhetsperspektivet dr synligt pa alla nivaer. Darfor var det en fOrutsittning att deltagarna representerades
av politiker, chefer och nyckelpersoner.

En styrka var ocksa att knyta forbattringsarbetet till redan pagiende utvecklingsarbete pa hemmaplan. Det
gjorde att det inte blev ett arbete som skulle ske ”vid sidan om”, utan att projektet drev pa det redan férvintade

arbetet.

SKR:s resultatrapport2 visar att samtliga deltagande kommuner hade paborjat jamstilldhetsintegrering av sina
system for ledning och styrning. Bedomningen frin SKR var didrmed att satsningen natt sina mal.

2 Sveriges kommuner och landsting (2019) Modellkommuner 2017 — 2018. Resultatrapport frin en satsning pa jamstilldbetsintegrerad ledning

och styring. https:/ /skr.se/download/18.1f376ad3177c89481f7587db /1615813305494 /Resultatrapport-Modellkommuner-2017-

2018.pdf

Vi gor Eskilstuna - tillsammans
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Eskilstuna som modellkommun

Eskilstuna kommun deltog 2009-2013 1 Program for hallbar jamstallbet (Ha]). Genom systematiska satsningar pa
kompetensutveckling, jimstilldhetsintegrering av kommunens styrsystem och uppbyggnad av en stark intern
organisation av jamstilldhetsarbetet under HaJ-programmet fick kommunen en framskjuten position bland
Sveriges kommuner. Tack vare detta fick Eskilstuna kommun 2015 en forfragan frin SKR om att delta i den
forsta fasen av projekt Kunskapsspridning genom Modellkommuner 2015-2016.

Forsta omgangen

Under forsta omgangen hade Eskilstuna kommun som mal att forstarka jamstilldhetsarbetet ur ett HR-
perspektiv. Ambitionen var att alla chefer och medarbetare i hela organisationen aktivt skulle ”leva och agera”
jamstilldhet i vardagen, varje dag. Detta skulle finnas och aterskapas i skdrningspunkten mellan jimstilldhet i
HR-arbetet och det utitriktade hallbara jimstalldhetsarbetet. Ett forsta steg till jimstalld kultur skulle vara att
siakra krav pa jamstilldhetskompetens i samtliga rekryteringar av chefer och nyckelpersoner till organisationen.
Deltagare i modellkommunen frin Eskilstuna kommun var ordférande i jimstalldhetsberedningen, utvecklings-
direktér pa kommunledningskontoret samt kommunstrateg for jamstilldhet. Kommunens férvintade resultat
uteblev.

Andra omgangen

De kommuner som deltog i pilotprojektet kom 1 ndsta fas att bendmnas Modellkommuner. Den fasen av
projektet inleddes 2017 da ytterligare 15 kommuner valdes ut for att ingda som benchmarkingkommuner.
Eskilstuna kommun agerade da som mentor f6r benchmarkingkommunerna Hedemora, Norrtilje och
Stadsdelsférvaltningen Enskede-Arsta-Vantér i Stockholms stad. Det forbittringsarbete som Eskilstuna
kommun valde under denna projekttid var att arbeta med ett dtagande fran Arsplan 2017 — att
kommunledningskontoret skulle ge ett starkare st6d till nimnders och bolags arbete med utveckling och
uppfdljning av jimstalldhetsintegreringsarbetet inom utatriktad service och tjanster. Det 6nskade liget efter
torbattringsarbetet var att alla sju avdelningar pa kommunledningskontoret (KLK) i framtiden skulle ha med sig
fragan om jamstilldhetsintegrering 1 sina kontakter med forvaltningar och bolag. Dessutom skulle fler
avdelningar dn Vilfird (numera avdelningen Social hallbarhet) mer systematiskt begira in konsuppdelad statistik
och analyser utifran jaimstilldhetsperspektiv. Pé sa vis skulle alla avdelningar ”’sinda ut samma signaler”.

Resultatet blev att samtliga sju avdelningar pa kommunledningskontoret utsag representanter till ett nitverk som
triffades regelbundet for att stodja varandra i att jamstélldhetsintegrera avdelningarnas arbeten.
Representanterna fick under 2018 kompetensutveckling och valde tillsammans med avdelningarna varsitt
torbattringsomrade att arbeta vidare med. Alla medarbetare pa kommunledningskontoret deltog under 2018 i en
workshop om jamstalldhet.

Infor projektets start, under dess gang och vid dess slut genomférde varje kommun en sjilvskattning av sitt
jamstilldhetsintegreringsarbete enligt verktyget ”Checklista f6r jamstilldhetsintegrering”. Den utgar fran
framgangsfaktorer som identifierades fran de kommuner som ingick i pilotprojektet. Eskilstuna kommun 6kade
inte sin poing i checklistan fran 2017 till 2018, vilket kan bero pa att ingangsvirdena var hoga redan fran borjan.

Modeliférvaltningar och -bolag

Pa ett sammantride med jimstalldhetsberedningen i maj 2017 foreslog ordférande i jimstilldhetsberedningen
att modellkommunsarbetet skulle appliceras internt inom kommunkoncernen. Detta ledde till ett koncernéver-
gripande atagande i Eskilstuna kommuns arsplan f6r 2018:

"Samtliga nammnder och bolag deltar i ett gemensamt utvecklingsarbete for forbéttrad styrning och

ledning av jamstilldbetsintegreringsarbetet i respektive forvaltning och bolag. Arbetet leds av
kommunstyrelsen och utgar fran Modellkommunprojektets benchmarkingmetodik.”

Vi gor Eskilstuna - tillsammans
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Syftet med dtagandet var att:
e fortsitta att vara en av en Sveriges mest jaimstillda kommuner
e ytterligare vissa jamstilldhetsintegreringsarbetet 1 hela kommunkoncernen
e hoja lagstanivan f6r kommunkoncernen som helhet.

Nimnder och bolag férvantades att genom benchmarking i mindre grupper vidareutveckla sitt jamstilldhets-
integreringsarbete med koppling till styrning och ledning. Under 2018 startade utvecklingsarbetet med vird- och
omsorgsnamnden, socialnimnden, arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden, samt kultur- och
fritidsndmnden. I steg tva, som startade i maj 2019, ber6érdes samtliga nimnder och bolagsstyrelser.

Deltagare

Deltagare frin nimnderna och bolagen bestod av minst en fortroendevald frin nimndens/styrelsens presidium,
minst en central chef frin férvaltningsledningen/bolagsledningen och minst en lokal processledare/ utvecklare/
strateg eller dylikt med uppdrag att arbeta med jamstilldhetsintegrering pa forvaltnings-/bolagsévergripande

niva.

Upplagg 2018
2018 startade utvecklingsarbetet med vard- och omsorgsnimnden, socialnimnden, arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden, samt kultur- och fritidsnimnden.

Utvecklingsarbetet foljde programkonceptet SKR:s uppligg Kunskapsspridning genom Modellkommuner. Viss
anpassning av verktyg och metoder frin kommunniva till f6rvaltnings-/bolagsnivé gjordes.

Avslutning
Inf_o- BM3 och
mote Startmote uppstart

EUEVRE] 8 juni 2018 13 febr
mars 2019

24 maj
2019

Utvecklingsarbetet startade i mars 2018 med ett informationsméte f6r samtliga bolag och nimnder. Dir
presenterades uppligget, metodiken och vilka nimnder som skulle vara med under férsta omgingen.

Direfter triffades utvalda nimnder och arbetade enligt det styrda programmet. Styrning, ledning och

organisering av jimstilldhetsintegreringsarbetet jaimfordes. Férvaltningarna presenterade ocksa varsitt
verksamhetsexempel dir aktivt jamstilldhetsintegreringsarbete lett till goda resultat f6r de kvinnor och min,
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flickor och pojkar som forvaltningen moter. Det ingick dven att varje naimnd skulle genomféra ett
forbittringsarbete pa hemmaplan. Det kunde vara ett arbete som redan pagick eller var planerat sedan tidigare.

Nimnderna hade resultatkonferens i maj 2019 och da bjods dven 6vriga nimnder och bolag in. Samtidigt
startade omgang tva. De nimnder som hade arbetat i modellforvaltning under 2018 blev nu mentorer at
resterande nimnder och bolag som delades in i grupper enligt nedan:

Vard- och omsorgsnamnden Kultur- och fritidsnamnden

Kommunstyrelsen Stadsbyggnadsnamnden
Kommunforetag AB Grundskolenamnden
Eskilstuna energi och miljo Destination Eskilstuna

Socialnamnden Arbetsmarknad- och
Milj6- och vuxenutbildningsnamnden

raddningstjanstnamnden Gymansienamnden
Forskolenamnden Servicenamnden
Kommunfastighet AB Logistik och etablering

Arbetet med Modellforvaltningar och modellbolag syntes ater 1 Eskilstuna kommuns arsplan 2019:

“Samtliga namnder och bolag deltar i ett kommungemensamt utvecklingsarbete for forbaittrad
styrning och ledning av jamstilldbetsintegreringsarbetet i respektive forvaltning och bolag.
Arbetet leds av kommunstyrelsen och utgdr fran Modellkommunprojektets
benchmarkingmetodik. 1edningen ska sikerstilla organisationens kompentens for att kunna
arbeta med jamstilldbetsintegrering.”

I steg tva, som alltsa startade 1 maj 2019, berérdes samtliga nimnder och bolagsstyrelser. Planen var att, likt 1
omgang ett, arbeta med det styrda programmet. Dock gjorde coronapandemin att arbetat forlingdes och den
avslutande resultatkonferensen kunde hallas digitalt f6rst i maj 2021.

Uppstart BM1 BM2 BM3 | Avslutning
(gruppvis) (gruppvis) {gruppvis) (alla)

24 maj Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 2
2019 2019 2019 2020 2020
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Foljande avsnitt beskriver nimndernas och bolagens arbete inom ramen f6r modellférvaltning- och bolag. Alla
nimnder och bolag medverkade, férutom miljo- och riddningstjinstnimnden. Namndernas och bolagens
arbeten redovisas med hjilp av Statskontorets resultatkedja:

\ Nytt/Andrat \
/ arbetssitt / /

Samhalls-

effekt /

Ny/Andrad

produkt /

Underlag ar inhdmtat ur material fran modellférvaltningarnas och bolagens triffar och presentationer under de
verksamma aren samt frin videoklipp och material fran resultatkonferensen. Deltagande nimnder och bolag har
haft méjlighet att komplettera fakta och resultat utifran nulige.
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Namndernas utvecklingsarbeten och resultat

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden

Uppdrag
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden dr den politiska ledningen f6r omradet arbetsmarknad och
vuxenutbildning. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen ansvarar for:

e Kommunal vuxenutbildning - Férvaltningen ansvarar for utbildningar f6r vuxna pa savil grundlaggande
och gymnasial niva som yrkeshogskoleutbildningar. I ansvarsomradet ligger ocksa svenskundervisning
for invandrare (SFI) och sirskild utbildning f6r vuxna, Larvux. Hir finns ockséd en specialpedagogisk
enhet.

e Forsorjningsstod - Inom forvaltningen finns fyra enheter som behandlar ansékningar kring
forsorjningsstod.

e Arbetsmarknadsinsatser - Hir finns resursenheten f6r AMA (Aktivitet, Motivation och Arbete),
och Jobbcentrum med olika arbetsmarknadsatgirder som till exempel extratjinster/introjobb.

Omgang 1, 2018

Arbetsmarknaden i Sverige dr bland den mest konsuppdelade 1 virlden. En del av forklaringen bestar i att
andelen kvinnor som forvirvsarbetar dr bland de hogsta 1 virlden. Ojamstilldheten pé arbetsmarknaden i
Sverige gor att I6neskillnader mellan min och kvinnor bestar och att det mellan grupperna finns ojamlika
arbetsvillkor. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden menar att om fler man och kvinnor breddar sin
syn pa tankbara jobb sd kan utmaningarna foérandras. Det kan ocksa leda till att fler kvinnor och min kommer i
jobb. I Eskilstuna ir arbetslosheten hogre in rikssnittet, 12 % jaimfort med 7%7. Siffran ir sirskilt hog bland
utlandsfédda. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens uppdrag handlar om att se till att insatser och
utbildningar passar bade kvinnor och min i Eskilstuna och kan stodja dem vidare till arbete. De ska jobba for att
kvinnor och min ska ha samma mdjligheter till samhallsinflytande och ekonomisk sjalvstindighet.

Innan modellférvaltning startade tog nimnden fram en plan f6r jaimstilldhet. Av den framgick bland annat att
kunskapsnivan om jaimstilldhet skulle sikras hos medarbetare pa férvaltningen. Jamstilldhet skulle finnas med i
processer och ledningssystem. Som nyanstilld pa forvaltningen skulle utbildning i detta inga. Det ledde till att
det nu finns en hog kunskapsniva om jamstilldhet hos forvaltningens medarbetare och fértroendevalda.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden var med i modellférvaltning frin omgang 1, 2018, och valde
som forbittringsomrade att forbittra vigledning och coachning till deltagare/elever/brukare, genom att arbeta
aktivt fOr att bryta traditionella studie- och yrkesval.

Malet for forbattringsarbetet var:
" Att all véigledning, coachning, undervisning och arbete med brukare och elever som dr inriktat
pa arbete/ studier bedrivs med arbetssitt, verktyg, forhallningssdtt som okar mdjligheterna till
att fler elever/ brukare/ anstillda gor icke-traditionella studie- och yrkesval”

Arbetet skulle f6ljas upp genom:
e Antagningar till yrkesutbildningar (utfallsniva)
e Elevers sysselsittning 6 manader efter avslutad yrkesutbildning (utfallsniva)
- Uppftoljning av férdelning av trainee-platser (utfall)
e Feriepraktikplatser (utfall)

3 Siffran ér frin mars 2022. Statistiken Sver arbetssékande omfattar personer inskrivna vid Arbetsférmedlingen och idr uppdelade i bland annat 6ppet atbetslésa och
deltagare i olika typer av arbetsmarknadspolitiska program. Arbetsférmedlingens verksamhetsstatistik ska inte férvixlas med den officiella arbetsmarknadsstatistiken som
tillhandahalls av Statistiska centralbyran (SCB). SCB:s aktuella uppgifter om bland annat sysselsatta, arbetslésa och arbetskraften utgir frin manatliga arbetskraftsunder-
sokningar (AKU).
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e TFo6rdelning av platser pi AMA (enhet som driver arbetsmarknadsinsatser) och IPS (Individual Placement
and Support)

- Medarbetares kompetens och anvindande av metoder och arbetssitt

Omgang 2, 2019

Nir modellférvaltningsarbetet gick in 1 omgang 2 valde arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden att
fortsitta utveckla arbetet for att bryta traditionella studie- och yrkesval med malet att bidra till minskade
konsstereotypa val pa arbetsmarknaden.

y

Ett sitt att undersoka utfallet av studie-och yrkesval dr att 6ver tid jimfora och folja upp antagna pa kommunens
yrkesutbildningar.

Exempel pa aktiviteter som arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen utférde under arbetet med
modellférvaltning:
e Informationsméten med konsbrytande férebilder
Workshops/gruppvigledning med virderingsovningar
Informationsfilmer

Information om 16n och vigar vidare

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden undersokte ocksa vilka arbetsgrupper som efterfraigades och
kunde konstatera att lediga jobb fanns som:

o Underskoterska
Lastbilsforare
Bussforare

Anldggningsmaskinfoérare
Elektrikeryrken

Barnskotare
Kockar

Ny/Andrad

produkt /

Studie- och yrkesvigledning ér ett effektivt verktyg for att motverka konsstereotypa studie- och yrkesval. Dirfor
infordes studie- och yrkesvigledning med ett genusperspektiv.

Efter att nimnden undersokt vilka arbetsgrupper som efterfragades utgick de fran sin egen styrning och vad de
kunde gora for att fa kvinnor och min att borja arbeta inom branscherna. 93% av de som da paborjade yrkes-
utbildning inom niamndens verksamhet slutférde den. Statistik visade ocksa att de flesta som fullféljer yrkes-
utbildningen far anstillning (efter ett halvar hade minst 75% haft en anstillning).
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Nytt/Andrat

arbetssatt /

I ett forsta méte med en studie- och yrkesvigledare kan insatser leda till att bryta kbnsnormen i val av
yrkesutbildning.

Samtidigt som férvaltningen arbetade med att utbilda studie- och yrkesvigledarna for att kunna arbeta
normkritiskt genomférdes en av Skolverkets utbildningar, Studie- och yrkesvigledning som hela skolans ansvar. Aven
lirarna inom vuxenutbildningen aktiverades da i arbetet. Exempel pa aktiviteter som gjordes var:
e [ utbildningar visa verkliga exempel pa min som jobbade som underskéterskor och barnskétare samt
kvinnor som jobbade som lastbilschaufférer och bussfoérare.
e Virderingsévningar utifran ett jamstalldhetsperspektiv for att motivera normkritiskt tinkande.
e Visa film med en kvinna som jobbade som lastbilstérare och med animeringar dir de som valde jobb
valde normbrytande yrken.
e Informerade blivande elever om kommande 16n.

Efter att frimst ha vint sig till personer med avslutad gymnasieutbildning breddade arbetsmarknads- och vuxen-
utbildningsnimnden omradet och inkluderade SFI (svenska for invandrare). Under SFI-utbildningen far
studerande vid fyra tillfillen information om branschval och yrkesméjligheter. Innan gjordes detta vid endast ett
tillfalle.

A

Under utvecklingsarbetet gick en effekt att se nir det giller val av utbildning till lastbilstérare. Med riktade
insatser, sarskilt under 2018, 6kade antalet kvinnor som sokte sig till utbildningen. Grafen visar dven vad
effekten blev nir insatserna tonades ner. Det konstateras att nimnden hade hittat ett fungerande arbetssitt som
behovde fortga och anvindas systematiskt.

Lastbilsforare
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Resultatet av insatserna syntes ocksa i kockutbildningen. Hir sag arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
nimnden Over sin information om kockyrket. Yrket forknippas med restaurang- och hotellbranschen och
nimnden vittnade om att manga kvinnor valde bort branschen pa grund av arbetstiderna. Niamnden utkade
darfér informationen sa att den dven omfattade kockarbete inom storkok, skola, dldreomsorg och
lunchrestauranger. Det gav effekt.

Kock
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden sag didremot inte nagon skillnad 1 antal s6kande till utbildning
att bli underskoterska, dir enbart 15% av de sbkande fortsatt var mian hostterminen 2020,

Arbetet med att motverka konsstereotypa studie- och yrkesval gav ocksa ringar pa vattnet. Bland annat disku-
terade PUG (processutvecklingsgrupp) utbildning hur vuxenutbildningen och férskolan skulle kunna samarbeta.
Om barn skrivs in tidigt pa forskolan kan det mojliggora att barn med utlindsk bakgrund tidigt lir sig svenska
spraket, samtidigt som bade mammor och pappor kan studera pa SFL

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden uppnadde delvis malet att bryta traditionella studie- och
yrkesval. Forindrade arbetssitt gav resultat men fOr att malet ska vara uppnatt behéver effekterna vara
bestiaende.

Samhalls-

effekt /

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens arbete inom modellf6rvaltning knot an till flera av de
nationella jamstalldhetspolitiska malen, men sarskilt till:

e Enjimn fordelning av makt och inflytande
e Fkonomisk jamstilldhet
e Jimstalld utbildning
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Destination Eskilstuna AB (DEAB)

Uppdrag

Destination Eskilstuna dr ett kommunalt bolag. De samarbetar med naringsliv, féreningsliv och universitet.
Tillsammans ska de lyfta fram Eskilstuna som en attraktiv ort f6r boende, studier, besok, arbete och
investeringar.

Omgang 2, 2019

Foreningen Jamstalld festival var ett initiativ som 2012—-2017 sldppte arliga rapporter 6ver konstférdelningen pa
Sveriges tio stOrsta musikfestivaler, bildade opinion och arrangerade workshops om jimstillt arrangérskap.
Under de ar Jamstalld festival var verksamt blev jamstalldhet pa festivaler en del av det offentliga samtalet om
musikfestivaler. Manga festivaler har nu ocksa ett aktivt jamstélldhetsarbete som gett resultat pa scenen. 2017 var
sista sommaren Jamstilld festival slippte statistik. Foreningens redovisade resultat var startskottet for
Destination Eskilstunas arbete inom ramen f6r modellf6rvaltning och bolag.

2017

SwedenRock  popaganda

5% £2%

UrkuT

BRAVALLA

FESTIVAL

am . - MANSDOMINERADE AKTER
JA-MSTALLD KVINNODOMINERADE AKTER
FESTIVAL —

Figur 1- Jamstilld festival bttps:/ | jamstalldfestival.se/ festivalstatistik/ festivalakter-2017/

Destination Eskilstuna gick med 1 arbetet med modellférvaltning 1 omging 2, 2019. Som jamstalldhetsutmaning
valde Destination Eskilstuna:

"Att fa samverkanspartners och externa arrangorer att utveckla, ika sitt jamstalldhetsarbete,
fordndra attityd och arbetssditt.
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o i kan stilla krav pa att externa samarbetspartners arrangirer har ett jamstaillt
program/ innehdll vid tecknande av samarbetsavtal, vid de fall dir DEAB dr
uppdragsgivare/ samarbetspart.

o Sdikerstalla att kommunikationen sdsom bilder och inneball i texct och bild ar janstallt.

o 17 foljer upp och utvérderar hur méinga evenemang/ méten/ event vi deltagit i och identifierar
bur jamstilldbetsperspektiv beaktats; infor, under och efter ett genomforande.

o i utvirderar dessa iakttagelser vid varje APT, samt aterkopplar till berird
samverkanspartner/ extern arrangir och patalar iakttagelsen och uppmuntrar till utveckling
och bistar med var kompetens.”

Destination Eskilstuna satte som mal att samtliga samverkansavtal som tecknas med Destination Eskilstuna skall
vara 100% jamstillda. Destination Eskilstuna idr inte sjilva arrangérer men har mojlighet att stilla krav pa
artistprogram.

y

For att uppna malen om jamstillda evenemang definierade Destination Eskilstuna vad de riknar som en kvinno-
dominerad respektive mansdominerad akt. Hir tog bolaget hjilp av Jamstilld festivals definition. For att riknas
som en kvinnodominerad akt krivs att minst 50% av musikerna definierar sig som kvinnor. Motsvarande giller
f6r en mansdominerad akt. En mixad akt bestir av 50% kvinnotr och 50% man, alternativt att artisterna inte
definierar sig med nagot av de tva konen. En akt dr en soloartist eller ett band. Vilka artister en soloartist har
med sig 1 ett kompband paverkar inte konstillhérigheten pa akten.

Ny/Andrad

produkt /

Det finns specifika jamstilldhetsmal och krav pa likvirdighet i ekonomisk ersittning. Under 2019 genomférdes
det férsta evenemanget i enlighet med de nya kraven. Arbetet paborjades dock 2018 nidr DEAB gick in i avtal
med samverkanspartners med dverenskommelse om att:

3 OVERENSKOMMELSE
3.1 Arrangoren ska sakerstalla att artister som bokas till Eskilstuna Stadsfestival ar representerade i

ett jamstallt artistprogram. Jamstélldhetsperspektivet pa festivalens artister berdknas enligt modellen
som ar framtagen av organisationen "Jamstalld Festival” -

https:/fjamstalldfestival. se/festivalstatistik/hur-raknar-vi/

3.2 Arrangéren ska ocksa sakerstalla att artister som bokas till festivalen ar representerade i ett
likvardigt och jamstallt artistprogram.

3.3 Eskilstuna Hotell-, och restaurangfirening ska till Arena och evenemangsgruppen presentera ett

kontrakterat artistprogram som uppfyller kraven enligt 3.1 och 3.2 innan utbetalning sker fran
Evenemangsfonden.

Figur 2 - Urklipp fran Destination Eskilstunas samverkansavtal
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Nytt/Andrat

arbetssatt /

Ersittning betalas inte ut forrin evenemanget ar sikrat ur ett jimstilldhetsperspektiv. Malet f6ljs upp med
mitningar av antal tecknade samverkansavtal. Det redovisas i en slutrapport fran arrangéren. Ambitionen infor
2022 var att majoriteten av artisterna skulle representeras av kvinnodominerande akter. Av fem bokade artister
var fyra av fem kvinnodominerade.

y

Destination Eskilstuna fick forslag pa artister frain Hotell- och restaurangféreningen om akter for Eskilstuna
stadsfestival 2019. Forslaget inkluderade 100% mansdominerade akter. I det liget kunde Destination Eskilstuna
ta fram avtalet som foreningen skrivit under och forslaget arbetades om. Resultatet blev en mer jamstalld
festival. Dock uppnaddes inte malet varken nir det giller ett jimstéllt antal akter eller en jamstalld
resursfordelning 1 budgetutfallet.

Stadsfestival 2019 Stadsfestival 2019 Ekonomi

m Kvinnodominerade akter = Mansdominerade akter m Kvinnodominerade akter = Mansdominerade akter

Q0
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2022 ars stadsfestival hade en majoritet kvinnodominerade artister och den ekonomiska férdelningen var
jamnare férdelad dn 2019 ars festival. Dock speglar inte artistfordelningen de ekonomiska medlen och
artistférdelningen dr inte heller jimstalld eftersom en stor majoritet bestod av kvinnodominerade akter.

Stadsfestival 2022 Stadsfestival 2022 Ekonomi

= Kvinnodominerade akter = Mansdominerade akter = Kvinnodominerade akter = Mansdominerade akter

Destination Eskilstuna har uppnatt de mal de hade inledningsvis 1 konceptet. De kan stilla krav pd samarbets-
parter for ett jimstillt innehall och féljer upp eventen utifran ett jimstilldhetsperspektiv. Aven om malen ir
uppnidda och fler kvinnodominerade akter syntes under 2022 var inte férdelningen jaimstalld eftersom 80% av
akterna bestod av kvinnodominerade akter. Ekonomin speglade inte heller férdelningen av akter.

Samhalls-

effekt /

Destination Eskilstunas arbete inom modellférvaltning knyter sérskilt an till dessa jamstilldhetspolitiska mal:

e Enjimn foérdelning av makt och inflytande
e Ekonomisk jamstilldhet

Destination Eskilstuna har sett att det skett en forbittring fran aktérernas sida med att 1 forsta hand kontraktera
kvinnliga artister. Bolaget arbetar kontinuerligt med aktorer och arrangdrer for att synligeéra kvinnodominerade
akter och ha samarbeten som genomsyras av ett jimstilldhetsperspektiv.

Bolaget slippte en jamstalldhetsrapport 2019 men arbetar veckovis med uppfoljning av jaimstilldhet som till

exempel redovisas pi APT-méten. Infér métena utses dven en jamstilldhetsgranskare och alla jamstilldhets-
fragor dokumenteras i métesprotokollet.
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Eskilstuna Logistik och Etablering AB

Uppdrag

Eskilstuna Logistik och Etablering erbjuder 16sningar f6r produktion, logistik och transporter f6r handel, e-
handel, industri och datacenter. Det dr ett kommunalt bolag som samarbetar med Eskilstuna kommun,
regionens naringsliv och skolvirld. Tillsammans med kommunens naringslivsenhet driver de gemensam
utveckling, affarer och drift av verksamheten.

Omgang 2, 2019

Eskilstuna Logistik och Etablering siag 6ver hur de valde att marknadsfora sig. Bolaget siljer in och marknadsfér
Eskilstuna som en etableringsort. Bilderna som bolaget visade i olika sammanhang bestod av bilder pa min i
ovre medeldldern. Denna bild speglade inte verkligheten och stimde inte heller med den forflyttning som gjorts i
bolaget.

Eskilstuna Logistik och Etablering valde dirfér som jimstilldhetsutmaning att inkludera och utveckla
jamstilldhetsperspektivet i all sin marknadskommunikation och exponering pa:
e Hemsidan
Annonsering
Missor
Nyhetsbrev
Reportage mm.

Malet var att forbittra och utveckla jamstilldhetsperspektivet 1 bolagets marknadskommunikation och
exponering. Det skulle matas och f6ljas upp genom att jaimféra nytt marknadsforingsmaterial med tidigare
material.

y

Eskilstuna Logistik och Etablering inventerade tidigare och befintligt marknadsféringsmaterial, bilder, sprak och
exponering.

Ny/Andrad

produkt /

Efter inventeringen skapades nytt marknadsféringsmaterial dir jamstilldhets- och mangfaldsperspektivet
synliggjordes.

Nytt/Andrat

arbetssatt
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Bolaget har infért ett nytt arbetssitt inom marknad och kommunikation. Arbetet ledde till en aktiv dialog internt
och externt med samarbetspartners med fokus pa att tydliggora jamstilldhets- och mangfaldsperspektivet.

A

Coronapandemin gjorde att bolaget halkade efter i genomférandet av utvecklingsarbetet. Pandemin stoppade
dem fran att bes6ka verksamheter och arbetsplatser for att ta nya bilder. Malet var dock att efter pandemin gora
det for att synliggora jamstilldhet och mangfald, vilket i férlingningen skulle kunna bidra till kommunens
strategiska mal att fa fler kvinnor och min i jobb. Det kan dven leda till en mer jamstilld exponering.

Trots att effekten inte hunnit bli som Eskilstuna Logistik och Etablering hade férvintat sa finns ett nytt och
indrat arbetssitt med en aktiv dialog. Det har bland annat lett till att det i nyhetsbrev lyfts fram fler kvinnor.
Idag ir jamstilldhetsperspektivet en naturlig del i Eskilstuna Logistik och Etablerings marknadskommunika-
tionsprocess. De strivar alltid efter en jaimn foérdelning mellan kvinnor och min samt ett interventionellt
perspektiv i sin externa kommunikation. Arbetet f6ljs upp 16pande i processen och 1 manatliga marknadsmoten.

Malet att forbittra och utveckla jimstalldhetsperspektivet 1 bolagets marknadskommunikation och exponering ir
ddrmed uppnitt.

Samhalls-

effekt /

Nagon storre samhallseffekt har inte gatt att mata.

Eskilstuna Logistik och Etablerings arbete inom modellférvaltning knyter sdrskilt an till detta jamstilldhets-
politiska mal:
e En jimn foérdelning av makt och inflytande
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Eskilstuna Strangnas Energi & Miljo AB

Uppdrag

Driftbolaget ESEM (Eskilstuna Stringnas Energi och Milj6 AB) dgs och drivs av Eskilstuna Energi &

Miljé (EEM) och SEVAB Stringnis Energi AB. EEM och SEVAB idgs av Eskilstuna Kommunféretag AB
respektive Stringnis Kommunforetag. Forutom sina egna varumirken dger EEM och SEVAB anlidggningar och
distributionsnit for el, fjarrvarme, fjarrkyla, anga, vatten, avlopp, atervinning och stadsnit. EEM och SEVAB
dger ocksa ett gemensamt elhandelsbolag.

Omgéng 2, 2019

Energibranschen dr mansdominerad och ESEM:s medarbetare bestar av cirka 25% kvinnor och 75% min.
Dessutom ar konsfordelningen 1 manga arbetsgrupper skev. Inom till exempel administration finns en 6ver-
representation av kvinnor, och inom drift och ledning finns en 6verrepresentation av man. Det gar ocksa att se
vid rekrytering att min ofta ersitts med man medan kvinnor ofta ersitts med kvinnor.

ESEM valde som sin jimstalldhetsutmaning i utvecklingsarbetet att attrahera det underrepresenterade koénet vid

rekrytering. Malet dr en jamnare férdelning mellan kvinnor och min bland s6kande kandidater. Malsittningen pa
sikt var att personalstyrkan totalt sett ska bestd av 30% kvinnor och 70% min, samt att detta ska avspeglas inom
respektive affairsomrade.

ESEM identifierade den process som moter potentiella medarbetare som ett utvecklingsomrade, vilket ar
annonskonceptet vid rekrytering. Ett samarbete startade med marknadsavdelningen pa bolaget och annons-
konceptet belystes ur bland annat ett jamstilldhetsperspektiv.

Nir ESEM gick igenom rekryteringsannonser kunde de konstatera att rubrikerna var vilkomnande medan
kraven i annonsen var manga. Den kravlosa och vilkommande inledningen, kolliderade dirmed med de hoga
krav som sedan presenterades 1 annonsen.

Det som kan 6ka sannolikheten att en person ersitts med en annan person av samma kon i en konsstereotypisk
roll dr att texten dr omedvetet kénskodad. Inom kvinnodominerade yrken dr det vanligt att det i annonser
anvinds ord som dr kopplade till personlighet sisom samarbetsférmaga. I mansdominerade yrken efterfragas
specifika kompetenser. Denna typ av kénskodade annonser kan avskricka personer frin det underrepresentera-
de konet att s6ka jobbet. Forskning visar att det i synnerhet giller kvinnor, som oftare 4n min avstar frin att

soka tjanster nir de upplever att jobbannonsen inte riktar sig till dem.

Ny/Andrad

produkt

ESEM ville skapa ett konsneutralt annonskoncept som speglar bolagets kirnvarden. Fokus i annonsen ska ligga
pa minniskan och vad en person kan férvintas mota som medarbetare pa ESEM.
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Nytt/Andrat

arbetssatt /

For att gora ett urval som dr kompetensbaserat pa kravprofilen finns ett formuldr som kopplas till varje annons.
Den s6kande ska vilja séka, oavsett kon, bakgrund och hirkomst. ESEM tog under utvecklingsarbetet fram
bilder for att tydliggéra detta. Bildbanken uppdaterades med manniskor i fokus dér egna medarbetare i bolagets
egna miljder syns. Aven hemsidan uppdaterades med bildsprik och formuleringar.

Annonskonceptet som togs fram, inkluderande annonser, ir sedan november 2020 det annonskoncept som
anviands pa ESEM.

y

Den initiala matmetoden ESEM valde for att mata projektets framgang visade sig vara sviradministrerad och ej
tillforlitlig. Darfor valde de att f6lja upp projektets resultat via den allminna personalstatistiken. De har bérjat se
en positiv utveckling gillande férdelning av mén och kvinnor inom ESEM.

Antal anstallda 2019 Antal anstallda 2022

= Kvinnor = Man = Kvinnor = Man

® ¢
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ESEM ser aven en forflyttning gallande kénsfordelning bland cheferna.

Antal chefer 2017 Antal chefer 2021 Antal chefer 2022

= Kvinnor = Man = Kvinnor = Man = Kvinnor = Man

eeo

Det inkluderande konceptet har spridits till ESEM:s hemsida, ddr samma tonalitet och bildsprak som i
annonskonceptet anvands.

Arbetet har pagatt 1 tva ar och ESEM hiller pa att se 6ver annonskonceptet. Malet med Oversynen ir att ytter-
ligare forfina konceptet utefter de insikter och den feedback som bolaget har fitt till sig gillande konceptet.
Dirmed har ESEM uppfyllt médlen om att skapa en jamnare kénsférdelning hos personalstyrkan.

Samhalls-

effekt /

Férutom det som gjordes inom ramen f6r modellférvaltning valde ESEM som en 6ljd att delta i Energifére-
tagens forindrings- och ledarutvecklingsprogram for en mer attraktiv energibransch, Qraftsamling. Det huvud-
sakliga syftet med Qraftsamling ér att 6ka hela branschens, och de enskilda foretagens, férmaga att attrahera och
behalla de bista talangerna oavsett dlder, kon och bakgrund i 6vrigt. Ambitionen ér att arbetet ska bidra till en
mer jamstélld arbetsmarknad i Eskilstuna.

ESEM:s arbete inom modellforvaltning knyter sarskilt an till dessa jamstilldhetspolitiska mal:
e Enjimn férdelning av makt och inflytande
e Ekonomisk jamstilldhet
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Forskolenamnden

Uppdrag

Forskolenimnden ansvarar for att tillgodose behovet av utbildning i Eskilstuna. Namndens frimsta mal ar att
forbittra kunskapsresultatet och 6ka likvirdigheten i skolan. Forskolan ligger grunden for ett livslangt lirande.
Utbildningen ska vara rolig, trygg och lirorik f6r alla barn som deltar. Arbetet i f6rskolan vilar pa en vetenskap-
lig grund och beprévad erfarenhet.

Omgang 2, 2019
Barn har ritt till en jimstalld utbildning. Férskolendimnden valde att fokusera pa att flickor och pojkar ska ha
samma moijligheter och villkor nir det giller utbildning, studieval och personlig utveckling.

I samband med uppstart av omging 2 med modellférvaltningsarbetet beslutade skolnimnderna 1 Eskilstuna om
ett gemensamt atagande i verksamhetsplan f6r 2019:

"En forskola/ skola utses for att utvecklas till att bli modell for jamstilldbetsintegreringsarbetet.
Syftet dr att en forskola/ skola for jamstilldbetsintegrering med birjan 2019. Modellforskolans/ skolans
arbetssdtt och metoder ska sedan fi spridning till dvriga forskolor/ skolor i kommunen och déirmed erbjuds

en jamstalldhetsintegrerad verksambet for barn/ elever i enlighet med forskolans/ skolans liroplansmal.”

Tva forskolor 1 Eskilstuna startade som modellforskolor och arbetade enligt modellférvaltningens struktur.

Utbildning av medarbetare

Medarbetare i forskolan har olika utbildningsnivaer, vilket leder till en varierande kunskap om jamstilldhet.
Dirfor borjade forskolorna med kompetensutveckling. Rektorerna planerade f6r kompetensutveckling kring
jamstilldhet i férskolan med stéd av relevant forskning och beprévad erfarenhet. Alla rektorer pa de kommunala
forskolorna har fatt utbildning i forskolans jamstilldhetsuppdrag. De har i sin tur utbildat medarbetare pa
respektive forskola.

Kollegial granskning

Arbetslagen 1 modellférskolorna skapade filmade, sjilvvarderade och reflekterade 6vningar i syfte att identifiera
situationer i férskolans utbildning och undervisning som behéver utvecklas och forbittras utifrin ett jamstalld-
hetsperspektiv. Genom kollegial granskning med hjilp av film reflekterade medarbetare Gver sitt eget beteende. 1
granskningen av filmerna tog deltagarna stod av forskning och litteratur.

Kvalitetsarbete

Forskolenimnden har anpassat sitt planerings- och analysverktyg som anvinds i planering av undervisningen. I
forskolenimndens systematiska kvalitetsarbete har jamstilldhetsperspektivet integrerats i planerings- och analys-
verktyget. Med hjilp av stodfragor ska pedagogerna reflektera 6ver hur de viljer att organisera for lirandet, hur
de samtalar, stiller frigor, utmanar och stimulerar flickor och pojkar utifran kunskapsomradena 1 liroplanen.
Detta for att skapa en undervisning som inte begrinsar flickor och pojkars utveckling, val och lirande.
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Ny/Andrad

produkt /

Modellférskolorna har arbetat fram metoder for att synliggora flickors och pojkars méjligheter till utveckling.
Det finns kartliggningsmaterial, observationsunderlag och fragestillningar for att systematiskt f6lja upp hur
undervisningen paverkar barns méjlighet till utveckling, val och lirande. Det finns ocksa mojlighet att genom-
fora kollegialt lirande med stod av framgangsrika modeller och metoder fran modellférskolorna med
utgangspunkt i rektorers ansvar kring jamstilldhetsintegrering innehallande:

kartligeningsmaterial fOr att identifiera kunskaper i personalgruppen samt metoder och modeller 61
kompetensutveckling

kartligeningsmaterial kring frimjande och férebyggande insatser

Kartlaggningsmaterialet kan hjilpa till att synliggéra var i undervisningssituationer jamstilldhet inte uppnas och
dar likvirdiga forutsittningar f6r barnen inte skapas.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Jamstalldhetsperspektivet dr integrerat i férskolendmndens kvalitetsarbete for att sikerstilla att barn i
verksamheten far en likvirdig utbildning oberoende av barnets kén. Arbetet f6ljs upp pa nimndniva och

nuldgeskartligeningar gbrs pa alla forskolor for att analysera resultaten. Analysen undersoker pa vilket satt
forindringar har paverkat maluppfyllelsen om likvirdig utbildning.

En av de viktigaste aspekterna som modellférskolornas medarbetare identifierade var deras egna tankesitt och
forhallningssatt. Att omedvetna val som medarbetarna gor paverkar och kan begransa barnen. I halften av alla
forskolors arbetslag fors diskussioner och reflektioner 6ver detta.

I férskolans verksamhetsplaner aterkommer filmning med kollegial granskning som metod for att pedagogerna
ska fa syn pa det egna forhallningsittet. Med det finns tillhérande reflektionsfrigor utifran jamstilldhet.

A

Alla férskolor anvander kollegial granskning med film och analysverktyg. Forskolorna féljer systematiskt upp
utbildningens och undervisningens forutsittningar att ge barn maoijlighet till utveckling, val och lirande obero-

ende av konstillhorighet. Tack vare arbetslagens diskussioner och reflektioner finns nu en stérre medvetenhet
hos pedagogerna.

Genom att anvinda planerings-och analysverktyget samt nuldgeskartliggningar har pedagoger fatt syn pa sitt
eget forhallningssatt, vilket bidragit till att pedagoger i flera olika sammanhang och situationer har férindrat och
utvecklat sig sjilva i motet med barnen. Pedagoger har ocksa identifierat vikten av att, som vuxen, vara
medlekare, forebilder och reflektera med barnen utifrin behovet att motverka kénsnormativa ménster som
begrinsar barnens synsitt kring férvantningar pa att vara kvinna, man, flicka eller pojke.
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De tva modellférskolorna som varit modellférskolor arbetar med att sprida arbetet via till exempel kollegialt
lirande och utbildningar. Arbetet f6ljs upp 1 det systematiska kvalitetsarbetet och i nimndens ordinarie
uppféljning.

Forskolenimnden har uppnatt malet om att en forskola skulle bli modell f6r jamstilldhetsintegrering. I
modellférskolan har medarbetare skapat en jamstilldhetsintegrerad verksamhet f6r flickor och pojkar.

Samhalls-

effekt /

Den forviantade sambhillseffekten ar att flickor och pojkar som lamnar férskolan ska ha tilltro till sin egen
férmaga och kan valja framtida utbildning och arbete utifran intresse utan att begrinsas av traditionella
konsmonster. Férskolan foljer inte upp detta. Medarbetarna har genom 6kad medvetenhet fatt ett forindrat
torhallningssitt till flickor och pojkar. Lek- och lirmiljéer dr mer anpassade efter ett jimstilldhetsperspektiv och
undervisningen foljs upp utifran ett jimstilldhetsperspektiv.

Forskolenimndens arbete inom modellférvaltning knyter séirskilt an till detta jamstilldhetspolitiska mal:
e Jamstilld utbildning
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Grundskolenamnden

Uppdrag

Grundskolenimnden ansvarar for forskoleklass, grundskola, grundsirskola och fritidshem samt andra sirskilda
utbildningsformer och annan pedagogisk verksamhet. Grundskolan ska tillgodose behovet av utbildning i
Eskilstuna. Det frimsta malet dr att forbattra kunskapsresultaten.

Omgang 2, 2019

I Eskilstunas kommunala grundskolor ir fler flickor 4n pojkar godkinda i skolimnena, fler flickor 4r behoriga till
gymnasiet och har fler A och B 1 betyg dn pojkar. Samtidigt lider fler flickor av psykisk ohilsa. Grundskolan har
dven identifierat en “anti-pluggkultur” som ir vanligast bland pojkar. Detta kan i sin tur ha negativa
konsekvenser lingre fram i livet med ett samhalleligt utanforskap.

Nulige:
e Hogre andel flickor nar de hogre betygen
e DPojkars resultat 6kar mer édn flickors i arskurs 9 (trendbrott)

Pojkar upplever en hégre trygghet och studiero
Bristfallig konsuppdelad statistik pa skolfranvaro

I samband med uppstart av omging 2 med modellférvaltningsarbetet beslutade skolnimnderna i Eskilstuna om
ett gemensamt atagande i verksamhetsplan f6r 2019:

"En forskola/ skola utses for att utvecklas till att bli modell for jamstilldbetsintegreringsarbetet.

Syftet ar att en forskola/ skola for jamstilldhetsintegrering med birjan 2019. Modellforskolans/ skolans
arbetssdtt och metoder ska sedan fa spridning till dvriga forskolor/ skolor i kommunen och darmed erbjuds
en jamstalldhetsintegrerad verkesambet for barn/ elever i enlighet med forskolans/ skolans liroplansmal.”

Grundskolan valde att som mal i arbetet med modellférvaltning fokusera pa héjda kunskapsresultat med
minskade skillnader mellan kénen. Resultat skulle analyseras utifran ett jamstalldhetsperspektiv for att identifiera
konkreta atgirder for att motverka antipluggkultur. En grundskola valdes ut som modellskola. Syftet var att testa
och utforska arbetssitt och metoder som frimjar jaimstélldhet f6r att sedan sprida erfarenheter till andra skolor.

Grundskolan skulle f6lja upp utmaningen genom att analysera bland annat kunskapsresultat, enkiter sisom Liv
och hilsa ung, och trygghetsbarometern.

Grundskolenimnden har genomfért en stor satsning tillsammans med socialtjanst, kultur och fritid samt
ungdomsjouren Fria. De skapade ett samverkansprojekt med MVP (Mentors in Violence Prevention). Malet ér
att alla elever i de kommunala grundskolorna ska fa utbildning i programmet. Grundskolenimnden har sedan
2020 sett till att nirmare 100 medarbetare fatt utbildning i MVP och ytterligare utbildningsinsatser pagar. I
nuldget finns utbildad personal pa Stilforsskolan, Gokstensskolan, Djurgardsskolan, Fristadsskolan, Faktoriet,
Arbyskolan och Skiftingehus.

Andra exempel pa atgirder som genomférdes var nolltolerans mot skojbrak och krinkande sprak, fokus pa
studieteknik, forstarkt studie- och yrkesvigledning, riktat skolfranvaroarbete och utékade trygghetsteam.
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Ny/Andrad

produkt /

Arbyskolan, Gokstensskolan, Slottsskolan, Arstaskolan, Froslundaskolan, Slagstaskolan, Skogsingsskolan,
Lagersbergsskolan, Kjula och Vallby skola arbetade med metoderna MVP i hogstadiet och Agera tillsammans 1
mellanstadiet. Det ér lektionsserier for skolan, med malet att stoppa och férebygga mins och killars vald. Elever
och ldrare lir sig att ta ansvar fOr varandra och siga ifran om de ser eller hor vild och krinkningar.

Nytt/Andrat

arbetssatt

MVP fortgar 1 skolorna. Det gar ut pa att utbildare utbildar utbildare. Alltsd kan medarbetare utbilda elever och
andra medarbetare, vilket leder till att skolan kan fortsitta med lektionsserierna. Det finns totalt 27 kommunala
grundskolor 1 kommunen. 7 skolor anvander MVP och 10 skolor anvinder Agera tillsammans.

Malet 1 grundskolan dr att eleverna forst ska fa en utbildning i arskurs 4 1 Agera tillsammans och sedan en utbild-
ning 1 MVP i arskurs 7. Pa Gokstensskolan som dr modellskola testas det dven en ny variant av Stopp min kropp
pa lagstadiet fOr att fa en kontinuitet i arbetet med jamstalldhet fran lagstadiet till hogstadiet. Stopp min kropp
genomfors dven pa kommunens forskolor och MVP ska genomféras pa kommunala gymnasieskolor. Syftet ar
att, pa lang sikt, bidra till att minska vald och att alla elever och barn i Eskilstuna kommun ska kdnna sig trygga.

Arbetet med MVP och Agera tillsammans f6ljs upp 1 nimndens ordinarie uppféljning. Barn- och utbildnings-

forvaltningen har dven anstillt en samordnare som ska arbeta 40% med att stotta skolor med Agera tillsammans
och MVP.

A

Grundskolan kan se att krinkningsanmailningar har minskat och att kdnslan av trygghet i skolan har ékat. Upp-
foljning av krikningsanmailningar gérs kénsuppdelat och analyseras vid avvikande moénster. Krinkningsanmil-
ningar f6ljs upp i nimnden och skolorna genomfér egna trygghetsenkiter som f6ljs upp regelbundet pa enheter-
na.

Innan arbetet i modellférvaltning var pojkarna betydligt tryggare dn flickorna i skolan. Nu har andelen flickor
som kinner sig trygea okat. Kvalitativa undersékningar har visat att personal pa skolor ser en 6kad trygghet i
klassrummet 1 form av lugnare milj6 samt tryggare elever. Ett langsiktigt resultat har dock inte gatt att undersoka
an.

Skolorna jobbar pa bred front for jamstilldhet. I undervisningen planeras innehall med ett jimstalldhetsper-

spektiv och med en normmedvetenhet. Normmedvetenhet anvinds som verktyg och férhallningssatt i under-
visningen.
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Gokstensskolan har ett samarbete med Milardalens universitet som under fyra drs tid kommer att utfora folje-
forskning pa skolan. Hittills har universitetet genomfort en elevenkit pa fyra skolor f6r att underséka
vilbefinnande och associationer med psykologiska faktorer hos eleverna utifran ett jimstalldhetsperspektiv.
Resultatet visade att simre subjektivt vilbefinnande hos 15-dringar, oavsett kon, dr férknippat med franvaron av
en trygg och stédjande milj6, saisom att kinna sig trygg i skolan, samt brist pa nira och fértroendefulla
relationer. Generellt upplevde flickor ett simre subjektivt vilbefinnande och upplevde, mer 4n pojkar,
trakasserier i skolan och pa sociala medier. Bland pojkar med lidgre subjektivt vilbefinnande fanns fler
psykologiska risker som sjilvskada och sjdlvmordstankar. Forskarna foreslog att skolpersonalen utokar
relationsmoijligheterna i1 skolsammanhang,.

Grundskolenimnden uppnar delvis de uppsatta malen. Grundskolenimnden har inte analyserat kunskapsresultat
kopplat till jimstilldhetsarbetet. Diremot har grundskolenimnden utforskat arbetssitt och metoder for att
frimja jamstilldhet som ocksa gett positiva resultat.

Samhalls-

effekt /

Skolan som varit modellskola har blivit en tryggare skola enligt rapportering fran skolans personal. Pa sikt kan
detta ge ett bittre kunskapsresultat och en mer jimstalld utbildning, som 1 sin tur leder till lika méjligheter att
lyckas i skolan. Grundskolan bedomer att det 4r for tidigt att se ndgot resultat pa helheten.

Grundskolans arbete inom modellférvaltning knyter sarskilt an till detta jamstalldhetspolitiska mal:
e Jamstilld utbildning

e Mins vald mot kvinnor ska upphora
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Gymnasienamnden

Uppdrag

Gymnasienimnden fullgér kommunens uppgifter enligt skollagen gillande skolformerna gymnasieskola och
gymnasiesirskola. Eskilstunas kommunala gymnasium har fyra skolor. Det finns ocksa ett antal fristiende
gymnasier som drivs av nagon annan aktor 4n kommunen.

Omgang 2, 2019
I samband med uppstart av omging 2 med modellférvaltningsarbetet beslutade skolnimnderna 1 Eskilstuna om
ett gemensamt atagande i verksamhetsplan f6r 2019:

"En forskola/ skola utses for att utvecklas till att bli modell for jamstilldbetsintegreringsarbetet.

Syftet dr att en forskola/ skola for jamstilldbetsintegrering med borjan 2019. Modellforskolans/ skolans
arbetssdtt och metoder ska sedan fi spridning till dvriga forskolor/ skolor i kommunen och déirmed erbjuds
en jamstalldhetsintegrerad verksambet for barn/ elever i enlighet med forskolans/ skolans liroplansmal.”

Utmaningen som skolan har ar att flickor och pojkars kunskapsresultat behéver 6ka och skillnaderna mellan
koénen minska. Gymnasiet valde att som mal inom ramen f6r modellskola vilja ett program per gymnasieskola
som skulle fungera som en testgymnasieskola for jamstilldhetsintegrering med borjan 2019. Arbetssitt och
metoder skulle sedan spridas till 6vriga gymnasieprogram i kommunen som darmed skulle kunna erbjuda en
jamstilldhetsintegrerad verksamhet for alla elever i enlighet med gymnasieskolans liroplansmal.

Vald jamstalldhetsutmaning har f6ljts upp genom aterkommande dialoger inom forvaltningen och med
skolornas arbetsgrupper inom modellskola. Gymnasienimnden f6ljer jamstilldhetsarbetet pa samtliga
skolenheter genom nimndens ordinarie uppfoljning. Betyg och andra ”harda” virden f6ljs upp kontinuerligt.
Gymnasieskolan identifierade ocksa den arliga elevenkiten som kalla till att f6lja upp utvecklingen av de mer
”mjuka” virdena. Elevenkiten f6ljs upp av savil nimnd, forvaltning, skolledning och elevhilsa.

Rekarnegymnasiets bygg- och anliggningsprogram var ett program som valdes ut for att paborija ett arbete med
att ge ungdomar en jamstilld utbildning. Byggbranschen ar mansdominerad och firre dn 10% av de anstillda ar
kvinnor. Rekarnegymnasiet ville se branschen mer jimstilld och de identifierade att det krivs en mer jamstélld
utbildning fri fran machokultur. Till hjilp hade Rekarnegymnasiet Byggyrkesnimnden som stottar arbetet med
att fa in fler kvinnor 1 byggbranschen.

I arbetet fanns nagra delmal:
o Att fa fler tjejer att sOka till bygg- och anliggningsprogrammet
o Att fa fler tjejer att fullf6lja utbildningen
o Att fa fler tjejer att arbeta/studera inom bygg- och anliggningsbranschen efter utbildningen
e Att utbildningen ska genomsyras av ett jimstilldhetstink
e Att motverka machokultur och vald

Bygg- och anliggningsprogrammet undersékte vad som redan gjordes och vad som skulle beh6va goras.
Direfter genomférdes kompetenshéjande insatser om jamstilldhet riktat till medarbetare. De har jobbat med

Machofabriken och har kontinuerligt interna utbildningar, bide som de haller 1 sjilva och med externa aktérer.
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Samtliga medarbetare pa Rekarnegymnasiet har utbildning i MVP-programmet (Mentors in Violence
Prevention).

Nédvindiga samverkanspartners identifierades och avstimningar och uppféljningar genomférdes kontinuerligt
under utvecklingsarbetet.

Bygg- och anliggningsprogrammet lyfte in jimstilldhetsperspektivet i sin presentation av programmet nir
skolan hade Oppet hus f6r arskurs 9. De anvinde filmklipp fran branschen och fick god respons fran bestkare.

Teknikprogrammet pa Rinmnagymnasiet och Bygg- och anlidggningsprogrammet pd Rekarnegymnasiet
implementerade jamstilldhet som en del i alla kurser. Det kunde till exempel handla om att diskutera arbets-
miljarbete f6r kvinnor och min inom branschen med utgangspunkt i byggverktyg anpassade bade till kvinnor
och man.

Bygg- och anligeningsprogrammets genomférandeplan:

Kartlaggning S ) ;
amverkan me

andra parter

Utbildning
personal

- Vad gor vi idag?
- Vad kan vi géra?

. Kontinuerliga
Genomforande, bokade

avstamningar

Utbilda personal

uppfoljningar

Ny/Andrad

produkt /

Rekarnegymnasiet har skapat en systematisk modell som ger forutsittningar for att arbetet ska paga utan att
stanna av. De jobbar med MVP-programmet med samtliga elever i arskurs 1. Det finns jimstalldhetsperspektiv
som systematiskt aterkommer 1 lektionsuppligg och material finns tillgangligt pa skolplattformen.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Bygg- och anliggningsprogrammet har fatt en systematik i arbetet och jamstilldhet ingar 1 alla kurser. Rekarne-
gymnasiet har dven ett samarbete med andra parter, si som byggbranschen, facken och arbetsgivarorganisatio-
nen. Det sker kontinuerliga avstimningar mellan skolan och dessa parter.
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Rekarnegymnasiet arbetar aktivt mot vald och machokultur med hjilp av MVP, machofabriken och material fran
Rekarnegymnasiets egna virdegrundsmodell. Arbetet f6ljs i Rekarnegymnasiets verksamhetsplanering och finns
nedbrutet till den lokala verksamhetsplanen f6r bygg- och anliggningsprogrammet.

Efter att Rekarnegymnasiet borjade arbetet med modellskola 6kade antal tjejer 1 drskurs ett pa bygg- och
anliggningsprogrammet enligt tabellen nedan:

5 57 62 8%
11 74 85 13%
9 62 71 13%
12 65 77 16%

I arbetet pa Rekarnegymnasiet fanns ndgra delmal:
e Att fa fler tjejer att sOka till bygg- och anliggningsprogrammet
e Att fa fler tjejer att fullf6lja utbildningen
e Att fa fler tjejer att arbeta/studera inom bygg- och anliggningsbranschen efter utbildningen
e Att utbildningen ska genomsyras av ett jamstalldhetstink
e Att motverka machokultur och vald

Av dessa delmal gar att se viss maluppfyllelse. Andel tjejer har 6kat i savil ansékan som fullféljande av
utbildning. Att fler tjejer stannar 1 branschen f6ljs av branschraden och inte av skolan.

Genom arbetet med MVP, som hela Rekarnegymnasiet deltar i, motverkas machokulturer och vald. Det marks i
korridorerna dir ’skojbrak” inte tillats. Det marks dven pa trygghetsmatningar i elevenkiten, dir 6ver 90%
upplever en trygghet pa skolan.

Rinmangymnasiets teknikprogram valde att arbeta mer systematiskt med lektionsuppligg (se slutrapport i bilaga).
Jamstalldhetsperspektiv har lyfts in mer 4n tidigare. Det fanns ambitioner om att komma igang med spridning i
arbetslag och imneslag, men bortprioriterades under pandemin. Aven planerade temadagar och arbete med
Machofabriken stilldes in. Skolans ledning har nu valt att pabotja ett arbete med tva projektledare som ska jobba
overgripande pa hela skolan med normkritik, jamstalldhet och likabehandling.

Rekarnegymnasiet har pabérjat spridning pa flera program inom skolan. De har dven dialog med olika branscher
ddr arbetet lyfts. Rinmangymnasiet har inte spridit arbetssittet i lika stor utstrickning men jobbar systematiskt
med lektionsuppligg inom teknikprogrammet. Gymnasienimnden upplever svarigheter med spridningen till
andra skolor och ibland dven inom samma skola. En svarighet ir att gymnasieskolorna arbetar i olika skolplatt-
formar. Det arbetas for att hitta vigar f6r spridning av arbetsmodellen. Bade Rinman- och Rekarnegymnasiet har
bra och tydliga exempel pa hur jimstalldhetsperspektivet kan integreras 1 undervisningen som kan anammas av
fler program och skolor.
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Tva av fyra gymnasieskolor genomférde ett arbete inom ramen for modellfrvaltning. Malet att ett program per
gymnasieskola skulle fungera som en testgymnasieskola for jamstilldhetsintegrering ar delvis uppnatt.

Samhalls-

effekt /

Arbetet med en mer jamstilld utbildning har gjort att fler tjejer sokt sig till bygg- och anliggningsprogrammet,
vilket i forlangningen bidrar till en mer jamstilld arbetsmarknad. De har ocksa sett en 6kad trygghet bland
eleverna, vilket kan 6ka kunskapsresultaten.

Gymnasieskolans arbete inom modellférvaltning knyter sarskilt an till detta jamstalldhetspolitiska mal:
e Jamstilld utbildning
e Ekonomisk jamstalldhet
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Kfast AB

Uppdrag
Kfast (Eskilstuna kommunfastigheter AB) bygger, utvecklar och forvaltar fastigheter i Eskilstuna, fran bostider
till férskolor och dldreomsorg. Kfasts affirsidé lyder:

"Kfast erbjuder och utvecklar attraktiva bostider, lokaler och tidnster. Genom aktiv forvaltning och
ett hallbart ansvarstagande bygger och formar vi till tillsammans framtidens Eskilstuna.”

Omgang 2, 2019

Varje ar utfér Kfast matningar enligt NKI (n6jd-kund-index). Mitningarna gors for att sikerstilla att kvinnor,
min, flickor och pojkar erbjuds samma produkter, tjanster och bemoétande av Kfast. De miter vad kunder
tycker om bolaget utifrin ett serviceperspektiv och ett produktperspektiv. Resultatet frin dessa mitningar ligger
som grund i en del dtaganden med nya mal for att forbittra resultatet. Utifran svaren i matningen 2018 kunde
Ffast identifiera omraden med vissa kénsskillnader. Det hir formade deras utmaning och mal:

Minska differensen (NKI) mellan kvinnor och min utifran féljande omraden, samt héja ligsta nivan.
o Tryggheti killare, tvittstuga och trapphus (Rent och snyggt)

e Personlig trygghet i omrade, killare, utemiljé (Rent och snyget/Trygghet)
o Belysning (Trygghet)

Kfast beslutade att flja upp jamstilldhetsutmaningen genom en ny NKI-mitning och dé analysera bostads-
omraden med bittre resultat jimfort med omraden med simre resultat. I 6vrigt f6ljs arbetet mot maluppfyllelsen
upp genom bolagets ordinarie uppféljning samt infér budgetarbete infér kommande drs investeringar.

y

Kfast genomférde en analys av enkitsvar utifran mén och kvinnors svar frain NKI-mitningen 2018. De kunde
se att det fanns en differens mellan kvinnor och mins svar i fragor rérande trygghet och renlighet. Utmaningen
landade i att minska skillnaden mellan kénen och att héja lagsta nivan.

Serviceindex 2018 Kvinnor Min

Trygghet 74% 77%
Rent och snyggt 69,5% 74%

Ny/Andrad
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Affirsutvecklare fick i uppdrag att gora en utredning. Det ledde till en férdjupad analys av svarsresultaten genom
att intervjua medarbetare och hyresgister. Intervjusvaren skiljde sig inte mycket mellan min och kvinnor. Det
framkom forslag pd aktiviteter for att nd 6kad trygghet.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Intervjuerna gav nya perspektiv pd det interna arbetet. Detta ledde till f6rindringar i budgetanvisningar med
tydligare fokus pa kvinnor, min, flickor och pojkar. Aven underhallsbudgeten fick extra fokus pa trygghet
utifrin utredningen. Dessutom har Kfast 6kat sin rondering i tvittstugor och kallare. Det ar dven fler med-
arbetare synliga i bostadsomradena. Detta gors till exempel genom projektet STINA. STINA ir en arbetsmark-
nadsinsats som startats tillsammans med Jobbcentrum for att fler kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden
ska komma in i arbetslivet, fa erfarenhet och 6ka chanserna att bli anstillningsbara. De som har anstillts ar
hyresgister hos Kfast. STINA star for service, trygghet, integration, nytinkande och arbete. Idag har STINA-
projektet integrerats och blivit ett av bolagens ordinarie arbetssitt med arbetsmarknadsanstillningar sisom
introduktionsjobb. I samband med det riktas insatsen till bade kvinnor och min.

Kfasts uppfoljning av NKI-resultat analyseras i hdgre grad utifrin kvinnors och mins svar. Kfast genomfor
omradestriffar for att triffa sina hyresgister, vilket ar ett sitt att diskutera resultat och forbattringsforslag.
Forbittringstorslag som limnas in analyseras utifran ett konsperspektiv.

A

Tack vare arbetet inom modellbolag har medarbetarna pa Kfast blivit mer medvetna och fitt 6kad kunskap om
jamstilldhet. Kfast gjorde en ny NKI-mitning dr 2020. Den visade att differensen mellan méns och kvinnors
upplevelse vad giller rent och snyggt i bostadsomradena hade minskat. Differensen mellan mins och kvinnors
upplevda trygghet 6kade under 2021. Dock har siffran gillande trygghet hojts f6r bigge konen, vilket dven
siffran f6r rent och snyggt gjort, enligt nedan:
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Trygghet

M Kvinnor ®Man

80.1
78.1
7 76.6 76.9
: I I I

2018 2020 2021

Rent och snyggt

H Kvinnor ® Man

76.1
75.3
74.6
74
72.2
] I

2018 2020 2021

Genom insatsen STINA har hittills nio kvinnor och en man tillsvidareanstillts som nu stidar trapphus och
allminna utrymmen, sd som tvittstugor och kallargangar i Kfasts bostadshus i Lagersberg, Fréslunda och
Brunnsbacken.

Kfast har uppnatt sitt médl om att Minska differensen (NKI) mellan kvinnor och min utifran valda omraden,
samt hoja lagsta nivan

Samhalls-

effekt /

Arbetet med att 6ka ndjdheten bland hyresgister bidrar till en jimnare férdelning av inflytande och makt i det
egna bostadsomradet mellan kvinnor, man, flickor och pojkar. Genom STINA vill Kfast bidra till att motverka
utanforskap, minska segregation och samtidigt stédja kvinnor som star utanfoér arbetsmarknaden till egen
forsorjning.
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Kfasts arbete inom modellf6rvaltning knyter sarskilt an till dessa jamstilldhetspolitiska mal:
e Enjimn férdelning av makt och inflytande

e FEkonomisk jaimstilldhet
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Kommunstyrelsen/ kommunledningskontoret

Uppdrag

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for ledning och styrning av den kommunala verksamheten.
Kommunstyrelsen ansvarar for den strategiska utvecklingen, den ekonomiska férvaltningen och personal-
politiken.

Kommunledningskontorets uppdrag ir att stodja kommunstyrelsen i arbetet att utveckla Eskilstuna och att leda
och samordna kommunens angeligenheter. Uppgifterna idr att ansvara for koncernledning, politikernira uppgit-
ter inklusive stdd till politiken, koncerngemensamma utvecklingsfragor samt utvecklingsfragor for Eskilstuna
som oft.

Omgang 2, 2019

Dialogmé6ten mellan kommunens férvaltningar och kommunledningskontoret sker 16pande under édret. Syftet ar
att folja upp dtaganden, ekonomi och medarbetarfragor. Vid dialogméten ges dven mojlighet att belysa utveck-
lingsfragor och utmaningar. Ledningen f6r kommunledningskontoret moter férvaltnings- och bolagsled-

ningar tre ganger per ar; i april (delarsbokslut 1), september (delarsbokslut 2) och februari (arsbokslut).
Kommunledningskontoret kunde konstatera att det i dessa forum skulle vara mojligt att efterfraga forvaltningar-
nas arbeten med jimstilldhet och samtidigt uppmirksamma det goda arbete som gors. Utmaningen inom ramen
for modellférvaltning blev att synliggdra jamstalldhetsperspektivet i dessa forum. Malet blev att jimstalldhets-
perspektivet alltid ska finnas med och foljas upp 1 kommunledningens arliga dialogmoten.

A

I det bildspel som fungerar som underlag pa dialogmdéten lyftes det 2020 in ett avsnitt om jamstilldhet under
processkvalitet.

Ny/Andrad

produkt /

Kommunledningskontoret testade under 2020 att i dialogmdoten efterfraga jamstillda resultat. I samband med

det justerades anvisningen for verksamhetsuppfoljning som forvaltningarna foljer i framtagandet av uppfolj-
ningsdokumnten. I anvisningen krivdes en jimstalldhetsanalys av relevanta resultat.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Forvaltningarnas jamstalldhetsarbete efterfragades i dialogmoten samt 1 anvisning f6r uppféljning.
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A

Alla férvaltningar beskrev sin jamstalldhetsutmaning, inom ramen f6r modellforvaltning, vid dialogmé6ten under
ar 2020. Det stilldes inga krav pa detta under 2021 och inte heller 2022. Den justerade anvisningen gav inte
onskad effekt. Forvaltningarna genomférde inte jamstélldhetsanalyser i den man det efterfragades och hade inte
heller tillricklig kunskap for att genomféra analyser. Kommunledningskontoret hade inte heller mojlighet att
stotta forvaltningarna i arbetet. Eftersom anvisningen inte gav resultat och i brist pa hjalpverktyg togs kravet
bort frin anvisningen under 2022.

Samhalls-

effekt /

Kommunstyrelsens férindrade arbetssitt gav inte forvintat resultat. Att redovisa resultat utifran ett jamstalld-

hetsperspektiv hade dock kunnat fortga dven om arbetet med modellf6rvaltning avslutades.

Utifran det uteblivna resultatet har det initierats ett forbattringsarbete med fokus jamstilldhetsanalys. Kommun-
ledningskontoret har for avsikt att anvisningar for uppfoljning ska efterfriga jimstalldhetsanalyser av resultat
men behéver verktyg f6r att kunna stotta forvaltningarna i detta. Detta haller pé att utvecklas.

Kommunstyrelsens arbete inom modellférvaltning knyter sarskilt an till dessa jamstéilldhetspolitiska mal:
e En jimn férdelning av makt och inflytande
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Kommunforetag AB

Uppdrag
Eskilstuna Kommunforetag ir ett moderbolag med dotterbolagen Eskilstuna Energi & Miljo, Eskilstuna
Kommunfastigheter, Eskilstuna Logistik och Etablering samt Destination Eskilstuna.

Sponsring dr en viktig och integrerad del i marknadskommunikationen 1 Eskilstuna Kommunféretag AB och
dess dotterbolag. Sponsring ses som en av manga atgirder for att stirka bolagen och marknadsféra Eskilstuna
kommun som etablerings- och destinationsort.

Omgang 2, 2019
Eskilstuna kommunforetag valde tva jamstilldhetsutmaningar i arbetet med modellbolag:
e Sponsring - utveckla metoder/skapa rutiner for att sikerstilla att sponsringspengar ocksd nir flickor och
kvinnor.
e Konsuppdelad statistik - vid uppféljning och rapportering av verksamheter och ekonomi ska redovisning

av konsuppdelad statistik alltid efterstravas, dir det 4r méjligt och relevant.

Arbetet ska f6ljas upp med hjilp av styrkort och ekonomisk statistik.

y

Kommunfoéretag bjod in Eskilstunas elitféreningar och hade utbildningar tillsammans med SISU idrottsutbildar-

na. SISU har 1 uppdrag att st6dja, foretrida, leda och samordna idrottsrérelsen 1 gemensamma fragor pa regional
och lokal niva. Det fokuserades pa hur foreningar kan arbeta med jamstélldhet. Ut6ver detta paborjades en

matnine for att se Over fordelning av sponsringsmedel.
g g p g

Ny/Andrad

produkt /

Kommunféretag sag Gver sin sponsringspolicy som bedoms frimja jimstalld resursférdelning. Om foreningar
som tar emot sponsring har bade flick- och pojkidrott dr kravet att foreningen ska ha en jaimn resursférening.
Vissa foreningar har inte bade flick- och pojkidrott. I de fallen d4r Kommunféretag aktiva i sina val av spons-
ringspartners sa att det totala sponsringsbeloppet understédjer en jamn resursfordelning for flickor, pojkar,
kvinnor och min.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Tack vare bolagets satsning dr de mer proaktiva och tydliga i sin dialog kring jimstalldhetsfragor med
foreningar. Det finns dven en tydligare resursfordelning i aterrapporteringen till Kommunféretags styrelse.
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A

Fordelningen av sponsringsmedlen fick samma utfall 2020 som 2019. Arbetet kriver en langsiktighet och
bolaget har sponsringsavtal som stricker sig 6ver tid. Eskilstuna kommunforetag har for avsikt att fortsitta
arbetet sa att medlen blir mer jamstillda varefter.

Uppféljning av férdelning av sponsringsmedel:

2019 2020 2021 2022

120
100
80
60
40

20

B Kvinnor ® Man

Eskilstuna kommunforetag bedomer att resurserna ar jamstillt férdelade. De upplever att deras krav pa
foreningar att arbeta med jimstilldhet skapar ett positivt driv hos féreningarna. Arbetssittet 4r numera helt
integrerat i bolagets arbete med sponsring.

Dock skiljer det fortfarande procentenheter mellan kénen och varje ar till flickor och kvinnors nackdel. Malet
om att anvianda konsuppdelad statistik och utveckla metoder for att sikerstilla att sponsringsmedel ocksd nar
flickor ma vara uppfyllt. Resultatet 4r dock fortfarande inte jamstillt dir malet bor vara 50/50.

Samhalls-

effekt /

Kommunforetag bedémer att samhallseffekten behéver bedémas langsiktigt. Men malet dr att arbetet med att
fordela pengar till kvinnors idrott ska moéjliggora satsningar och utveckling av flickor och kvinnors idrotts-
utovande i kommunen.

Kommunfoéretags arbete inom modellforvaltning knyter sarskilt an till detta jimstalldhetspolitiska mal:
e Jamstilld halsa

e Ekonomisk jamstalldhet
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Kultur- och fritidsnamnden

Uppdrag

Kultur- och fritidsverksamhetens Gvergripande mal ar att det ska finnas mojligheter f6r alla till eget skapande, att
uttrycka sig i olika former och att ta del av professionellt skapad kultur samt ha likvirdiga méjligheter att utéva
idrott, organiserat eller pa egen hand. Ndmnden har ocksa ansvaret att samla, viarda och visa kulturarvet.

Kultur- och fritidsférvaltningen ansvarar bland annat f6r bibliotek och idrottsanldggningar, museer och
motionsspar, kulturskola, fritidsgardar, offentlig konst samt stod till féreningar och studieférbund. Barn och
ungdomar idr sirskilt prioriterade och det 6vergripande langsiktiga malet f6r verksamheterna dr att alla erbjuds
delaktighet.

Omgang 1, 2018

Kultur-och fritidsnimnden valde att som forbittringsomrade fokusera pa att integrera ett jamstdlldhetsperspek-
tiv 1 investeringsbudget med avgrinsning pd nya investeringar. Malet dr uppnatt nir forvaltningen kan beskriva
alla investeringar ur ett jimstalldhetsperspektiv.

y

Kultur-och fritidsnimnden beslutade att anvinda 5R-metoden vid investeringsplanen. Genom metoden
kartlaggs och analyseras en verksamhet ur ett jamstilldhetsperspektiv (se bilaga 2).

Ny/Andrad

produkt /

Utifran 5R-metoden tog nimnden fram en mall som enheterna kan anvinda sig av som stéd vid jimstilldhets-
integrering.

Nytt/Andrat
arbetssatt

Tack vare satsningen har férvaltningen maojlighet att utféra en analys kring investeringar och medvetandegéra
olika perspektiv for att kunna skruva vidare i modellen.
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A

Kultur- och fritidsnimnden kan med mallen synliggora skillnader utifran ett jimstilldhetsperspektiv i nya
investeringar.

Utvirdering av investeringar 2019—2021 ur ett jaimstilldhetsperspektiv dr ej genomford och dirfor gar det inte
att konstatera om forvaltningen uppnatt malet om att kunna beskriva alla investeringar ur ett jamstilldhets-
perspektiv.

Samhalls-

effekt /

Pa lingre sikt kan nimnden f6lja upp och analysera effekten arbetet gett pd investeringar. Det gors inte idag.
Diremot har naimnden givit ett uppdrag till férvaltningen gillande jamstillda och jamlika investeringar.
Utredning av detta ar paborjad och kommer att redovisas under foérsta delen av 2023.

Omgang 2, 2019

Under omging tva av modellférvaltningar valde kultur- och fritidsnimnden att fortsitta fokusera pa utmaningen
att ha en jamstilld investeringsprocess. Malet blev att skapa ett jamstallt investeringsunderlag och integrera en
jamstilldhetsanalys i investeringsprocessen.

A

De flesta investeringar hamnar i olika anliggningar och fastigheter, planer, byggnader och lokaler. Kultur- och
fritidsndmnden har sett 6ver vilka flickor, pojkar, kvinnor och min som utévar idrott eller kulturaktiviteter i
anligegningarna. De har dven sett 6ver om det finns skillnader mellan Eskilstuna och riket i stort. Fragor som
stilldes var:

e Vem kommer den hir investeringen till nytta?
Varifrin kommer behoven/foérslagen pa investeringat?
Vem tar emot dem?

Vem tar fram underlaget?

Hur tar vi fram en god jimstalldhetsanalys?

I ett tidigare skede har nimnden sett 6ver nyttjandegrad av anliggningar samt vilka tider flickor, pojkar, kvinnor
och min far nyttja anliggningar.
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Ny/Andrad

produkt /

Malet var att skapa en systematisk investeringsprocess med jaimstilldhetsanalyser. Forslag kommer in pa olika
sitt till investeringsbudgeten, till exempel fran féreningar, utdvare och medarbetare pa foérvaltningen. Forslag
samlas in och gar vidare till en behovsanalys. Dirifran fors dialog med olika berérda aktorer. Det 1 sin tur ska
leda till en jamstilldhetsanalys. Analysen ar tinkt att géras mellan februari och maj for att inga i investeringspro-
cessen och 1 nimndens arshjul. Detta ska leda till att nimnden far ett jimstilldhetsintegrerat underlag infor

beslut.

Behovsanalys, dialog

ex.

Forslag Idrottsstrategiska Jamstalldhetsanalys

gruppen,
Samorganisation

Underlag och analys

Beslut fattas i ses over i
namnd forvaltningens

ledningsgrupp

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Moijlighet till en tydligare samverkan fran forslag till utfall finns. Behoven kan da genomlyses bittre.

A

Arbetet ir ej utvirderat och utfallet dr oklart. Kultur- och fritidsndmnden har dirmed ej uppnatt malet att kunna
beskriva alla investeringar ur ett jimstdlldhetsperspektiv.
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Samhalls-

effekt /

Nagra samhallseffekter kan inte kultur-och fritidsnimnden konstatera idag.

I Eskilstuna ar flickor mindre néjda med sin fritid 4n pojkar. Férhoppningen ar att detta kan dndras med hjilp
av arbetet. Arbetet har potential att leda till att kommunens titort och landsbygd blir mer jimstilld tack vare
samverkan med organisationer och civilsamhille. En annan effekt dr att det kan locka fler flickor och pojkar,
kvinnor och min till rorelse.

Kultur- och fritidsnimndens arbete inom modellférvaltning knyter sdrskilt an till dessa jamstilldhetspolitiska
mal:
e Jamstilld halsa

e FEkonomisk jimstalldhet
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Socialnamnden

Uppdrag
Socialndimndens huvuduppgift ir att verka for positiva varaktiga forandringar f6r manniskor 1 utsatta situationer.
Nimnden ska ocksa skapa férutsittningar for att tillgodose kommunmedlemmarnas ritt till:

e Social trygghet

e Aktivt deltagande och paverkan i samhillet

Socialférvaltningen utvecklar verksamheten efter de riktlinjer som socialnimnden och 6verférmyndar-
nimnden Eskilstuna Stringnis beslutat om, och som giller:
e Kommuninvanarnas sociala trygghet. Forvaltningen ansvarar for arbetet med att skapa social trygghet
for barn, ungdomar och vuxna.
e Overférmyndarkontoret tillhor socialférvaltningen. Expeditionens arbetsuppgifter bestar frimst i att
hitta gode man och férvaltare till dem som behover samt att utéva tillsyn 6ver gode min, forvaltare och
aven formyndare.

Omgang 1, 2018 och omgang 2, 2019
Socialnimnden ville integrera jamstilldhetsperspektivet i drshjulet. Malet blev att jamstilldhetsperspektivet skulle
integreras 1 styrningen.

Eftersom nimnden inte hann klart med utmaningen vid den férsta omgangen fortsatte de utvecklingsarbetet
under omging tvd. Utmaningen omformulerades ndgot till att implementera jamstilldhetsperspektivet i drshjulet
genom att borja identifiera risker i delprocessen Ge vdrd och stid till barn och vuxna. Aven malet formulerades om:

"Alla kvinnor, man, flickor och pojkar ska fa ett likvirdigt bemaitande och likvdrdig vard och stod
Genom att identifiera risker utifran ett jamstilldbetsperspektiv i de processer vi jobbar i kan vi pa sa vis
dka kunskap och minska/ eliminera tinkbara eller funna risker som star i vigen for vart mal.”

p -

For att integrera jimstalldhetsperspektivet 1 arshjulet startade nimnden med att jimstalldhetsintegrera intern-
kontrollplanen och i riskidentifiering. Det fOrsta aret identifierade forvaltningens jamstalldhetsnitverk risker
utifrin ett jamstalldhetsperspektiv som sedan skattades av forvaltningsledningen. Riskerna forankrades i
forskning. De firdigformulerade riskerna forankrades sedan i nimndens processer. Aret efter sigs befintliga
risker 6ver utifran ett jimstilldhetsperspektiv. Det senare arbetssittet var mer framgangsrikt och stimde mer
overens med namndens behov. Att jamstilldhetsintegrera befintliga risker gor att perspektivet finns med nar
riskerna sedan ska atgirdas.

Ny/Andrad

produkt /

Den nya produkten blev en jamstilldhetsintegread bruttolista med risker. Listan inneholl bade befintliga risker

som jamstilldhetsintegrerats, men ocksa nya risker som identifierats i nimndens processkarta utifran ett
jamstilldhetsperspektiv.
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For att jamstilldhetsintegrera pa ett enkelt sitt utifrain malen i Agenda 2030, Sveriges jamstilldhetspolitiska mal
och Eskilstunas plan for jaimstilldhet skapades verktyget perspektivanalys. Syftet med verktyget var att det dven
skulle kunna anvindas i handliggning av 6vriga drenden till socialndimnden.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Riskerna i bruttolistan féljer arshjulet och foljs upp pa sa vis. Vissa atgirder kan ocksa leda till aktiviteter i

nimndens verksamhetsplan. Tack vare arbetet jimstilldhetsintegrerades dven socialnimndens verksamhetsplan
for 2021.

En risk som skattades hogt, alltsa att det dr stor risk att risken kan hinda samt att den kan fa stora konsekvenser,
gillde arbetet med riskgrupper. Socialnimnden identifierade kvinnor med missbruksproblematik som en risk-
grupp. Socialférvaltningen arbetar med jimstalldhetsanalyser och har tidigare uppmarksammat att virden
gillande missbruk dr ojaimnstilld. Det saknas dven kunskap om vad som ar den ultimata varden f6r kvinnor i
missbruk 1 Eskilstuna. Socialnimnden valde att ha detta som atagande i verksamhetsplan, vilket ledde till ett pro-
jekt som anvinde sig av tjanstedesign for att involvera anvindarna och pa sa vis inventera behov. Socialnamn-
den lyckades identifiera risker utifran ett jimstilldhetsperspektiv och pa si vis uppnadde de malet inom ramen
f6r modellférvaltning.

Samhalls-

effekt /

En jimstilldhetsintegrerad arshjulsprocess ger bittre forutsittningar for verksamheter att ha med ett jamstilld-

hetsperspektiv i sina aktiviteter. Det i sin tur ger socialnimndens brukare en mer triffsiker och likvirdig vard.
Socialnimnden jamstalldhetsintegrerade sin verksamhetsplan f6r 2021 dar de kopplade ataganden till mal i Plan
for jamstilldhet. Dock f6ljde inte perspektiven med i uppféljning av verksamhetsaret 2021 och nigon
utvirdering for att se forbittringar kring resultat och kvalitet utifran jaimstélldhetsperspektiv har ej gjorts.

Tack vare tjinstedesignprojektet och deltagarna i det har socialnimnden fatt 6kad kompetens om gruppen
kvinnor i missbruk samt vad kvinnorna har fér behov av stéd. Det kan gora att varden inte bara blir mer
jamstalld, utan bade mer effektiv och forebyggande. Projektet finns sammanstillt 1 en slutrapport och vidare
arbete diskuteras utifran resultaten.

Socialndmndens arbete inom modellférvaltning knyter sarskilt an till detta jamstalldhetspolitiska mal:
e Jamstilld halsa
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Stadsbyggnadsnamnden
Uppdrag

Stadsbyggnadsnamndens uppdrag ir att utveckla och skota staden pa ett sitt som frimjar hallbarhet. De
ansvarar for:

planering av kommunens mark, vatten och trafik

bygglov med riadgivning och tillsyn 6ver byggandet i kommunen

kommunens gang- och cykelbanor, gator och vigar

kollektivtrafik

parkering

myndighetsutévning inom fardtjanst och samhillsbetalda resor

modeller, kartor och kommunens geografiska informationssystem (GIS)

Nimnden arbetar ocksa for trafiksikerhet, framkomlighet och f6r att minska miljobelastningen i staden sa att
Eskilstuna blir en mer trivsam stad.

Omgang 2, 2019

Kriterier och kunskap for hur jimstalldhet ska bedémas saknas och behovs i processerna pa stadsbyggnadsfor-
valtningen. En detaljplan reglerar anvindning av mark- och vattenomraden i kommunen och provar om ett
omrade ar limpligt f6r en viss anvindning och viss typ av bebyggelse. Detaljplansprocessen ir ett viktigt omrade
och processen ligger till grund for det mesta stadsbyggnadsforvaltningen gor. Alltsa kan processen gora stor
skillnad med ett jamstalldhetsperspektiv.

Detaljplansprocessen kan vara lang med manga berérda. Manga kompetenser édr vanligtvis inblandade och
manga avdelningar frin stadsbyggnadsforvaltningen ar involverade. Samrad och granskning ar tva viktiga demo-
kratiska delar i processen. Synpunkter pa ett utkast till detaljplan samlas in. Synpunkterna kan komma fran med-
borgare, allminheten, myndigheter, lantmaiteriet eller linsstyrelsen. I sista ledet beslutas detaljplanen politiskt.

Som jimstalldhetsutmaning valde stadsbyggnadsnimnden att jamstélldhetsintegrera detaljplansprocessen.

Mal £6r arbetet inom ramen f6r modellférvaltning:
o Tydliga kriterier f6r bedomning av jimstalldhet i detaljplaner
e Relevanta verktyg for att mojliggéra bedomning
e Hojd kompetens hos hela planavdelningen

Den initiala planen var att detta skulle ske parallellt med ett pagdende detaljplanearbete i Skogsingen for att
konkret kunna fanga upp de delar av planarbetet dir jamstilldhetsfragan beh6ver och kan lyftas. Det hanns dock
inte med i arbetet med specifik detaljplan och det beslutades att verktyget skulle testas pa annat projekt nir
verktyget fardigstillts.
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Ny/Andrad

produkt /

En arbetsgrupp med olika kompetenser tog fram ett verktyg for att integrera jaimstilldhet i detaljplansarbetet.
Dock dr detta verktyg dnnu inte helt firdigt.

Produkten som skapades ar en processuppdelad checklista med tillhérande vigledning. Den ska anvindas tidigt i
detaljplanprocessen och kontinuerligt i hela processen. Checklistan provar hur planen svarar mot kvinnors och
mins behov och foérutsittningar samt om det finns skillnader 1 det specifika omradet. Den lyfter dven fram
sirskilda utmaningar i fraga om jamstilldhet.

Delarna som dr med i den uppdelade checklistan:

Samrad
Granskning

Utvardering

Internt arbete o
Bedomning

Forslag

Inventering

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Det nya arbetssittet dr rutinen att jimstéilldhetsintegrera detaljplansprocessen. Detaljplansprocessen innebir till
stor del att hantera olika fragor sasom kulturmilj6, naturvirden, teknisk infrastruktur och trafik samt att gora
avvigningar hur dessa ska tillgodoses i detaljplanen i en gemensam helhet. Hir fanns ett behov av att lyfta
jamstilldhetsperspektivet som en egen fraga i avvigningarna fOr att integreras i detaljplanen som helhet. Dock
har detta dnnu inte testats.

Det 6nskade utfallet dr att miljéer i kommunen ska bli mer jimstillda, till exempel genom:
e Transportsystemet svarar likvardigt mot kvinnors respektive mians behov
e Trygeare miljder f6r kvinnor och min
e Offentliga miljoer utformas utifran bade flickor, pojkar, kvinnor och mins behov

Ett mer jimstillt deltagande och inflytande:
e Kvinnor och man har likvirdiga mojligheter att komma till tals.
e Likvirdiga mojligheter att paverka den bebyggda miljon

Med anledning av att verktyget inte dr helt klart, sd har stadsbyggnadsnimnden inte f6ljt upp detta och utfallet
gar inte att klargras. Didrmed 4dr malen fOr arbetet inom modellférvaltning dnnu ej uppfyllda.
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Samhalls-

effekt /

Langsiktigt har stadsbyggnadsnimnden for av sikt att en jimstalld detaljplansprocess ska leda till inflytande och
delaktighet i demokratiska processer, tillgang och nirhet till grundliggande samhaillsfunktioner, att miljéerna
utformas utifran kvinnors och mins behov och ett jamstallt transportsystem samt till en trygghet i offentliga
miljoer. Detta med ett tydligt jamstalldhetsperspektiv.

Stadsbyggnadsnimndens arbete inom modellférvaltning knyter sirskilt an till detta jaimstilldhetspolitiska mal:
e Enjimn foérdelning av makt och inflytande

e Mins vald mot kvinnor ska upphora
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Vard- och omsorgsnamnden

Uppdrag

Vird- och omsorgsforvaltningen ansvarar for vard och omsorg till dldre och personer med funktionsnedsitt-
ning, pa uppdrag av vard- och omsorgsnimnden. Vard- och omsorgsnimnden har tillsammans med Torshilla
stads nimnd det 6vergripande ansvaret f6r vard och omsorg om idldre och funktionshindrade i Eskilstuna
kommun. De verkar for att dessa malgrupper far det stod de behover och for att de ska kunna leva ett
sjalvstindigt liv.

Malen med nimndens verksamhet ar att brukarna ska:
e Kinna trygghet och bibehillet oberoende
e Bemotas med respekt
e Ha tillgang till god vard och omsorg
e Hainflytande 6ver sin vardag
e Kunna leva ett aktivt liv och ha inflytande i samhallet

Omgang 1, 2018

Vird-och omsorgsnimnden arbetade med att utveckla ledningsprocessen och verksamhetsprocessen utifrin tva
mal 1 Plan f6r jimstalldhet 2018-2024, att sikerstalla en jamstalld myndighetsutovning och jamstéllt bemitande. Inom
verksamhetsprocessen skulle de integrera jamstélldhetsperspektivet i bistindskontorets styrkedja for att mojlig-
gora jamstilld myndighetsutovning. Inom ledningsprocessen hade de for avsikt att sidkerstilla ett systematiskt
virdegrundsarbete i hela férvaltningen for att mojliggora ett jamstallt bemdétande.

Bistandskontorets uppdrag ir att handligga (utreda, besluta och f6lja upp) drenden inom aldre- och funktions-
hinderomradet enligt gillande lagar och regler och styrdokument. Genom att jamstilldhetsintegrera bistands-
kontorets styrkedja skulle god kvalitet sdkras i myndighetsutévningen.

Jamstilldhetsintegrerad styrkedja

Bistandskontoret sag 6ver var det var mojligt att bygga in jimstalldhetsperspektivet 1 befintliga strukturer och
styrsystem, kompetensutvecklingsplan (utbildningar), checklista (reflektera), systematiskt kvalitetsarbete (egen-
kontroll) och PUFF (planera, utfér, f6lj upp, forbittra). Samtliga handlaggare fick utbildning om jamstallt
bemétande och jimstilld myndighetsutévning i januari 2019.

Vardegrundsarbete

Kvalitetsenheten arbetade med att implementera vard-och omsorgsnimndens handlingsplan f6r jaimstalldhet
och virdegrund 2017—2020 och férankrade i november 2018 ett forslag pa nytt arbetssatt med forvaltningsled-
ningen. Kvalitetsenheten fick 1 uppdrag att paborja ett pilotarbete som gick ut pa att testa reflektionstid i arbetet.
I piloten fick atta enhetschefer, frin samtliga verksamhetsomraden, testa ett arbetssitt med stod fran utvecklare.
Piloten hade kick-off i januari 2019 och cheferna triffades regelbundet for att utbyta erfarenheter under dret.
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Ny/Andrad

produkt /

Jamstalldhetsintegrerad styrkedja

Bistandskontoret utvecklade en checklista f6r genomgang av perspektiv till utredning. Den anvinds som stdd till
handldggarna under utredningsférfarandet och innehaller reflektionsfrigor som utgar fran olika perspektiv,
bland annat barnperspektiv, jamstilldhet, vald, HBTQ och anhérigperspektiv. Handliggarna var delaktiga i
utvecklandet av checklistan som bearbetades i bistandsgrupperna.

I det systematiska kvalitetsarbetet med egenkontroller testade bistindskontoret 2018 att sirskilt undersoka tva
hypoteser:

e Tinns skillnader 1 hur kvinnors och mins maende beskrivs?

e Beskrivs mins intressen och aktiviteter mer dn kvinnors?

Véardegrundsarbete

Piloten om systematisk reflektion om jamstilldhet och virdegrund var halvvigs nir omgang 1 av modellférvalt-
ning avslutades. Andra omgangen pabérjades 1 maj 2019. Da kunde vard- och omsorgstorvaltningen redovisa
chefernas erfarenheter av att ha provat reflektion om 3 av 6 teman.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Jamstilldhetsintegrerad styrkedja

Bistandskontoret gor fr.o.m. ar 2017 egenkontroller tva ganger per ar. De jamfor kvinnors och mins, flickors
och pojkars utredningar i granskningen. Utifran de utvecklingsomraden som framkommer i resultaten av egen-
kontrollen gors atgirder kopplade till kompetensutveckling. Ett fokusomrade viljs ut varje var och host.
Checklistan med reflektionsfragor f6r genomgiang av perspektiv 1 utredningen publicerades 1 bistandskontorets
verksamhetsprocess och inférdes i introduktionen av nya medarbetare.

Vardegrundsarbete

Uppligget fran piloten om systematisk reflektion av jamstalldhet och virdegrund innebir att varje tema intro-
duceras pa ett mote. Medarbetarna far sedan i uppgift att reflektera enskilt kring temat (giarna med hjilp av upp-
levelsekuben). Chefen goér uppfoljning antingen i grupp under nastkommande méte eller enskilt innan
niastkommande mote. Stodmaterial till chefer f6r varje moment ska finnas i arshjulet.

y

Jamstilldhetsintegrerad styrkedja

Ett resultat av arbetet var att jamstilldhetsperspektivet blev integrerat i bistindskontorets styrning och ledning.
De foljer PUFF-snurran inom det systematiska kvalitetsarbetet med egenkontroller. Utvecklingsledare och
utvecklare granskade under egenkontrollen 50 utredningar genom att lisa utredningens innehall, bedémning och
beslut. Vid granskningen fann de ingen anmarkningsvird skillnad mellan kvinnors och mins drenden med
avseende pa utredningens innehall, bedémning eller beslut. De sag dock att kvinnornas kinsloldge beskrevs
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utforligare 4n mins. P4 aktiviteter/intressen fanns ingen skillnad men det beskrevs 6ver lag inte i tillrdckligt stor
omfattning for vare sig kvinnor eller mén.

Bistandskontorets chef hade flera reflektioner kring utmaningar och lirdomar fran arbetet for att forbittra
arbetet. Bland annat att det behovs en forstaelse for att arbete med jamstalldhet édr en kvalitetsfraga.

Jamstalldhetsperspektivet finns med som en del av grundstrukturen i bistindskontorets verksamhetsprocess och
genom kompetensutvecklingen och stod fran reflektionsfragorna i checklistan blev medarbetare mer medvetna
om jamstélldhetsperspektivet i myndighetsutdvningen.

Véardegrundsarbete

Cheferna i piloten om systematisk reflektion om jamstélldhet och virdegrund visade pa att det fanns framgangs-
faktorer och utmaningar med arbetssittet men bade chefer och medarbetare ansdg att det var meningsfullt att
fortsatta utveckla arbetet med reflektion om virdegrund. Dirmed har vard- och omsorgsnimnden uppfyllt
malen de hade vid ingangen av arbetet. Inom sin verksamhetsprocess skulle de integrera jimstalldhetsperspek-
tivet 1 bistandskontorets styrkedja for att moéjliggdra jamstilld myndighetsutévning. Inom ledningsprocessen
hade de for avsikt att sikerstilla ett systematiskt viardegrundsarbete 1 hela férvaltningen for att mojliggora ett
jamstillt bemotande.

Vird-och omsorgsnimnden uppfyllde delvis malet att integrera ett jimstalldhetsperspektiv 1 bistindskontorets
styrkedja samt malet om att sikerstalla ett systematiskt virdegrundsarbete i hela forvaltningen. Ett nytt arbetssatt
skapades gillande virdegrunden men nimnden hann inte testa det fullt ut. Bistindskontoret uppnadde dock
malet om att ha en jimstilldhetsintegrerad styrkedja och anvinder sig av egenkontroller och checklistor.

Samhalls-

effekt

Vird- och omsorgsnimnden uppgav att de aktiviteter och dndrade arbetssitt som genomforts pa bistands-
kontoret kan bidra till ett kontinuerligt jimstalldhetsarbete som sakerstiller lika villkor £6r kvinnor och min i
myndighetsutévningen.

Vird- och omsorgsnimnden har i liten skala testat och utvirderat systematisk reflektion om virdegrund och
iamnar infora arbetssittet i hela forvaltningen. Med utrymme for reflektion om bland annat férestillningar om
kon skulle arbetssittet kunna mojliggora ett mer jamstallt bemotande av de som tar del av nimndens service och
tjanster.

Omgang 2, 2019
I omging 2 valde vard- och omsorgsnimnden utmaningen att implementera plan f6r jamstilldhet 2018 — 2024.
De skulle tydliggora roller och ansvar (enligt kap 2.3.1 1 plan f6r jamstalldhet):

e Alla ska veta nir de ska ha ett jimstalldhetsperspektiv i sitt arbete

e Alla ska veta pa vilket sitt de ska kvalitetssikra sitt arbete med hjilp av jimstilldhetsintegrering
(punkterna 3-9 i SKR:s checklista for jimstalldhetsintegrering)

De skulle ocksa kartligga behov av kompetensutveckling for att kunna ta ansvar £6r att leda och folja upp sin
verksambhet utifran ett jimstilldhetsperspektiv (kap 2.3.2 i plan f6r jamstilldhet).
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Milet med utmaningen var att vard-och omsorgsforvaltningen ska arbeta mot malen i plan for jamstalldhet samt
malen i den reviderade planen mot mins vald mot kvinnor.

Forbattringsarbetet skulle leda till att vard-och omsorgsnimndens service och tjanster blev jamstillda och att de
skulle bidra till att de nationella jimstalldhetspolitiska malen nas. Det skulle goras genom att jamstilldhetsinte-
grera styrning- och ledning i1 férvaltningen med lirdom fran arbetet pa bistindskontoret under omgang 1, 2018.
Det skulle f6ljas upp genom uppféljningsbara aktiviteter till férvaltningsledningen med instruktion och tidplan
for implementering.

Vird- och omsorgsnimnden fortsatte med arbetet utifran piloten om reflektion om jimstilldhet och virdegrund
med ambitionen att utifran resultaten utveckla, implementera och sikerstilla ett systematiskt virdegrundsarbete i
hela férvaltningen.

Jamstalldhetsintegrerad styrkedja
Vird- och omsorgsnimndens representanter i modellférvaltningsarbetet hade genomgang med
forvaltningsledningen i november 2019:

e Fn genomging av atagandet med modellférvaltning och av Plan for jamstilldhet

e Ett uppdrag till férvaltningsledningen att svara pa vilka mal frin Plan f6r jimstilldhet som dr mest
relevanta for deras respektive omrade

e Information och tidplan f6r deras forbittringsarbete 2020

e Arbetet samordnades fran kvalitetsenheten som f6ljde upp och sammanstillde svaren fran respektive
chef i forvaltningsledningen

Med utgangspunkt frin arbetet som gjordes under omgang 1 pa bistandskontoret skulle férvaltningsledningen se
over hur deras respektive omrade skulle kunna jamstélldhetsintegreras. Uppfoljningsbara aktiviteter 1 uppdrag till
forvaltningsledningen var att:

e Allai foérvaltningsledningen som deltog under genomgangen i november 2019 hade mailat relevanta
mal frin Plan f6r jamstilldhet den 3 december 2019

e Senast 1 mars 2020 ska alla i forvaltningsledningen se 6ver struktur och systematik for styrning och
uppfoljning av utvalda mal i Plan f6r jimstéilldhet

e Senast 1 maj 2020 ska alla i forvaltningsledningen ha kartlagt behov av kompetensutveckling och ha
en plan for det (tidplan/omfattning/innehall)

Forsta och andra uppgiften genomfordes enligt tidplan och den forsta uppgiften redovisades. Resultat frin den
andra uppgiften sammanstilldes men redovisades aldrig pa grund av instillda triffar med anledning av
pandemin. Resterande av de planerade uppgifterna genomférdes inte pa grund av pandemin.

Véardegrundsarbete

Vird- och omsorgsnimnden fortsatte sitt arbete fran omgang 1, att sikerstilla ett systematiskt virdegrunds-
arbete. Efter piloten sammanstilldes erfarenheterna fran cheferna och kompletterades med en enkit till med-
arbetarna. En slutsats var att det fanns behov av material for att leda reflektion om likvirdigt bemoétande for att
underlitta for cheferna. Utvarderingen av piloten visade att det fanns framgangsfaktorer och utmaningar med
arbetssittet och att bade chefer och medarbetare anség att det var meningsfullt att fortsitta utveckla arbetet med
reflektion om virdegrund. Det ledde fram till beslut att implementera handlingsplan f6r virdegrund och
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jamstilldhet 2017-2020 i ledningsprocessens arshjul. I nimndens verksamhetsplan f6r 2020 formulerades ett
atagande: "2020 arbetar alla enheter systematiskt med aktiviteterna i forvaltningens handlingsplan for virdegrundsarbete 2017—
2020.”

Ny/Andrad

produkt /

Jamstilldhetsintegrerad styrkedja

Arbetet med att implementera Plan for jamstalldhet pausades pa grund av pandemin. Dock fortsatte utrednings-
enheten arbetet, vilket ledde fram till att var att vard- och omsorgsnimnden hade ett atagande i verksamhetspla-
nen f6r 2021: ”Under 2021 ska vard- och omsorgsforvaltningen integrera jamstilldbetsperspektivet i process for nyttorealisering i
prioriterade utvecklingsinitiativ.”

Vardegrundsarbete

Piloten fran omgang 1 pagick hela 2019 och material for att leda reflektion om likvirdigt bemétande i lednings-
processen utvecklades och anpassades utifran erfarenheter 1 piloten. Materialet bestar av instruktion for
reflektion, checklista till chefen f6r uppfoljning av reflektion, underlag for att leda reflektion i grupp bland annat
med bildspel och med manus som stéd till cheferna.

Nytt/Andrat

arbetssatt /

Vardegrundsarbete
Slutsatserna fran piloten ledde fram till ett nytt arbetssitt. Forvaltningen har en ledningsprocess dr éter-
kommande aktiviteter for aret finns beskrivna utifran vad chefer pa olika nivaer ska géra varje manad. Malen 1
forvaltningens handlingsplan for virdegrund och jamstéilldhet 2017-2020 omvandlades till sex teman f6r
reflektion 1 arshjulet i ledningsprocessen.
e Likvirdigt bemotande
Jamstalldhet
HBTQ
Etnicitet och religion
Barnperspektiv
Vild 1 nira relationer

y

Jamstiélldhetsintegrerad styrkedja

Bistandskontoret genomfér egenkontroller och anvinder framtagen checklista med reflektionsfragor. Med
utgangspunkt fran arbetet som gjordes under omgang 1 pa bistaindskontoret skulle férvaltningsledningen se Gver
hur deras respektive omrade skulle kunna jimstilldhetsintegreras. Detta genomférdes inte med anledning av
pandemin. Utredningsenheten fortsatte dock arbetet och hade planerat att jimstilldhetsintegrera nyttorealise-
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ringsprocessen i prioriterade utvecklingsinitiativ. Stod for detta saknades under 2021 men under 2022 pagar ett
omtag av detta atagande.

Véardegrundsarbete

Utifran atagandet i nimndens verksamhetsplan f6r 2020 om att arbeta med handlingsplan f6r virdegrund och
jamstilldhet skulle alla enhetschefer introducera reflektionsfragor anpassade efter sin verksamhet kopplade till
malen i handlingsplanen. Alla medarbetare skulle fa mojlighet att reflektera kring fragorna i grupp och enskilt
med hjilp av upplevelsekuben. Cheferna skulle introducera fragorna enligt arshjulet i ledningsprocessen och
dokumentera det systematiska virdegrundsarbetet enligt instruktioner.

2020 pausades arbetet pa grund av pandemin och det var inte moijligt att uppfylla atagandet 1 verksamhetsplanen.
I stillet valde forvaltningen att justera och testa arbetssittet genom en andra pilot med atta chefer inom omrade
funktionshinder med start i december 2020 och den pagick under 2021.

Det har lett till att det har tagits fram ett systematiskt och uppféljningsbart arbetssitt. Medarbetares och chefers
utveckling dr enkel att systematiskt félja upp och dokumentera med hjalp av en checklista. Cheferna kan visa att
de jobbar och hur de jobbar med virdegrund. Medarbetare pa vard-och omsorgsférvaltningen har maojlighet till
professionell reflektion kring utvalda teman.

Det har inte funnits forutsittningar att implementera arbetssittet 1 hela forvaltningen under tiden f6r modellfor-
valtningsprojektet men arbetet med att skapa férutsittningar forsitter. Det finns fortfarande ett uppdrag att for-
béttra materialet utifran feedback fran cheferna i andra piloten som pagick under 2021 for att sedan hitta sitt att
sprida arbetssittet.

Vird- och omsorgsnimnden nar inte utsatta mal fullt ut. Deras verksamheter var hart belastade under pandemin
och organisationen behévde omprioritera sitt planerade arbete. Namnden jobbar dnda med malen i Plan f6r
jamstilldhet och med Plan f6r mins vald mot kvinnor inklusive hedersrelaterat vald och fortryck men det har
annu inte fatt den spridning som var 6nskvird fran borjan. Daremot finns arbetssitt pa plats, material har
justerats lings vigen och dr pa gang att spridas.

Samhalls-

effekt

Reflektion och handledning dr en nédvandig del for att arbeta med minniskor men det dr ovanligt att det ges
forutsittningar till det 1 praktiken. M6jlighet till att fa reflektera i sitt jobb och uppleva att det finns avsatt tid till
detta skulle kunna leda till bittre och mer jimstalld hélsa. Forutsatt att ledningen tar ansvar for att skapa
forutsittningar och f6lja upp detta arbete kan det leda till mer jamstalld hilsa hos brukare och medarbetare.

Vird-och omsorgsnimndens arbete inom modellférvaltning knyter sirskilt an till detta jamstilldhetspolitiska
mal:
e Jimstalld hilsa
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Framgangsfaktorer

Nimnderna och bolagen har uppmirksammat olika framgangsfaktorer i arbetet med modellférvaltning- och
bolag. Dessa kommer beskrivas genom fyra strategiska framgangsfaktorer (MUMS) for jamstéilldhetsintegrering:

Mal och annan styrning

"Samtliga namnder och bolag deltar i ett gemensamt utvecklingsarbete for forbdttrad styrning och ledning av
Jamstilldbetsintegreringsarbetet i respektive forvaltning och bolag. Arbetet leds av kommunstyrelsen och utgar fran
Modellkommunprojektets benchmarkingmetodik” Ur Eskilstuna kommuns arsplan 2018.

Bedomningen dr att malet med modellforvaltning- och bolag dr uppnatt pa kommunkoncernovergripande niva.
Trots att pandemin férsvarade arbetet och att milj6-och riddningstjinstnimnden inte deltog var Svrigt
deltagande stort och resultatet visar en h6jd kunskap om jamstilldhetsintegrering inom kommunens
verksambheter.

Inom ramen f6r modellkonceptet hade forvaltningarna och bolagen egna mal f6r deras utvecklingsarbeten.
Dessa mal uppnaddes i varierande grad.

Deltagare har identifierat olika faktorer som tillsammans har lett till att nivan géllande jamstilldhetsintegrering
inom kommunkoncernen har hojts. For att lyckas dr det viktigt att ledningen driver arbetet och efterfragar
resultat. Arbetet behover vara férankrat hos cheferna och de i sin tur behéver ha forutsittningar f6r att leda
processen. En framgangsfaktor som sarskilt gymnasiendmnden sag var att kartligga och se var behov av utveck-
ling utifran ett jimstalldhetsperspektiv fanns. Detta 6kade relevansen. Dirifran kunde de sedan hitta stéd fran
olika samarbetsaktorer.

En annan visentlig faktor var vikten att se jimstalldhet som en kvalitetsfaktor. Forvaltningarna sag att genom att
skapa tydliga mal, férankra arbetet i forskning och skapa en systematik som att planera in punkter pa APT och 1
kalendrar minskade sarbarheten. Det underlittade att sakkunniga inom jimstilldhet var med, men samtidigt far
inte arbetet vara f6r personbundet.

Modellen f6r konceptet gjorde att arbetet blev en process som nimnder och bolag kunde hitta stéd 1. Det var
dock nédvindigt att begrinsa arbetet och ha en tydlig riktning for att det skulle vara genomférbart. Dirifran
behover medverkande verksamheter vaga prova olika arbetssitt for att komma framit.

Utbildning

Inledningsvis i arbetet inom modellférvaltning- och bolag utbildades deltagarna i jamstalldhetsintegrering.
Genom att arbeta med jamstilldhetsintegrering i den egna verksamheten 6kade den samlade kunskapen inom
kommunkoncernen. Dirmed har kunskap varit en viktig faktor fOr att nd uppsatta mal. Dock behover inte en
inledande utbildning vara den primira kunskapspafyllnaden. Att arbeta med jamstilldhetsintegrering i verksam-
hetsutveckling i praktiken har gjort att relevansen lett till 6kad forstielse och hojd kunskapsniva.

Nivan gillande kunskap om jamstilldhet héjdes i kommunen och idag dr bedémningen att det finns en bred
kunskap i fraigorna hos chefer, politiker och medarbetare.

Metoder och arbetssatt

Genom modellen som anvindes inom ramen f6r modellférvaltning- och bolag hade verksamheterna ett
arbetssitt att folja.

Utover den férutbestimda modellen utvecklades manga metoder och arbetssitt under arbetets gang. Flera

nimnder och bolag utvecklade verktyg for att forbattra arbetssitt. Nagra exempel dr socialférvaltningen som
skapade ett hjilpmedel f6r perspektivanalys, vard- och omsorgsférvaltningen skapade ett virdegrundsarshjul,
ESEM har numera inkluderande annonser och tva gymnasieprogram har jamstélldhetsperspektiv i alla kurser.
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Framtagna metoder och arbetssitt blev avgérande for forvaltningarna och bolagen att uppna sina respektive
mal.

Stod och samordning

Genom att arbeta enligt konceptet f6r modellférvaltningar och bolag triffades férvaltningar och bolag och férde
dialog. Eftersom kommunkoncernens verksamheter jobbar med olika fragor blev benchmarkingmetodiken inte
sa tillimpbar som den skulle kunna vara mellan liknande verksamheter. Trots det upplevdes det givande att ses
mellan forvaltningar och bolag for att samverka och féra dialog och hitta stod hos varandra.

Inom forvaltningarna och bolagen kunde stodet och samverkan variera. De forvaltningar och bolag som lyckats
na sina mal i hog grad bedéms ha en ledning som till stor del var delaktiga i att stddja och samordna arbetet.

Svarigheter och utmaningar

Deltagande nimnder och bolag har férutom framgangsfaktorer listat svarigheter och utmaningar inom arbetets
process. I likhet med avsnittet om framgangsfaktorer kommer dessa att listas enligt MUMS men med
forklaringar till varfor det i vissa fall inte gick att uppna inledande mal. Manga uppnadde dock uppsatta mal men
har trots det stott pa utmaningar i arbetet lings vigen. Dessa kommer ocksa att beskrivas nedan.

Mal och annan styrning

Trots ett brett engagemang var det flera forvaltningar som inte uppnadde uppsatta mal. Det fanns en utmaning 1
att formulera matbara mal. Ett férindringsarbete tar ofta lang tid och att se resultat efter ett 4r, som konceptet
foresprakade, var i manga fall orealistiskt. Modellen kunde vara begrinsande utifran framgangsfaktorn langsiktig-
het. Deltagare sag lingsiktighet i arbetet som en viktig faktor men modellen krivde snabba resultat.

Ett problem som kunde uppsta var att arbetet upplevdes krocka med pagiende jimstilldhetsarbete inom verk-
samheten. Det kunde gora att arbetet inom konceptet blev ett utvecklingsarbete utéver det ordinarie arbetet och
medférde dirmed resursproblematik. Konceptet ar tidskrivande och i de fall sakkunnig strateg var samordnare
tor arbetet blev det ordinarie jamstilldhetsarbetet lidande.

Utbildning

For att nd uppsatta mal och arbeta med jamstilldhetsintegrering i verksamhetsutveckling krivs en viss kunskap.
Minga kan lira sig under arbetets ging men de samordnande resurserna behover ha kompetens i jamstalldhet.
Det kan utgora ett hinder f6r maluppfyllelsen. Det blev dven sarbart nir personer inom arbetet slutade, vilket
medférde att kompetens i gruppen férsvann.

Metoder och arbetssatt

Eftersom kommunkoncernen bestir av spridda verksamheter med olika fokus och utmaningar kan modellen i
konceptet upplevas som oflexibel och bli problematisk att f6lja. En verksamhets utvecklingsarbete tvingas in i en
modell som inte ar ultimat f6r det specifika utvecklingsarbetet. Det kan gora att valt utvecklingsarbete behéver
styras om och didrmed riskerar relevansen att avta. En framgangsfaktor var att implementera modellen 1 ett
existerande arbete. Dock kriver modellen en viss arbetsgang, vilket kan géra det langsokt att matcha existerande
arbete med modellens olika steg. Risken har blir att modellen i sig styr, snarare dn verksamhetens behov.

Stod och samordning

Arbetet under triffarna, forberedelsearbetet infor traffarna samt arbetet mellan traffarna var tids- och resurs-
krivande. Mycket av det operativa samordningsarbetet riskerade att hamna pa strategen, vilket blev resurstungt.

Modellen byggdes till stor del pa benchmarkingmetodik. Férvaltningar och bolag kunde jaimféra styrningen av
respektive jamstalldhetsarbete men i Ovrigt fanns det utmaningar att jobba med benchmarkingmetodik eftersom
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nimnder och bolag arbetar inom olika omraden. Det blir dd svart att jimfoéra verksamheter och lyfta goda
exempel under arbetets gang.

Modellf6rvaltning- och bolag drog igang 2018, vilket var ett valar. Deltagande politiker beh6vde fokusera pa
valkampanj, vilket tog fokus fran forbittringsarbetet. Dessutom byttes en del medverkande politiker vid
arsskiftet som en foljd av ny mandatperiod. Det férsvarade arbetet och 6kade sarbarheten 1 processen.

Flera verksamheter har, efter att ha uppnatt uppsatta mal for arbetet, upplevt svarigheter att sprida det goda
arbetet. Aven om den grupp som jobbade med modellférvaltning- och bolag har indrade arbetssitt och hég
kunskap, finns det verksamheter utanfér konceptet som férvintas arbeta pa liknande sitt, men dér spridningen
inte varit framgangsrik.

Slutsatser

Ar 2000 beslutade Eskilstuna kommunfullmiktige att jimstalldhetsperspektivet skulle finnas med i beslut,
planering och uppfoljning samt att all individbaserad statistik skulle vara uppdelad pa kén. 2006 beslutades det
att Eskilstuna skulle bli en av landets mest jimstillda kommuner som ort, verksamhet och arbetsgivare. 2017
vann Eskilstuna det svenska jamstilldhetspriset. Trots besluten och foérflyttningar som gjorts dr kommunen langt
ifran jamstilld och i beslut, planering och uppféljning saknas ofta ett jaimstalldhetsperspektiv. Inte heller anvinds
konsuppdelad statistik 1 den man det ska.

Modellférvaltning- och bolags syfte var att vissa jamstilldhetsintegreringsarbetet och héja ligstanivan. Resultatet
har inte fatt 6nskat utfall, trots att flera férvaltningar och bolag har hittat framgangsrika arbetssitt.

Ett hallbart jamstélldhetsarbete dr en forutsittning for att organisationen ska kunna erbjuda jamstalld
verksamhet och myndighetsutévning. Det beh6ver finnas arbetssitt som frimjar ett hallbart jamstilldhetsarbete.

Flera nimnder och bolag har efter resultatkonferensen fortsatt att arbeta med framtagna arbetssatt. De nimnder
och bolag som har hallit i och hittat ett hallbart arbetssitt for att 6ka jamstéilldheten i sina verksamheter dr
torskolendimnden, grundskolenimnden, gymnasiendimnden, Destination Eskilstuna AB, Eskilstuna logistik och
etablering, Eskilstuna Stringnis energi och milj6, KFast, Kommunféretag AB och vard- och omsorgsnimnden.

Flera nimnder nadde sina mal under arbetet med modellférvaltning. Dock arbetar de idag inte med framtagna
arbetssitt som togs fram som en del av modellférvaltning.

Ett hallbart resultat saknas fran flera férvaltningar. Trots det dr atagandet om modellférvaltnignar- och bolag
uppnatt pa en kommunkoncernévergripande niva. Pandemin férsvarade arbetet och milj6-och
riddningstjanstnimnden deltog inte men 6vrigt deltagande var stort och resultatet visar generellt en hojd
kunskap om jimstilldhetsintegrering.
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Kommunstyrelsen Datum Diarienummer 1(1)

Kommunledningskontoret 2022-10-13 KSKF/2022:235
Social hallbarhet Handlingsnummer
Mathilda Lennmark 016-710 43 52 2022:3858

/Adressat/

Bilaga 1 - Begreppsbeskrivning

Jamstilldhet innebir att kvinnor och min har samma rittigheter, skyldigheter och
mojligheter inom alla omréaden i livet.

Jamlikhet betyder att alla manniskor har samma virde och ska behandlas likvirdigt
- oavsett kon, etnicitet, sexuell liggning, konsoverskridande identitet,
trosuppfattning, funktionsnedsittning och alder.

CEMR ir den europeiska deklarationen for jamstilldhet pé lokal och regional niva
och ir ett verktyg f6r kommuner och regioner att integrera jamstalldhetsperspektivet
1 all verksamhet.

Benchmarking baseras pa idén att noga jamfora sina egna arbetssitt och processer
med en annan organisation for att finna forbéttringsforslag. Det dr en systematisk del
av forbattringsarbetet hos manga framgangsrika organisationer. Fokus ér pa ett
systematiskt lirande, att bade lira in och lira ut kunskap och erfarenheter. Lirandet
tas tillvara i respektive organisation genom att forbattringsarbeten implementeras,
sprids och f6ljs upp pa hemmaplan.
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Kommunstyrelsen Datum Diarienummer 1(1)

Kommunledningskontoret 2022-10-14 KSKF/2022:235
Social hallbarhet Handlingsnummer
Mathilda Lennmark 016-710 43 52 2022:3887

/Adressat/

Bilaga - kultur- och fritidsnamndens 5R

R1 - Representation. Hur ser konsférdelningen ut i:

Nimnden

Verksamheten (hela forvaltningen)

Bland brukare (kommunens invanare)

Bland dem som tar del av investeringen (t.ex. pa Musikskolan)

R2 — Resurser. Hur fordelas gemensamma resurser mellan kénen? Beskriv i
tid, rum och pengar.
e Tid: Investering X- ndr investeringen ar gjord, hur manga triningstillfillen
eller timmar kommer respektive konsgrupp ha tillgang till?
Rum: hur stor kommer lokalen att vara, hur férdelas den mellan grupper?
Pengar: hur stor kommer investeringen att vara?

R3 — Resultat. Vad ser vi? Hur ser resultatet av kartliggningen ut? Vem far
vad och pa lika villkor?
e Jamfora alla nya investeringar for kommande aret for att se hur resultaten
kommer att skilja sig.
o Vikta alla investeringar for att analysera vilken som tros fa storst effekt eller
konsekvens pa jamstilldheten
o Titta pa varje enskild investering- konsekvenser? Effekt? Vem for vems talan
och far utrymme i investeringsplaneringen?

R4 — Realia. Analysera resultatet av kartliggningen. Hur har det blivit sd hir?
Vill vi ha det hir resultatet? Hur kommer det sig att de tidigare 3R ser ut som
de gor?
o Vad kan paverka behovet av investering? Strukturer som kan paverka?
Nyttjandegrad, slitage, underhall antal besokare/utovare
e Motivera varfor investeringen behovs och vilka konsekvenser som ar
onskvirda
o Vikta tidigare ars investeringar fOr att se om effekten dr 6kad jimstalldhet
totalt sett
o Fa med helhetsbilden

R5 — Realisera. Diskutera och kom fram till konkreta férslag till dtgirder och
forbittringar- vilka mal ska gilla?
e Respektive omrade gor en egen bedomning utifrin behov och prioriteringar 1
investeringsplan.
o Alla omradens investeringsplaner sammanstills pa forvaltningsniva
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FOrord

I Sverige finns 6ver 6 000 valdistrikt, alla med egen vallokal. I genomsnitt hor 1
000-2 000 personer till varje distrikt, och de viljare som inte har fortidsrostat ska
ga till sin specifika vallokal pa valdagen. For att det ska fungera kravs en

omfattande organisation.

Rostmottagarna dr darfor centrala personer. I varje vallokal ska minst tre
rostmottagare finnas vid varje tidpunkt, och dessa ska forutom att ta emot roster
ocksa hjélpa viljarna, se till att det ar god ordning i lokalen samt rakna rdsterna

ndr vallokalen stangt.

Enskilda kommuner har sdkert utvarderat arbetet i sina respektive valdistrikt,
men i denna studie far vi for forsta gangen veta hur det ser ut pa nationell niva.
Forfattarna John Hogstrom och Christian Jerhov skickade direkt efter valet 2022
ut en enkat till samtliga valndimnder, f0r vidare befordran till kommunens

rostmottagare.

Samtidigt som det ar gladjande att rostmottagarna i huvudsak tycker att arbetet
fungerat val, finns det flera omraden dér valnamnden har méjlighet att agera i
forebyggande syfte for att gora valen annu sakrare, och forfattarna ger i

rapporten tydliga rekommendationer.

John Hogstrom &dr docent i statsvetenskap vid Mittuniversitetet, och hans
forskning dr bland annat inriktad mot politiskt beteende och politisk
representation. Christian Jerhov ar verksamhetsutvecklare i Lerums kommun,
och har lang erfarenhet av att arbeta med val. Under valet 2022 var han

valsamordnare, och ansvarade bland annat for utbildning av rostmottagare.
Ingela Wadbring, professor

Centrumledare for Demicom, Mittuniversitetet
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Abstract

This report describes the results of a poll worker survey conducted shortly after
the Swedish elections in 2022. The survey aims to increase the knowledge of how
poll workers experience their work and to learn more about the overall
performance of the Swedish election system. An invitation and a link to the
survey were sent to Sweden's 290 municipalities with a request to forward it to
their poll workers. 6 596 poll workers who had worked in polling stations in
Sweden on election day answered the survey. The results show that the election
in most aspects was well performed, and that more serious problems are rare.
Though, some issues need to be dealt with to further enhance the robustness of
the Swedish election system. Among these are long waiting lines, unclear rules
for political propaganda near the polling stations, how to maintain order in the
ballot stands during election day, and the quality of the monitoring of advance

votes to see that they are correctly prepared.






Inledning och bakgrund

I samband med valet till riksdag, region- och kommunfullmaktige 2022
genomfordes en nationell enkdtundersokning dar rostmottagare som tjanstgjorde
i vallokaler pa valdagen gavs mdojlighet att svara pa fragor om sina erfarenheter

av rostmottagningen och rostrakningen. Det totala antalet svar uppgick till 6 956.

Malet med enkaten ar att 6ka kunskapen om hur vil val genomfors i Sverige. Att
fraga rostmottagarna som tjanstgjort i vallokalerna under valdagen om deras
erfarenheter kan tyckas vara en naturlig ingang for att 6ka forstaelsen for de
utmaningar och problem som kan uppsta under valdagen. Det ar troligen ganska
vanligt att kommunerna gor egna enkater med fragor till sina rostmottagare och
dven andra typer av uppfoljningar, men nationella eller storre
enkdtundersokningar som genomforts i forskningssyfte ar dock ovanliga. Vi
kanner bara till ndgra fa undersékningar liknande denna som genomforts i olika
lander. Det finns exempel fran USA och Storbritannien, men sa vitt vi vet har

nagot liknande inte tidigare genomfdrts i Sverige.

Resultaten visar att rostmottagarna i huvudsak bedomer att rostmottagningen
och rostrakningen fungerade pa ett bra sitt. Allvarliga problem och
ordningsstorningar ar sallsynta. Det ar ocksa ovanligt att rostmottagarna
uppfattar att det begatts felaktigheter som kunnat paverka valresultatet eller att
valjare forsokt att paverka valet pa ett otillborligt sdtt, alltsa att de forsokt bega

nagon form av valfusk.

Det finns dock flera omraden dar savadl Valmyndigheten som kommunernas
valnamnder kan behdva agera for att géora kommande val dnnu sdkrare och
forebygga de problem och felaktiga hanteringar som trots allt uppstar under
valdagen. Det ar viktigt att fortroendet for ett lands valsystem uppratthalls. I
forlangningen kan fortroendet for valsystemet paverka fortroendet for det

demokratiska systemet som helhet.

Resultaten redovisas endast for hela riket. Det stdlldes ingen fraga om i vilken
kommun réstmottagaren tjanstgjort i enkéten. Vi bedomer dock att det ar rimligt
att samtliga kommuner kan ha nytta av att forhalla sig till de problem och

utmaningar som framkommer i svaren
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Undersdkningen

Undersokningen genomfordes i form av en webbenkat. Enkaten har kunnat

besvaras via dator, smartphone eller surfplatta.

Information om enkéten skickades ut till samtliga 290 kommuners valnamnder
tre veckor fore valdagen. Veckan efter valdagen 11 september skickades ett mejl
ut till valnamnderna med information, instruktioner och en lank till enkaten for
vidare befordran till kommunens rostmottagare. Enkéten var 6ppen mellan 16
september och 1 november 2022. De rostmottagare som besvarade enkaten
medgav innan de svarade sitt samtycke till att delta. De som besvarat enkaten ar
anonyma och kan inte identifieras av nagon. Inga fragor som kan kopplas till
kansliga personuppgifter ingar i enkdten. Enkaten genomfordes bland
rostmottagare pa valdagen. Rostmottagare som endast har tjanstgjort under

fortidsrostningen har inte bjudits in att delta.

Det totala antalet svar uppgar till 6 956. Det gar inte att veta fran exakt hur
manga av landets drygt 6 000 vallokaler det finns svar, eller vilka kommuner
som vidarebefordrat enkaten till sina rostmottagare. Av anonymitetsskal stalldes

inte nagon fraga om vilken kommun rostmottagaren tjanstgjort i.

Av de som svarat var 1 125 personer ordfoérande i sitt valdistrikt. Detta innebar,
givet att det bara finns en ordférande i varje valdistrikt, att i resultaten finns svar
fran atminstone 1 125 valdistrikt/vallokaler, vilket motsvarar nastan var femte
vallokal i hela riket. I de bakgrundsfragor som stallts syns ocksa att de som
svarat pa enkaten representerar en rad olika bakgrunder avseende bland annat
alder, utbildningsniva, typ av bostadsort och tidigare erfarenheter av arbete som

rostmottagare.

Under tiden enkatundersokningen pagatt har vi fatt en mangd fragor, tankar och
synpunkter via mejl frdn personer som svarat eller tankt svara pa enkaten. Vi
uppfattar att det funnits ett stort engagemang kring fragan om hur valet 2022
genomfordes och manga har skrivit att de upplevt enkéten och fragorna som
viktiga. Det har ocksa varit ndgra personer som meddelat att de haft svarigheter
att kunna svara via den utskickade lanken. Detta har troligen berott pa olika
sakerhetsinstallningar i de svarandes mejlklienter. I 6vrigt ar var bedomning att

undersokningen fungerade val.
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De allra flesta frdgorna har varit majliga att avsta fran att svara pa, utover
mojligheten att svara Vet inte/minns inte eller motsvarande. Det interna bortfallet

ar dock mycket litet. Andelen svar pa samtliga fragor ar ver 98 %.

Svaren redovisas antingen som andel i procent som valt respektive
svarsalternativ eller som ett medelvarde av svar som getts pa en skala fran 0 till
10. I de tabeller dar svaren redovisas som andel i procent redovisas d@ven antalet
som svarat vet inte eller motsvarande. I resultaten pa skalan fran 0 till 10 &r vet

inte-svar i forekommande fall inte medraknade.
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ROstmottagarnas bakgrund

Resultaten for samtliga bakgrundsfragor redovisas i tabellform i bilaga 1.

Rostmottagarna som svarat pa enkaten ar i dldrarna 18 till 80 ar och aldre. Det
finns ett tydligt monster att de flesta ar i medelaldern. Ungefar halften av
rostmottagarna ar mellan 50 och 69 ar. Fa ar 80 ar eller dldre. En majoritet, cirka
tva tredjedelar, ar kvinnor. Rostmottagarna ar bosatta i olika typer av
boendemiljder. Det finns svar fran rostmottagare boende i landsbygd, i smaorter,

i mindre och mellanstora kommuner, i fororter och i storstader (se Bilaga 1).

Rostmottagarnas hogsta utbildningsniva varierar tydligt; fran genomgangen
folkskola, grundskola eller gymnasium till hogre studier pa avancerad niva och
forskarutbildning. Den vanligaste utbildningsbakgrunden ar uppnadd
kandidatexamen eller motsvarande. De flesta rostmottagarna ar ganska eller
mycket intresserade av politik och ménga har tjanstgjort vid ett eller flera
tidigare val. Ungefar en tredjedel av de som svarat tjanstgjorde for forsta gdngen

som rostmottagare 2022 (se Bilaga 1).

De allra flesta som svarat (cirka 68 %) tjanstgjorde som rostmottagare. Ungefar
lika ménga ordforande som vice ordfdrande har besvarat enkéten (cirka 16 %
vardera) (se Bilaga 1). I rapporten redovisas alla tre gruppernas resultat samlat,

under begreppet rostmottagare.

15



Resultat

Resultaten redovisas fraga for fraga i form av tabeller. I texten diskuteras sedan

de mest centrala slutsatserna inom respektive omrade.

Utbildningen och rostmottagarnas forberedelser och
kunskaper

Tabell 1: Utbildning och réstmottagarnas forberedelser

Vet
inte/minns
Andel i procent Ja Nej inte Summa
Deltog du i den obligatoriska utbildningen for
rostmottagare som genomfordes i din 99,2 0,8 0,0 100
kommun?
Tog du del av de utbildningsfilmer for
rostmottagare som finns p& Valmyndighetens 75,8 23,2 1,0 100
hemsida?
Forberedde du dig infor valdagen genom att
lasa pa i Valmyndighetens handledning for 91,0 8,6 0,4 100
rostmottagningen?

Utbildningen for rostmottagare dr obligatorisk. Detta dr ndgot som syns tydligt i
resultaten. 99,2 % av rostmottagarna svarar att de har genomgatt utbildningen.
Det ar farre rostmottagare som forberett sig genom att ldsa pa i handledningen
infor valdagen och ytterligare farre som tagit del av utbildningsfilmerna pa
Valmyndighetens hemsida (se Tabell 1). Drygt 70 % av rostmottagarna har
forberett sig genom att sdval genomfora utbildningen, ta del av filmerna och

genom att lasa pa i handledningen.

Till ovanstaende forberedelser kan dessutom laggas att tva tredjedelar av
rostmottagarna tjanstgjort vid minst ett tidigare val (se Bilaga 1) och darmed har
direkta erfarenheter av rostmottagning i olika omfattning. Dessa sammantaget
ganska omfattande forberedelser avspeglar sig ocksa i rOstmottagarnas

skattningar av sina kunskaper.
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Tabell 2: Réstmottagarnas kunskaper

I vilken utstrickning instammer du i foljande pdstdenden. Utifrdn en skala 0
till 10 diir 0 representerar "instidmmer inte alls” och ddr 10 representerar

"instimmer helt”. Medelvirde
Jag hade tillrackliga kunskaper for att kunna utfora uppdraget som 91
rostmottagare pé ett bra sitt !

Jag kunde besvara de fragor jag fick fran viljare om rostningen och 94

rostmottagningen

Rostmottagarna skattar sina egna kunskaper hogt. Resultaten i tabell 2 redovisas
pa en skala fran 0 till 10, dar 10 motsvarar “instammer helt”. Nagot fler tycker att
de var battre forberedda pa att kunna besvara fragor fran véljare dn pa att utféra

uppdraget som helhet (se tabell 2).

Vallokalen, bemanning och samarbete

Tabell 3: Vallokalen, bemanning och réstmottagarnas samarbete

I vilken utstrickning instammer du i foljande pdstdenden. Utifrdn en skala 0
till 10 diir 0 representerar "instidmmer inte alls” och dir 10 representerar
"instimmer helt”. Medelvarde

Vallokalen dér jag arbetade var val anpassad for rostmottagning 79

Vi var tillrackligt manga rostmottagare i min vallokal for att kunna 91
genomfora valet pa ett valfungerande sétt ’

Samarbetet mellan rostmottagarna i min vallokal fungerade bra 9,4

Rostmottagarna ar ndjda med hur manga rostmottagare de var i sina vallokaler

och de &r ocksa ndjda med samarbetet mellan rostmottagarna (se tabell 3).

Det ar daremot tydligt att rostmottagarna inte ar lika néjda med hur vl
anpassade deras vallokaler var for rostmottagningen (se tabell 3). Exakt vad detta
beror pa fragas inte efter i enkéten, men det kan vara viktigt att uppmarksamma
resultatet och gora mer detaljerade uppfoljningar av hur de vallokaler som

anvants i kommunerna varit anpassade for sitt andamal.
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Ordningen i och intill vallokalen

Tabell 4: Ordningen i och intill vallokalen

Nej, inte
vid Ja, vid Ja,vid  Vetinte/
nagot ett flera Minns

Andel i procent  tillfdlle tillfalle  tillfallen inte Summa

Det forekom otillaten politisk
propaganda fran partiforetradare i eller 89,3 6,6 0,9 3,2 100
intill vallokalen

Det fanns viljare som stérde ordningen

i vallokalen under rostningen 88,2 %7 12 0.9 100
Vi var tvungna att avvisa personer fran
vallokalen pa grund av att de storde 97,3 1,6 0,1 0,9 100

ordningen

Vi var tvungna att tillfalligt avbryta
rostningen beroende pa personer som 994 0,3 0,0 0,3 100
storde ordningen

Propaganda som syftar till att pdverka véljarna i sina val ar inte tilldten i
vallokalen eller i ett utrymme intill. 7,5 % av rostmottagarna uppger att det vid
ett eller flera tillfallen forekom otillaten politisk propaganda (se tabell 4) vilket
gor att det far anses vara ett problem som forekommer i en utstrackning som gor

att det bor beaktas i planeringen infér kommande val.

Valmyndigheten beskriver i sitt vagledande stéllningstagande VAL-162 hur det
kan tolkas att forbudet mot propaganda inte kan begransas endast till utrymmen
som ar i ndra anslutning till vallokalen utan dven langre avstand kan vara
aktuella. Istdllet handlar det om att skydda valjarna under sjalva valhandlingen.
Det finns ocksa en rad olika former av propaganda som behover beaktas;
exempelvis valméten, affischering, flaggor eller liknande. Till detta finns tva
andra aspekter i stallningstagandet som &r viktiga att beakta vid analysen av
resultaten. Dels att Valmyndigheten bedomt att det inte gar att fatta ett
principbeslut dar avstandet fran vallokalen till platsen ddr propaganda ar tillaten
bestams — istdllet ska det goras individuella bedomningar fran fall till fall, dels att
partiernas utdelning av valsedlar utanfor vallokalerna av tradition bedomts vara

tillaten.

Det finns salunda skal att misstanka att det kan finnas gransdragningsproblem
avseende vad som dr att betrakta som propaganda och hur nara vallokalen

eventuell propaganda far respektive inte far vara. Vi bedomer detta som en fraga
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att uppmarksamma i planeringen infér kommande val i syfte att ge stod at
rostmottagarnas bedomningar och darmed deras méjligheter att agera vid fall av

otillaten propaganda intill en vallokal.

Fler an 10 % av rOstmottagarna svarar att det funnits personer som stort
ordningen vid rostningen. Allvarligare ordningsstorningar verkar dock vara
tamligen sallsynta och mojligheterna att avvisa personer fran vallokalen eller att

tillfalligt avbryta rostmottagningen forefaller ha anvants sparsamt (se tabell 4).

Koer

Fragorna om kdoer har bara besvarats av de respondenter som svarade ja pa
fragan om de under valdagen vid ett eller flera tillfallen ansvarade for att hantera
eventuella kder inne i och utanfor vallokalen. Antalet personer som svarat pa

fradgorna om koer ar 4 666.

Tabell 5: Férekomsten av koer

Nej, inte
vid Ja, vid Ja, vid Vet inte/
nagot ett flera Minns
Andel i procent tillfdlle tillfalle tillfallen inte Summa
Det uppstod koer inne i vallokalen 158 110 727 05 100
under valdagen
Det uppstod koer utanfor 184 84 68,5 47 100
vallokalen under valdagen
\{al}nare uttry?ktuz att kotiden for att 518 117 30,9 56 100
fa rosta var for lang
Viljare uttryckte att de valde att 78,9 66 47 98 100

inte rosta pa grund av att det var ko

Att det uppstod omfattande koer vid saval fortidsrostningen som pa valdagen
har redan diskuterats flitigt i massmedia i samband med valet. Ur resultaten i
tabell 5 ovan kan vi dra slutsatsen att det tamligen frekvent forekommit koer
saval inne i vallokalen som utanfor. Det dr en stor majoritet som sager att det
bildades koer vid ett eller flera tillfdllen under tiden de var ansvariga for kderna
(se Tabell 5). Detta behover dock inte vara nagot direkt problem. En kortvarig ko
kan enkelt uttryckt uppsta av att det kommer en mindre grupp manniskor vid

samma tidpunkt och enkatresultaten visar inte exakt hur langa kderna var.
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Déaremot framgar det av svaren att det forekommit att rostmottagarna uppfattat
att véljare utryckt att kberna var for langa. Det finns ocksa rostmottagare som
uppger att de hort viljare uttrycka att de valt att inte rosta alls, beroende pa
kosituationen. Resultaten pa denna fraga visar pa ett allvarligt problem, trots att
andelen som svarat “Ja, vid ett tillfdlle” eller “Ja, vid flera tillfdllen” inte dr s hog
(6,6 % respektive 4,7 %) (se Tabell 5). Viljare som inte kunnat rosta pa valdagen
kan ju inte, som under fortidsrostningen, vélja att rosta ndgon annan dag.
Eventuellt kan de ha valt att aterkomma vid en annan tidpunkt under dagen eller

att rosta i en fortidsrostningslokal som varit 6ppen under valdagen.

En rimlig malniva for vidare planering vore att ingen véljare fattar beslutet att
avsta fran att rosta av den har anledningen. Fragan om koer ar darfor central for

saval Valmyndigheten som valndmnderna att arbeta med infor kommande val.

Valsedlarna och valsedelsstallen

Fragorna om valsedlarna och valsedelsstéllen har bara besvarats av de
respondenter som svarade ja pa fragan om de under valdagen vid ett eller flera
tillfallen ansvarade for valsedlarna. Antalet svar pa fragorna om valsedlarna ar
4 365.

Tabell 6: Valsedelsstallen

I vilken utstrickning instammer du i foljande pdstdenden. Utifrdn en skala 0
till 10 diir 0 representerar "instidmmer inte alls” och ddr 10 representerar

"instimmer helt”. Medelvarde
Partiernas namnvalsedlar kunde presenteras pa ett likformigt satt i 93
valsedelsstallet ’

Det fungerade bra nér viljarna tog valsedlar fran valsedelsstéllet 7,3

Det gick att halla god ordning i valsedelsstallet under valdagen 8,7
Viljarna kunde ta valsedlar utan risk for att valhemligheten réjdes 9,5

Forandringen i vallagen om att valsedelsstéllet ska vara avskarmat syftade till att
oka mojligheterna for véljarna att uppratthalla valhemligheten. Utifran resultaten
synes detta ha fungerat val. Rostmottagarna uppfattar i hog grad att véljarna
kunde ta valsedlar fran valsedelsstallen utan risk for att valhemligheten rojdes
(se Tabell 6).
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Partiernas valsedlar ska presenteras pa ett likformigt satt och det ar
rostmottagarnas ansvar att s sker. Aven detta synes ha fungerat vil, med ett
hogt resultat pa fragan om presentationen av valsedlarna. Det fungerade dven
tamligen val att halla ordning i valsedelsstallet, ndgot som var i fokus under 2022
ars val (se Tabell 6). Ocksa detta bland annat som en f6ljd av det avskdarmade
valsedelsstéllet och behovet av att kontrollera ordningen bland valsedlarna ofta,

kanske till och med sa ofta som mellan varje véljare.

Déaremot ar rostmottagarna mindre ndjda med hur det gick for véljarna att ta sina
valsedlar fran valsedelsstallet (se Tabell 6). Exakt vilka problem som kan ha
uppstatt kan inte utldsas i enkédtsvaren, men resultatet pa den fragan far anses
vara lagt, givet de resultat som finns pa 6vriga fragor med samma svarsskala i

enkaten.

Tabell 7: Ordningen i valsedelsstallen och tillgangen pa valsedlar

Nej, inte
vid Ja, vid Ja, vid Vet inte/
nagot ett flera Minns
Andel i procent tillfdlle tillfalle tillfallen inte Summa
Partivalsedlarna for ett parti tog slut i
vallokalen (sa du inte kunde fylla pa 96,6 2,1 0,3 1,0 100

nya i valsedelsstéllet)

Namnvalsedlarna for ett parti tog slut
i vallokalen (s& du inte kunde fylla pa 95,8 2,5 0,3 1,4 100
nya i valsedelsstéllet)

Det forekom sabotage mot
valsedelsstallet (valsedlar forsvann,
placerades om, blandades, averkan pa
eller liknande)

Det fanns viljare som framférde att
det saknades valsedlar for det parti 52,0 31,1 14,4 2,6 100
hen ténkt rosta pa

54,4 23,4 20,3 1,9 100

Valsedelsstillet blev forstort genom

. . 98,0 1,2 0,3 0,5 100
averkan av nagon

Tva ledtradar till fragan om varfor rostmottagarna inte uppfattade att det
fungerade bra nar viljarna tog valsedlar (se Tabell 6) finns att ldsa ut i resultaten i
tabell 7. En orsak kan vara att det ar taimligen vanligt forekommande att
rostmottagarna svarar att det férekommit sabotage mot valsedelsstillet genom
forsvunna, blandade eller omplacerade valsedlar eller att det gjorts averkan pa
valsedelsstallet. Att valsedelsstallet till och med forstordes intraffade ocksa, aven

om det far betraktas som en ganska sallsynt handelse (se Tabell 7).
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Den andra ledtraden ges av fragan om valjare uppfattade att det saknades
valsedlar for det parti de planerat att rosta pa. Jamfort med fragorna om
valsedlarna tagit slut under dagen, vilket beskrivs som relativt ovanliga
héandelser, dr det vanligt att vdljarna uppfattar att det saknades valsedlar (se
Tabell 7). Troligen beror det pa att valjaren hade svart att hitta sitt partis valsedel
i valsedelsstallet eller att partiet véljaren tankt rosta pa inte har lamnat ut
valsedlar till den aktuella vallokalen, vilket ar en kiand orsak till detta problem
sedan tidigare. Systemet med vem som ansvarar for distributionen av de olika
valsedlarna till vallokalerna och hur valsedlarna ska placeras i valsedelsstallet

forefaller inte vara kant for alla valjare.

Ytterligare en orsak kan vara att rostmottagarna uppfattat att valsedelsstallen
varit en “flaskhals” i rostmottagningen och att det framforallt var dar som kderna

uppstod.

Tabell 8: Valjarnas tillgang till valsedlar — summerande fraga

Utifrdan en skala 0 till 10 dér 0 representerar "instdmmer inte alls” och dir 10
representerar “instdammer helt”, hur stimmer féljande? Medelvérde

Processen med att ge véljarna tillgang till valsedlar fungerade pa ett bra satt 74

Sammantaget gor de problem som framtonar i resultaten ovan att den
summerande fragan om rostmottagarna tyckt att processen med att ge véljarna

tillgang till valsedlar fungerat pa ett bra satt visar ett lagt resultat (se Tabell 8).

Hanteringen med valsedlarna &r en fraga som sedan tidigare dr kand som ett
problem i vallokalerna. Valsedelsavskdarmningen forefaller ha uppnatt sitt syfte
att starka valhemligheten, men fortfarande finns det tydliga utvecklingsomraden

i hur valsedlarna gors tillgangliga for valjarna.
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ROstmottagningen och granskningen av valkuverten

Tabell 9: Réstmottagningen

Nej, inte
vid Ja, vid Ja, vid Vet inte/
nagot ett flera Minns
Andel i procent  tillfdlle tillfalle  tillfallen inte Summa
Jag kunde inte sékerstélla véljarens 90,6 46 12 36 100

identitet vid rostningen

Jag upptackte att jag prickade av fel
valjare i rostlangden under tiden som 95,2 1,1 0,1 3,6 100
valjaren var kvar i vallokalen

Jag nekade en véljare att rosta eftersom
valjaren redan var avprickad i 93,9 2,3 0,2 3,5 100
rostlangden

Det fanns valjare som beréattade for
mig att de upplevde att deras 94,8 2,5 0,7 2,0 100
valhemlighet rojts under rostningen

Jag sag att det var flera personer som
stod tillsammans bakom valskdarmen 50,5 29,4 18,2 1,9 100
och gjorde iordning sina roster

De flesta fragor inom detta omrade, forutom fragan om att det varit flera
personer bakom valskarmen, visar pa problem som uppstar relativt sillan (se
Tabell 9). Problemen ar dock av den art att de for den enskilde valjaren utgor ett
stort problem. Att exempelvis bli felaktigt avprickad och darmed nekad att rosta
frantar valjaren ratten att utfora den kanske mest centrala handlingen som en
enskild medborgare utfér inom det demokratiska systemet; att rosta. Sedan
tidigare dr det kant att detta forekommer vid varje val, men som sagt, det ar trots
allt ganska ovanligt. Arbetet med att forebygga att det hander behover dock
fortga och utvecklas ytterligare med tanke pa hur allvarligt det dr for den

enskilde véljaren.

Att det forekommer att det ar fler personer som star tillsammans bakom
valskdrmen och att det darmed finns risk fér grupprostning uppmarksammades
savial i Valmyndighetens utbildningsmaterial som i media i samband med valet
2022. Uppmarksamheten synes ha varit korrekt riktad och det ar ett problem som
forekommer (se Tabell 9). I enkéten stélldes inte frdgan om hur rostmottagarna
agerade nar det skedde. Detta dr nagot som kan lampa sig for lokala

diskussioner, huruvida rostmottagarna agerade sa som utbildningsmaterialet
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sade, att de skulle ga fram och informera och erbjuda sin hjalp och hur detta i sa

fall mottogs av véljarna.

Vid kontrollen av att véljaren gjort iordning sina roster pa ratt satt upptackte

rostmottagarna foljande felaktigt iordninggjorda roster.

Tabell 10: Felaktigt iordninggjorda valkuvert

Nej, inte
vid Ja, vid Ja, vid Vet inte/
nagot ett flera Minns
Andel i procent tillfdlle tillfalle  tillfallen inte Summa

Flera valsedlar i ssmma valkuvert 23,2 21,6 51,7 3,6 100
Tomt valkuvert 65,0 17,5 12,2 5,3 100
Yalkuvert inneholl valsedlar som var 30,8 2872 36,8 42 100
vikta
Viljaren lamnade fram valkuvert
varav ﬂe_l"a mneoholl valsedlar med 231 28,1 32 56 100
samma farg (tva eller tre valkuvert
med valsedlar till samma val)
Valkuvert som inte var forslutna

7,7 7, 81,1 3,3 1
(igenklistrade eller med fliken invikt) ? 00
Viljare avsag rosta i val som hen inte 58,3 23,1 13,2 54 100

hade rostratt i

Ett av syftena med granskningen av rosterna infor att de laggs ner i valurnan ar
att sakerstalla att valjaren gjort iordning sin rost pa ratt satt och darmed inte
riskerar att f& sin rost underkand nar rostrakningen genomfors. Ett annat syfte ar
att upptacka eventuella forsok till fusk, exempelvis att ndgon avsiktligt lagger tva
valsedlar i samma kuvert. Dock borde avsiktligt fusk rimligen vara tamligen
ovanligt jamfort med antalet omedvetna misstag, nagot som ocksa bekraftas i

andra resultat i undersokningen (se tabell 17).

De vanligaste felen som upptacks ar att valkuvertet inte ar korrekt forslutet,
alltsa att det vare sig varit igenklistrat eller haft fliken invikt, att véljaren lamnar
fram flera valkuvert med valsedlar av samma farg och att det ar fler an en
valsedel i ett valkuvert (se Tabell 10).

Vissa av felen som redovisas i tabell 10 (vikt valsedel eller flera valsedlar i

samma kuvert) betyder inte med automatik att rosten slutligen skulle komma att
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underkdnnas om felen inte upptédcks nar véljaren lamnar fram sina valkuvert. En
vikt valsedel godkanns vid den preliminara rostrakningen och valkuvert med tva
valsedlar som avser samma parti kan godkdannas av lansstyrelsen. Dock kraver
de en administrativ hantering som tar tid for rostraknare i saval vallokalen som

vid lansstyrelsens slutliga rostrakning.

Att en viljare skulle tillatas rosta i ett val som hen inte har rostrétt i (se Tabell 10)
ar sjalvklart att betrakta som ett ganska allvarligt administrativt misstag om det

inte upptacks i detta skede.

En hog niva av upptackt av felaktiga roster i detta skede av rostmottagningen ar
salunda ur ett perspektiv att betrakta som positivt, da de gar att ratta till genom
att be valjaren att gora om sin rost. Dock verkar det som att samtliga felaktigt

iordninggjorda roster inte upptackts vid denna forsta granskning. Mer om detta

nedan.

Tabell 11: Réstmottagningen — summerande fraga

Utifrdan en skala 0 till 10 dér 0 representerar "instdmmer inte alls” och dir 10
representerar “instdmmer helt”, hur stimmer féljande? Medelvérde

Rostmottagningen fungerade bra i min vallokal 91

Pa den summerande fragan om rostmottagningen bedomer réstmottagarna att

det pa det stora hela fungerat val (se tabell 11).

Granskningen av fortidsrosterna

Tabell 12: Granskning av fortidsrosterna

Vet inte/
Andel i procent Ja Nej Minns inte Summa
Vi hann granska samtliga fortidsroster 79,5 17,0 35 100

innan vallokalen stdngde

17,0 % av rostmottagarna uppger att de i deras vallokal inte hann granska
samtliga fortidsroster innan vallokalen stangde (se Tabell 12). Att fortidsrosterna
inte hinner granskas kan bero pa kombinationen av att fler véljare fortidsrostar
nu an tidigare och att det varit storre tryck pa vallokalerna och rostmottagarna
beroende pa att kder verkar ha varit vanligare an vid tidigare val. Oavsett orsak
forsenas rostrakningen av att inte alla fortidsroster hunnit granskas under dagen

och darmed forsenas dven det prelimindra valresultatet. Det kan ocksa innebara
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en risk att granskningen blir mer stressad och att fler felaktiga roster majligen

laggs ner i valurnan.

Vid granskningen av fortidsrosterna upptackte rostmottagarna foljande felaktigt

iordninggjorda fortidsroster.

Tabell 13: Felaktigt iordninggjorda fortidsroster

Nej, inte Vet
vid Ja, vid Ja, vid inte/
nagot ett flera Minns

Andel i procent tillfalle tillfalle  tillfallen inte Summa

Flera valsedlar i ssmma valkuvert 38,9 21,1 242 15,8 100
Tomt valkuvert 75,9 6,7 2,3 15,0 100
Yalkuvert inneholl valsedlar som var 59,5 144 94 16,7 100
vikta
Det fanns tva eller tre valkuvert varav
flera inneholl valsedlar med samma farg
(tva eller tre valkuvert med valsedlar till 49,0 18,9 146 175 100
samma val)
Valkuvert som inte var forslutna

2,3 12,3 10, 15,4 1
(igenklistrade eller med fliken invikt) 6 00 > 00
Det fanns valkuvert med roster till ett
eller flera val som véljaren inte hade 76,5 6,0 2,4 15,1 100
rostratt i
Fortidsrosten var sand till fel vallokal 73,8 11,3 43 10,6 100
FonsterkuYertet Var' 1genkhstrat men 85,8 19 08 115 100
verkar ha 6ppnats tidigare
Fonsterkuvertets innehall var inte 80,5 37 0,9 14,9 100

komplett

Avseende ovanstaende fragor (se Tabell 13) stdlldes i enkaten inte en inledande
fraga om rostmottagaren utfort denna arbetsuppgift under valdagen, som
gjordes avseende koer och valsedlarna. Rimligen bor darfér gruppen som
svarat ”Vet inte/Minns inte” innehalla ett antal rostmottagare som inte granskat
fortidsroster alls under valdagen. Andelen svar i denna kategori ar betydligt

vanligare inom detta omrade an i enkaten i 6vrigt.

Av Valmyndighetens handledning framgar att fortidsrosternas fonsterkuvert

forst ska granskas och att valkuverten sedan ska granskas pa samma sitt som vid
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rostmottagningen i ovrigt. Felaktiga fortidsroster ska laggas i omslag och

granskas sedan igen av valndmnden vid uppsamlingsrakningen.

De vanligaste felen ar att det fanns flera valsedlar i samma valkuvert, att
valsedeln varit vikt, att det fanns flera valkuvert med valsedlar av samma farg
och att valkuverten inte varit korrekt forslutna (se Tabell 13). Flera av dessa fel ar
allvarliga da det innebar att ett eller flera av véljarens valkuvert kan komma att
underkdnnas vid valndamndens uppsamlingsrakning. Vart att notera ar att dessa
valkuvert redan granskats en gang, i fortidsrostningslokalen, men att felen

uppenbarligen inte uppmarksammats dar.

Tabell 14: Granskningen av fortidsrosterna — summerande fraga

Utifrin en skala 0 till 10 diir 0 representerar "instidmmer inte alls” och ddr 10
representerar “instdammer helt”, hur stimmer féljande? Medelvarde

Granskningen av fortidsrosterna under dagen fungerade pa ett bra sétt 8,8

Den sammanfattande fragan om granskningen av fortidsrosterna visar att den
fungerade relativt vil (se Tabell 14). Resultatet 4r ndgot lagre an pa flera andra

fragor men dndock inte bland de lagsta resultaten for de summerande fragorna.

Rdstrakningen

Rostrakningen inleds med att valkuverten som lagts ner och tagits upp ur
valurnan granskas ytterligare en gang innan de 6ppnas. Roster som avges i
vallokalen granskas darmed tva ganger och fortidsrosterna tre ganger innan den
prelimindra rostrakningen. Roster som underkanns vid denna granskning
kommer inte att ingd i rostrakningen och ddarmed inte i det preliminara
valresultatet. Ett antal roster kommer inte heller med i det slutliga valresultatet,
beroende pa lansstyrelsens bedomningar. Valjaren som lamnat en felaktig rost
kommer dock aldrig att fa veta detta och gar darfor troligen i tron att den rost

som avlagts varit med och paverkat valresultatet.

Malet behover darfor vara att inga felaktiga roster som sedan riskerar att slutligt

underkadnnas upptacks forst i detta skede.

Vid kontrollen av roster i samband med att valkuverten 6ppnades upptackte

rostmottagarna foljande felaktigheter.
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Tabell 15: Felaktigt iordninggjorda réster som upptacktes nar valkuverten 6ppnades

Nej, inte
vid Ja, vid Ja, vid Vet inte/
nagot ett flera Minns
Andel i procent tillfdlle tillfalle  tillfdllen inte Summa

Flera valsedlar i samma valkuvert 13,9 24,7 57,6 3,8 100
Tomt valkuvert 82,4 8,4 3,3 5,9 100
Yalkuvert inneholl valsedlar som var 19,4 246 20,5 55 100
vikta
Valkuvert som inte var forslutna

75,7 9,6 9,1 5,6 100
(igenklistrade eller med fliken invikt)
Valsedel med fel farg (valsedel 56,0 25,1 117 72 100

avsedd till nagot av den andra valen)

Trots att samtliga valkuvert granskats en eller tva ganger tidigare upptacks aven
i detta skede valkuvert som innehaller flera valsedlar, tomma valkuvert och
valkuvert som inte ar korrekt forslutna (se Tabell 15). Dessa felaktigheter utgor
saklart ett problem, dven om det som tidigare namnts inte med automatik ar sa
att alla dessa roster slutligen bedoms som ogiltiga. Om inte annat skapar de
administrativt merarbete vid rostrakningen, saval for rostmottagarna i vallokalen
som for lansstyrelsens rostraknare. En valsedel med fel farg, som alltsd lagts i fel
valurna, rdknas i det valet som den urnan avser. Rosten ar inte ogiltig men
raknas alltsa i fel val (se Tabell 15).

Valndmnderna bor beakta att dessa fel, hur ovanliga de &n ar, bor minimeras
ytterligare och om méjligt vidta fler atgarder i syfte att 6ka noggrannheten vid de

kontroller som genomfdrs i tidigare skeden i processen.

Tabell 16: Rostrakningen — summerande fraga

Utifrdan en skala 0 till 10 dér 0 representerar “instdmmer inte alls” och dir 10
representerar “instdammer helt”, hur stimmer féljande? Medelvarde

Rostrakningen fungerade bra i min vallokal 9,0

P& det stora hela bedomer rostmottagarna att rostrakningen fungerade bra (se
tabell 16).
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Summerande fragor — administrativa felaktigheter
och forsok till valfusk

I slutet av enkéten stélls fyra summerande fragor. De tre forsta har en omvand
svarsskala gentemot tidigare fragor dar 0 motsvarar "férekom inte alls" och 10

motsvarar "forekom i stor utstrackning".

Tabell 17: Férekomst av felaktigheter, forsok till valfusk och ordningsstérningar

P en skala frdn 0 till 10 ddr 0 dr "'férekom inte alls” och dir 10 dr "forekom i
stor utstrickning”, hur vanligt férekommande var det att: Medelvérde

Det begicks felaktigheter av rostmottagare som kunnat paverka valresultatet 0,6

Det forekom forsok att paverka valet och valresultatet genom att personer

0,3
brot mot reglerna for valets genomforande

Det skedde ordningsstorningar i eller intill vallokalen som férsamrade

0,3
mojligheterna att genomfdra rostmottagningen pa ett sakert satt

Sammantaget kan sdgas att det ar fa allvarliga problem med rdstningsprocessen
som framkommer i svaren. Det dr nagot vanligare att rostmottagarna uppfattar
att det begatts felaktigheter an att andra personer forsokt paverka valresultatet
pa ett otillborligt satt eller att det skett ordningsstorningar som dventyrat valets

genomforande (se Tabell 17).

Att upptacka medvetet valfusk dr svart. Det finns en rad olika metoder for
andamalet som anvands i forskningen men samtliga ar behaftade med olika
svagheter. En anledning till detta dr det enkla faktum att den som forsoker fuska
eller paverka valresultatet pa annat satt gor det i akt och mening att inte bli
upptackt. Av den anledningen kan inte heller resultaten i den héar
undersokningen med sdkerhet saga nagot om forekomsten av forsok till valfusk.
Men, ur rostmottagarnas synvinkel dr det sallsynt att de observerar nagot som

tyder pa att det sker.

Tabell 18: Hela rostningsprocessen — summerande fraga

Utifrdan en skala 0 till 10 dér 0 representerar "instdmmer inte alls” och dir 10
representerar “instdmmer helt”, hur stdmmer foljande? Medelvirde

Hela rostningsprocessen fungerade pa ett bra sétt i min vallokal 91

Sammantaget ger rostmottagarna ett hogt samlat betyg at hur rostningsprocessen

fungerade i deras vallokal under valdagen vilket starker den 6vergripande
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analysen att svenska val genomfors pa ett bra och sakert sitt, a&ven om det finns
en del problem som behdver adresseras for att langsiktigt stiarka rattssakerheten
ytterligare och darmed bidra till att uppratthalla fortroendet for valets

genomforande och i forlangningen for den svenska demokratin (se Tabell 18).

Rekommendationer till kommunernas
valnamnder

Med utgéngspunkt i de resultat som redovisas och diskuteras ovan framtonar ett
antal omraden dar saval Valmyndigheten som kommunernas valnamnder

beddms behova agera infér kommande val.

Se dver vallokalerna

Det bedoms som viktigt att noga se 6ver de vallokaler som anvints vid valet 2022
och om mojligt gora lokalanpassningar eller skaffa andra lampligare lokaler.
Forandringen avseende valsedelsstdllets avskarmning kan ha skapat koer och
andra problem med flodena i lokalerna som gjort att vallokaler som tidigare
fungerat val inte langre fungerade 2022. Om det 6vervags att gora ytterligare
forandringar for att minska kderna, exempelvis genom utokning av antalet

valsedelsstall, bor valnamnden bedoma for varje vallokal om detta ar mojligt.

Det kan ocksa vara lampligt att se hur lokalerna ger forutsattningar for
rostmottagarna att gora bedomningar av propaganda i narheten av vallokalen.
Om vallokalen till exempel ligger vid en offentlig plats dar valkampanjer kan
forvantas komma att bedrivas behover 16sningar for detta tas fram, exempelvis

genom alternativa in- och utgangar, om detta gar att 19sa.

Tydliggor reglerna for propaganda

Att bedoma om propaganda ar otillaten kan vara svart for rostmottagarna som
maste gora bedomningarna under pagaende rostmottagning. Om
Valmyndigheten inte fortydligar reglerna till kommande val bor valndmnderna
vidta atgarder fOr att ge ett tydligare stod till rostmottagarna. En utvecklad
kontakt och samverkan med och mellan lokala partiorganisationer kan ocksa

vara av godo, i syfte att forebygga situationer ddr tveksamheter uppstar.
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Planera for kortare koer

Kéerna ar troligen en av de saker som manga kommer att minnas fran valet 2022.
Kohanteringen ar ett omrade dér utvecklingsarbete och férandringar behovs.
Hur koer hanteras har betydelse for saval sakerheten for de som koar som for hur
rostningsprocessen kan genomforas pa ett effektivt satt. Bada perspektiven

behover beaktas i den vidare planeringen.

Atgirder som kan &vervagas for att korta kderna ar att se till att valdistrikten inte
ar fOr stora, att 6ka bemanningen eller att 6ka antalet valsedelsstall i varje
vallokal. Notera att det sistndimnda, som namnts ovan, kan gora att de vallokaler
som traditionellt anvénts inte langre dr mdjliga att anvanda, vilket kan skapa
andra problem, exempelvis pa landsbygden dar tillgdngen till alternativa
vallokaler kan vara starkt begransad. Det kan ocksa vara av vikt att genomfora
atgdrder for att fortidsrosterna ska hinna granskas under dagen. Aven for detta
syfte kan det hjalpa att minska distriktens storlek. Alternativt kan bemanningen
och schemaldggningen av rostmottagarna fordandras for att ge battre mojligheter

till en effektiv granskning av fortidsrosterna.

Se dver hur ordningen i valsedelsstallen kan
kommuniceras, forbattras och uppratthallas

Utan tvekan ar tillhandahallandet av valsedlar till vdljarna ett omrade som
innehaller problem. Rostmottagarna beskrev att det fungerade val att presentera
valsedlarna likformigt och att det var sdllsynt att valsedlarna tog slut.
Svarigheterna verkar alltsd i huvudsak bero pa andra faktorer. Valnimnderna
kan fatta olika beslut om i vilken ordning valsedlarna ska placeras, sa lange de
uppfyller kravet pa likformighet mellan partierna. An viktigare &r kanske att
tydligt informera valjarna om hur det dr ordnat i valsedelsstallen och sdkerstalla
att véljare som inte hittar ratt valsedlar verkligen fragar rostmottagarna om hjalp.
Det ar ocksa viktigt att informera tydligt om hur ansvaret for distributionen av
valsedlar av olika slag till vallokalerna ar fordelat. Det verkar som att det finns
gott om viljare som inte kdnner till partiernas ansvar for tillgangen till valsedlar
och felaktigt drar slutsatser att rostmottagarna gjort nagot fel, avsiktligt eller
oavsiktligt. Sammantaget bedoms det behovas tamligen omfattande

informationsinsatser inom detta omrade.
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Se oOver kvaliteten i granskningen av fortidsrdsterna i
fortidsrostningslokalen

Vid granskningen av fortidsroster i vallokalerna uppmarksammas att de
tamligen frekvent ar felaktigt iordninggjorda. Huruvida dessa roster slutligen
hamnar i valurnan gar inte att saga generellt. De felaktiga roster som slutligen
upptécks vid rostrakningen kan lika gérna vara avlagda i vallokalen. Men,
insatser for 6kad kvalitet i granskningen av fortidsrosterna av rostmottagarna i
fortidsrostningslokalerna beddms vara av vikt i syfte att minska risken for
underkanda roster och for att minska den tidskrdvande administrativa hantering

som skapas av dessa fel.

Uppmaéarksamma problemet med dubbla valsedlar
ytterligare

Ett av de vanligaste felen i samtliga skeden av granskningen av valkuverten ar
att de innehaller mer dn en valsedel. Det ar svart att tanka sig att mer an nagon
enstaka valjare med beratt mod lagger tva valsedlar i samma kuvert, s rimligen
beror problemet pa omedvetna misstag. Rostmottagarna i saval fortidsrostningen
som i vallokalen (inkluderande granskningen av fortidsrosterna) bor oka
uppmadrksamheten pa just detta fel. Det kan ocksa téankas att valsedlarnas
papperskvalitet kan spela in och att Valmyndigheten kan finna nagot sétt att
atgarda detta.
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Bilaga 1 — Bakgrundsfragor

Tabell 19: Réstmottagarnas alder

80 ar

Andeli  18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 eller

procent ar ar ar ar ar ar dldre  Summa
Zu; ug?ammal 7,6 10,7 16,7 22,8 26,5 15,1 0,7 100
Tabell 20: Réstmottagarnas kén
Jag
foredrar att
Andel i procent Man Kvinna Annat inte svara Summa
Vilket av foljande
alternativ betecknar 32,6 66,9 0,2 0,4 100
bast din konsidentitet?
Tabell 21: Réstmottagarnas bostadsort
Smaort
eller
lands- Mindre Mellan- Forort till
Andel i procent bygd stad stor stad storstad Storstad Summa
Vilket av foljande
Efiérg;e; ::Zldet 36,2 17,4 20,5 10,4 15,5 100
bor?
Tabell 22: Rostmottagarnas utbildningsniva
Vilken &r den hogsta utbildningsnivan du har uppnatt?
Andel i procent
Folkskola eller motsvarande 0,8
Ej avklarad grundskoleutbildning 0,0
Grundskola eller motsvarande 2,8
Gymnasieutbildning 20,0
Eftergymnasial yrkesutbildning (ej hogskola eller universitet) 12,8
Kortare hogskoleutbildning 15,9
Kandidatexamen eller motsvarande 29,9
Magisterexman, Masterexamen eller motsvarande 16,4
Doktorsexamen eller motsvarande 14
Summa 100
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Tabell 23: Réstmottagarnas intresse for politik

Inte alls Nagot Ganska Mycket
Andel i procent  intresserad intresserad intresserad intresserad Summa
Generellt sett, hur
intresserad ar du av 2,8 25,9 45,6 25,7 100
politik?

Tabell 24: Réstmottagarnas tidigare erfarenhet av rostmottagning

Nej, inte Ja, vid ett Ja, vid tre  Ja, vid fem
vid nagot eller tva eller fyra eller fler
Andel i procent val val val val Summa
Har du tidigare erfarenhet
av rostmottagning pa 33,1 26,0 17,9 23,0 100

valdagen?

Tabell 25: Réstmottagarens uppdrag vid valet 2022

Vice
Andel i procent ROstmottagare ordforande Ordférande Summa
Vilket var ditt uppdrag
vid valet 2022? 68,0 158 162 100
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