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Aterrapportering av uppdrag till arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsnamnden gallande utredning
och organisering av flyktingmottagande

Forslag till beslut
Férslag till kommunfullmaktige

Aterrapportering av uppdrag till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
gillande utredning och organisering av flyktingmottagande godkinns och liggs till
handlingarna.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige beslutade 2022-06-02 (KSKF/2022:189) att
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden fick i uppdrag att under
perioden 3 juni till och med 31 december 2022:

- ”Organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill
sdaga samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som
kommer genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de
nyanlinda som bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

- Genom egen férsorg och 1 samverkan med myndigheter och externa
aktorer erbjuda limpliga stodinsatser i flyktingmottagandet.

- Utreda behovet av en permanent organisering av kommunens
mottagande av nyanlinda.”

Enligt utredningen uppkom under tiden behov av att ta en bredare ansats
och darfér omfattar dven utredningen organiseringen av integrationsarbetet 1
Eskilstuna kommun.

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden godkinde redovisningen av uppdrag

gillande utredning och organisering av flyktingmottagande pa nimndens sammantrade
den 14 februari 2023 §12 och skickade beslutet till kommunstyrelsen.

Utredningen foreslar att:
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- Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens ansvar for samordningen av
det operativa flyktingmottagning- och integrationsarbetet i Eskilstuna
kommun fastslds i nimndens reglemente.

- Att den grundbemanning for flyktingmottagning och integrationsarbete, som
har etablerats 1 samband med Ukrainakrisen, permanentas. Behov av
tilliggsbeslut f6r 2023 uppgir till 1 miljon kronor for att ticka
personalkostnader frin september.

- Socialnimnden och Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden ges i
uppdrag att samverka kring fragor dir flyktingmottagning angrinsar
Socialnimndens uppdrag.

- Samtliga nimnder och bolag ges i uppdrag att samverka bade inom Eskilstuna
kommun och externt med civilsamhalle £6r att flyktingar, nyanldnda och andra
utrikes fodda ska snabbt ska komma 1 stand att f6rsorja sig sjilva och sina
familjer samt ta vara pa sina andra rittigheter, skyldigheter och méjligheter 1
samhille. Detta skrivs in i nimndernas reglemente. Detta bor fortydligas 1
nimndernas reglemente och dgardirektiven.

- Da avdelningen f6r Social hallbarhet pa Kommunledningskontoret har det
strategiska uppdraget och Integration och mottagningsenheten pa
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen det operativa dr det av
stor vikt att samverka for att lyckas 1 det fortsatta integrationsarbetet.

- Dirutover ser utredningen behov av att tydliggéra kommunens 6vergripande
mal och ambitioner nir det giller integration.

Kommunledningskontoret kommer utifran utredningens forslag att aterkomma till

kommunstyrelsen och kommunfullmiktige med forslag till andringar av berérda
nimnders och bolags reglementen och dgardirektiv.

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN

Tommy Malm Anna-Marie Giotas Sandquist
Kommundirektor Direktor social hallbarhet

Beslutet skickas till:
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
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kommun

§12 AVN/2022:111

Uppdrag till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden och socialndmnden
avseende organisering av flyktingmottagande
(KSKF/2022:189)

Beslut

Redovisning av uppdrag frin kommunfullmaktige till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden gillande utredning och organisering av flyktingmottagande
godkinns och skickas till kommunstyrelsen.

Reservation
Chatlott EIf (SD) resetverar sig muntligt mot beslutet.

Sammanfattning

Undet utredningens gang har det uppkommit behov av att ta en bredare ansats
och dirfor omfattar dven utredning organiseringen av integrationsarbetet 1
Eskilstuna kommun.

Uttedningen har genomfért en omvirldsanalys och relaterat den till Eskilstuna
kommuns forutsittningar och foreslar att:

e Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens ansvar f6r samordningen
av det operativa flyktingmottagning- och integrationsarbetet i Eskilstuna
kommun fastslas 1 nimndens reglemente.

e Att den grundbemanning for flyktingmottagning och integrationsarbete,
som har etablerats i samband med Ukrainakrisen, permanentas. Behov av
tillaggsbeslut for 2023 uppgar till 1 miljon kronor fOr att ticka
personalkostnader fran september.

e Socialnimnden och Atbetsmatknad- och vuxenutbildningsnimnden ges i
uppdrag att samverka kting fragor dar flyktingmottagning angransar
Socialnimndens uppdrag.

e Samtliga nimnder och bolag ges 1 uppdrag att samverka bide inom
Eskilstuna kommun och externt med civilsamhille for att flyktingar,
nyanlinda och andra utrikes f6dda ska snabbt ska komma i stind att férsoija
sig sjilva och sina familjer samt ta vara pa sina andra rittigheter, skyldigheter

Justerandes sign /) Utdragsbestyrkande
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och méjligheter i samhille. Detta sktivs in 1 nimndernas reglemente. Detta
bor fortydligas i nimndernas reglemente och dgardirektiven.

e D43 avdelningen f6r Social hillbarhet pa Kommunledningskontoret har det
strategiska uppdraget och Integration och mottagningsenheten pa
Atbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen det operativa ar det av
stor vikt att samverka fOr att lyckas i det fortsatta integrationsarbetet.

e Darutover ser utredningen behov av att tydliggora kommunens
overgripande mél och ambitioner nir det galler integration.

Arendebeskrivning

Atrbetsmatknads- och vuxenutbildningsnimnden har fatt i uppdrag av
kommunfullmaktige (KSKF/2022:189) att, under petioden 3 juni till och med 31
december 2022, utreda behovet av en permanent organisering av kommunens
mottagande av nyanlinda.

Yrkanden
Chatlott EIf (SD) ytkar dtertemiss till férvaltningen med intentionen att organisationen

inte ska vara permanent.
Owe Fk (S) och Asa Salo (M) yrkar att drendet ska avgéras idag.

Propositionsordning

Ordforanden finner att det finns tvd forslag till beslut gallande nar drendet ska avgoras
och frigar nimnden om hon kan stilla dem mot varandra, vilket nimnden godkianner.
Ordféranden finner att nimnden beslutat avgora drendet idag.

Ordforanden finner att det finns ett forslag till beslut 1 sakfragan och fragar om
namnden kan besluta enligt framlagt forslag.
Otrdféranden finner att nimnden beslutat enligt framlagt forslag.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Motet ajourneras for guidad rundvandring i ekonomiskt bistands lokaler
under ledning av enhetscheferna Ewan Aziz Denha och Caroline Andersson
08:58-09:34

Justerandes sign
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Arbetsmarknads- och 2023-02-10 AVN/2022:111
vuxenutbildningsforvaltningen

Forvaltningsledningen Handlingsnummer
Magnus Minh Gustafsson 016-710 24 24 2023:62

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden

Redovisning av uppdrag till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden gallande utredning och
organisering av flyktingmottagande (KSKF/2022:189)

Forslag till beslut

Redovisning av uppdrag frain kommunfullmaktige till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden gillande utredning och organisering av flyktingmottagande
godkinns och skickas till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Under utredningens gang har det uppkommit behov av att ta en bredare
ansats och dirfér omfattar dven utredning organiseringen av
integrationsarbetet 1 Eskilstuna kommun.

Utredningen har genomfért en omvirldsanalys och relaterat den till Eskilstuna
kommuns férutsittningar och foreslar att:

e Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens ansvar for
samordningen av det operativa flyktingmottagning- och integrationsarbetet
1 Eskilstuna kommun fastslas i nimndens reglemente.

e Att den grundbemanning for flyktingmottagning och integrationsarbete,
som har etablerats i samband med Ukrainakrisen, permanentas. Behov av
tilliggsbeslut for 2023 uppgar till 1 miljon kronor for att ticka
personalkostnader fran september.

e Socialnimnden och Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden ges 1
uppdrag att samverka kring fragor dir flyktingmottagning angrinsar
Socialndimndens uppdrag.

e Samtliga nimnder och bolag ges i uppdrag att samverka bade inom
Eskilstuna kommun och externt med civilsambhille for att flyktingar,
nyanlinda och andra utrikes f6dda ska snabbt ska komma i stand att
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forsorja sig sjdlva och sina familjer samt ta vara pa sina andra rittigheter,
skyldigheter och mdijligheter i samhalle. Detta skrivs in i nimndernas
reglemente. Detta bor fortydligas i nimndernas reglemente och
dgardirektiven.

e Di avdelningen f6r Social hallbarhet pa Kommunledningskontoret har det
strategiska uppdraget och Integration och mottagningsenheten pa
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen det operativa ar det
av stor vikt att samverka fOr att lyckas i det fortsatta integrationsarbetet.

e Dirutéver ser utredningen behov av att tydliggéra kommunens
overgripande mal och ambitioner nir det giller integration.

Arendebeskrivning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden har fatt i uppdrag av
kommunfullmiktige (KSKF/2022:189) att, under perioden 3 juni till och med 31
december 2022, utreda behovet av en permanent organisering av kommunens
mottagande av nyanlinda.

Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Magnus Minh Gustafsson Marie Seijboldt
Forvaltningschef Administrativ chef
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INNEHALLSFORTECKNING

Sammanfattning
Bakgrund
Metod

Omvirldsanalys
Stockholm stad arbetar med ett holistiskt synsitt genom
Welcome house

Viisteras stad ger individuell hjalp pa flera spriak pa

Integrationscentrum

Goteborgs Stad mojliggdr samverkan med narliggande kommuner
genom integrationscentrum

Uppsala kommun samverkar med civilsamhallet for ett
tryggare Gottsunda

Sammanfattning omvirldsanalys. Vikten av samverkan och
kontinuitet dr nycklar till framging

Behov av flyktingmottagning
Antal flyktingar

Klimatflyktingar
Bibehilla kompetens

Forslag pa innehall i Eskilstuna kommuns flyktingmottagning
Nyttja kunskap, erfarenhet och kompetens f6r stéd i boende och
hjélp till sjalvhjilp

Starta en Oppen mottagning i samarbete med Statens servicecenter

Permanenta flyktingmottagning for att behalla kunskap och
kompetens over tid

Behov av integration
Vad gor vi idag?

Forslag till innehall i Eskilstuna kommuns integration
Tydligt mandat till att stodja och fa alla forvaltningars bidrag

Fastsla 1 vilket eller vilka strategiska mal integration ska h6éra hemma

Kartlagg forvaltningarnas pagaende integrationsarbete

N QSN W

16

17
19

22
23

23
23

Analysera malgruppen for att fa triffa ritt och utforma bittre insatser 24

Samverka 6msesidigt med civilsamhillet for att
6ppna dialogen med malgrupp

Slutsatser
Referenser

24

26
27
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Sammanfattning

Syftet med utredningen ar att utreda behovet av en permanent organisering
av Eskilstuna kommuns mottagande av nyanlinda. Kommunfullmiktige
beslutade 2022-06-02 (KSKF/2022:189) att Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden fick 1 uppdrag att under perioden 3 juni till och
med 31 december 2022

e ”Organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlidnda, det vill
siga samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som
kommer genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de
nyanlinda som bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

e Genom egen forsorg och i samverkan med myndigheter och externa
aktorer erbjuda limpliga stodinsatser i flyktingmottagandet.

e Utreda behovet av en permanent organisering av kommunens
mottagande av nyanlinda.”

Under utredningens gang har det uppkommit behov av att ta en bredare
ansats och dirfér omfattar dven utredning organiseringen av
integrationsarbetet i Eskilstuna kommun.

Idag finns pa Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Mottagning- och integrationsenhet som har i uppdrag att organisera
kommunens mottagande av samtliga nyanlanda, det vill siga samtliga av
Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer genom
familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som bosatt sig
1 Eskilstuna med eget boende (tillfillig finansiering av enheten dr beslutad till
augusti 2023).

3 (28)
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I direktiven for flyktingmottagning star det féljande vad kommunernas
ansvarar for:

e nyanlinda och av Migrationsverket anvisade ensamkommande barn

e mottagande av nyanlinda flyktingar eller annan skyddsbehovande
som fatt uppehallstillstind i Sverige

e bosittning for nyanlinda flyktingar eller annan skyddsbehovande
enligt bosittningslagen (2016:38)

e undervisning i svenska for invandrare (SFI) samt samhillsorientering

e utbetalning av forsérjningsstéd innan eller som komplement till
etableringsersittning

e f6rskola, skola och fritidshem
e socialt stod och service

Utgangspunkten for Eskilstunas kommuns integrationsarbete ar det nationella
integrationspolitiska malet att alla invanare ska ha lika rittigheter, skyldigheter och
mojligheter oavsett etnisk och kulturell bakgrund. Mottagande av nyanlinda handlar
inte bara om att 16sa ett boende utan dven om hur kommunen arbetar f6r att den
nyanlinde ska integreras och kunna etablera sig i samhillet och pa arbetsmarknaden
for att kunna komma till egen forsorjning. Att vara en del av sambhillet ger ocksa en
storre kinsla av delaktighet och trygghet. For Eskilstuna kommun 4r detta en friga da
vi har en hog arbetsloshet 1 gruppen nyanlinda och stora skillnader mellan inrikes och
utrikes f6dda flickor och pojkar, kvinnor och min ocksa inom andra omraden vilket
paverkar den sociala hallbarheten i samhillets.

En studie vid Linkopings universitet pekar pa om nyanlinda ska kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden och komma till egen f6rsorjning framhalls
det som viktigt, inte minst f6r kommunerna, att tinka bredare 4n i snavt
arbetsmarknadspolitiska termer. En trygg bostadssituation och god hilsa
liksom sociala relationer och delaktighet i samhillet kan i sjilva verket vara
helt avgorande for att en individ i slutdndan ska na en anstillning och bli
delaktig i samhillet. En battre samverkan, kunskap om malgruppen och mer
sammanhallen kedja av insatser ses som recept pa en mer effektiv etablering.

Utredningen har genomfort en omvirldsanalys och relaterat den till Eskilstuna
kommuns foérutsittningar och foreslar att:

e Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens ansvar for
samordningen av det operativa flyktingmottagning- och
integrationsarbetet i Eskilstuna kommun fastslas 1 nimndens
reglemente.

e Att den grundbemanning f6r flyktingmottagning och
integrationsarbete, som har etablerats i samband med Ukrainakrisen,
permanentas. Behov av tilliggsbeslut f6r 2023 uppgar till 1 miljon
kronor for att ticka personalkostnader fran september.
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Socialnimnden och Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden
ges 1 uppdrag att samverka kring fragor dir flyktingmottagning
angransar Socialnimndens uppdrag.

Samtliga nimnder och bolag ges 1 uppdrag att samverka bade inom
Eskilstuna kommun och externt med civilsamhille f6r att flyktingar,
nyanlinda och andra utrikes f6dda ska snabbt ska komma i stand att
forsorja sig sjdlva och sina familjer samt ta vara pa sina andra
rittigheter, skyldigheter och méjligheter i samhille. Detta skrivs in i
nimndernas reglemente. Detta bor fortydligas i namndernas
reglemente och dgardirektiven.

Da avdelningen f6r Social héllbarhet pa Kommunledningskontoret har
det strategiska uppdraget och Integration och mottagningsenheten pa
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen det operativa ar
det av stor vikt att samverka for att lyckas 1 det fortsatta
integrationsarbetet.

Dirut6ver ser utredningen behov av att tydliggéra kommunens
6vergripande mal och ambitioner nir det giller integration.
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Bakgrund

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har fatt 1 uppdrag av
Kommunfullmiktige att géra en utredning av behovet av en permanent
organisering av kommunens mottagande av nyanlinda (KSKF/2022:189).
Eskilstuna kommun har under flera ar saknat en enhet som har arbetat med
sjalva mottagningen och sjilva integrationsuppdraget. Under varen startades
en mottagnings och integrationsenhet pa Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen for att hantera den befarade flyktingvigen pa
grund av kriget i Ukraina. Foérvaltningen fick i beslutet fran
Kommunfullmiktige ett uppdrag att fram till 2022-12-31 organisera
kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill siga samtliga av
Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer genom
familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som bosatt sig i
Eskilstuna med eget boende samt genom egen férsorg och i samverkan med
myndigheter och externa aktérer erbjuda limpliga stodinsatser 1
flyktingmottagandet.

Metod

Underlag for utredningen 4r himtat fran samtal med personal pa
Socialférvaltningen som tidigare arbetade pa kommunens flyktingmottagning
fram till 2014, personal som arbetar idag pa Mottagning och integrations-
enheten pa Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, controller
med erfarenhet av arbetet med flyktingmottagning och integration,
kommunstrateg pa avdelningen f6r Social hallbarhet pa Kommunlednings-
kontoret, handlaggare pa Arbetsférmedlingen som arbetar med etablerings-
programmet, integrationssamordnare och integrationshandliggare pa
Linsstyrelsen 1 Sormland, medarbetare i Uppsala kommun, Géteborgs stad,
Stockholm stad och Visteris stad med anknytning till mottagning och
integration.

Ett studiebesck pa Welcome House som Stockholm stad ansvarar f6r samt
Medborgarkontoret i Rdgsved har genomforts.

Utredningar, rapporter och projektplanering kring flyktingmottagning och
integration som gjorts i Eskilstuna kommun, Stockholm stad, G6teborgs stad,
SKR, Delegationen fér migrationsstudier (Delmi), World Values Survey och
Roda Korset har ocksa varit en del av underlaget till utredningen

Aktuella uppgifter har himtats fran SCB, Migrationsverkets och
Arbetstérmedlingens webbsidor.

Utredningen har haft en styrgrupp som bestatt av forvaltningschef pa
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, omradeschef pa Arbete
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och forsorjning, enhetschef pa Verksamhetsstéd AVF samt kommunstrateg pa
avdelningen f6r Social hallbarhet pa Kommunledningskontoret.

Omvirldsanalys

Omvirldsanalysen har fokus pa hur andra kommuner arbetar med
flyktingmottagning och integration. Dar har utredningen valt att titta pa
Stockholm stad och deras Welcome house, Visteras stad, Goteborgs stad
och Uppsala kommuns verksamheter.

Stockholm stad arbetar med ett holistiskt synsitt genom Welcome
house

Ansvaret f6r mottagandet av nyanlinda i Stockholm stad var tidigare
uppdelat mellan olika nimnder och ansvarsférdelningen upplevdes inte alltid
som tydlig. Staden hade dock ett strukturerat mottagande av
kommunanvisade nyanlidnda genom Intro Stockholm som Social-
forvaltningen ansvarade for. I syfte att 6ka nyanlindas méjligheter till snabb
forankring i arbets- och samhillsliv gjordes en utredning kring
forutsittningar for inrattande av Etableringscentrum, som skulle utgéra en
gemensam ingang for nyanlinda dir samlad kompetens inom etablerings-
omrédet tillhandahdlls. I utredningen ingick nyanlinda, stadsdelsmammor,
arbetsgivare respektive representanter fran det civila samhillet som
medverkade i workshops och fokusgrupper. En samstimmig bild framkom
av behovet av en mer effektiv arbetsprocess och titare samarbete samt
samverkan mellan aktérerna for att paskynda den nyanlindas vig till arbete
eller reguljira studier. Samstimmighet fanns dven mellan deltagarna i 6nskan
om ett holistiskt arbetssitt for att stodja de nyanldnda att navigera mellan
myndigheter och som ska mynna ut i en sammanhallen individuell plan f6r
individen. I den omvirldsanalysen som gjordes inhdmtades information om
verksambheter, dir det finns en gemensam ingang for nyanlidnda, bade 1
kommuner i Sverige och utlandet.
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Utredningen ledde till planering och 6ppnandet av Welcome house.
Malsittningen ar att foérkorta etableringstiden genom att samla stadens
resurser och kompetenser inom det initiala mottagandet och stirka
samverkan med statliga myndigheter och civila samhaillet. Kortfattat ar
Welcome house ett samarbete och samverkan dar Socialtjanst,
Arbetsmarknadsférvaltningen, Arbetsformedlingen, Statens servicecenter
och en rad andra aktorer erbjuder stéd f6r nyanlinda under samma tak.

Syfte Welcome house:

e ctt vilkomnande, férenklat, effektivt och likvirdigt mottagande, ”en
vig in” for alla nyanlinda.

e stéd med myndighetskontakter och initial samhaillsinformation

e och lotsa till jobb, arbetsmarknadsinsatser, féreningsaktiviteter och
mentorskap i samverkan med Arbetsférmedlingen.

e Arbeta rekryterande mot studier inom vuxenutbildningen och till
samhillsorienteringen.

o Effektivisera samverkan inom staden och med andra ber6rda aktorer
utifran ett holistiskt forhallningssitt, med den nyanlinda i centrum.

Pa Welcome house dr en av hérnstenarna att jobba holistiskt med
malgruppen, bland annat genom metoden 7’5 ways to wellbeing” och
hilsoutbildare. De arbetar ocksd med tjanstedesign och deltagarfeedback.
Digital teknik som VR-glas6gon gor att de kunnat gora studiebesok pa
arbetsplatser i andra stider. Welcome house forsoker ocksa hantera
malgruppens forvintningar pa stodet, genom att vid varje steg vara tydliga
med var en befinner sig i processen, och vad som kommer f6lja efter detta
steg. Det forsta halvaret 2022 tog man pé arbetsmarknadsdelen av Welcome
house emot 266 personer. Av dessa har 113 avslutats till arbete.

I studien Kunskapsutveckling som etablering: om kvalificerade etableringsinsatser och
malgruppsinklndering i myndigheters kunskapsprodnktion fran Linkopings
universitet lyfts vikten av att kommunerna inte bara fokuserar pa
arbetsmarknadspolitiska insatser for att nyanlinda ska kunna komma till egen
torsorjning. Andra viktiga faktorer kan i sjilva verket vara helt avgérande f6r
att en individ i slutdndan ska na en anstillning. En god hilsa, goda sociala
relationer samt en trygg bostadssituation och delaktighet i samhallet ar
avgorande faktorer. Far att fler ska kunna na dit och en mer effektiv
etablering ska ske maste kommunerna férbittra sitt etableringsarbete genom
en bittre samverkan, férdjupad kunskap om malgruppen och med en mer
sammanhallen kedja av insatser.

Visterads stad ger individuell hjilp pa flera sprak pa
Integrationscentrum

Integrationscentrum i Visteras stad hor organisatoriskt till Individ- och
familjeforvaltningen. Dir kan de som dr nyanlind eller ny i Sverige gé kurs i
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samhillsorientering eller nagon av fordjupningskurserna, bland annat

"Digital kompetens" och "Férilder i nytt land". Dir kan de dven fi en
individuell hjilp pa flera sprak som arabiska, dari, persiska, somaliska,

tigrinja, engelska och svenska med till exempel:

e lisa och forklara post

e fylla i blanketter och ansokningar

e tips vid bostadssckande

e ligga upp och halla en egen budget

e hjilp att betala rikningarna via internet

e gc information om att anséka om hemutrustningslan frain CSN
(Centrala studiestddsnamnden)

Moijlighet finns dven att ga pa temaforelisningar kring fragor som nyanlinda
vill veta mer om, samt delta i aktuella projekt eller program som syftar till att
starka de nyanlidndas etablering i samhillet. Har kan man ocksa fa hjilp med
vart man ska vinda sig for att till exempel ldsa pa SFI.

Goteborgs Stad méjliggdér samverkan med nirliggande kommuner
genom integrationscentrum

Etableringsenheten i G6teborgs stad hor organisatoriskt till
Socialférvaltningen och dr den samlade enhet f6r mottagande av nyanlinda
flyktingar 1 kommunen vilken nu har funnits sedan 2011. Under dessa ar har
det funnits ett behov att anpassa, forindra och utveckla verksamheten under
snabba omstindigheter da politiska skeendena bade nationellt och
internationellt paverkar arbetet med malgruppen. Etableringsenhetens
uppdrag har under dren breddats da uppdrag som tangerat etablering flyttats
over fran andra forvaltningar. Strivan fran Etableringsenheten har dock hela
tiden varit att nyanlinda flyktingar ska ges moijligheter att leva och verka
sjalvstindigt i det svenska samhillet.

Integrationscentrum hor ocksa organisatoriskt till Socialférvaltningen och
har manga olika uppdrag, de tillhandahaller bland annat samhillsorientering
for nyanlidnda och har ett informationskontor. Hit kan nyanlinda komma f6r
att fa hjilp med olika praktiska fragor. Integrationscentrum har avtal med
Goteborgsregionens kommunalférbund (GR) kring bland annat olika kurser
till exempel samhillsorientering. Det betyder att dven de som bor i manga av
kommunerna nira Goteborg dr vilkommen att lisa samhillsorientering och
delta i olika aktiviteter hos Integrationscentrum. De som arbetar pa
Informationskontoret talar manga olika sprak. Detta ir till stor hjilp for
Etableringsenhetens malgrupp och som ofta hinvisar dem de moter dit.
Samarbetet med Integrationscentrum har sett olika ut genom aren, men de
har alltid beh&vt ha en nira kontakt for att kunna ge sa gott stod till
malgruppen som mojligt. En av de viktigaste samarbetsytorna dr med
Informationskontoret. Nyanlinda har ett stort behov av information och
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soker sig bade till Etableringsenheten och Informationskontoret for att fa
svar pa olika fragor.

Uppsala kommun samverkar med civilsamhillet for ett tryggare
Gottsunda

Stadsdelen Gottsunda i Uppsala kommun ér ett sdrskilt utsatt omrade och
for att fa bort den stimpeln har Uppsala kommun tagit fram en
handlingsplan. For att kunna verka fullt ut i integrationsarbetet dr samverkan
med civilsamhillet, dir féreningar, fastighetsigare, studieférbund och andra
organisationer viktiga aktérer som kan medverka till integration ur ett annat
perspektiv an kommunen. I handlingsplan 2021 - 2030 kring integration i
Gottsunda, Uppsala kommun trycker de pa att foreningarna har en viktig roll
1 samhallsutvecklingen och att samverkan sker pa féreningarnas villkor. Via
foreningslivet kan malgrupper nas som inte kommunen maoter.
Foreningslivets verksamheter kompletterar den verksamhet som finns inom
Uppsala kommuns regi. Inom foreningslivet identifieras behov och initiativ
tas fOor en positiv samhillsutveckling dir de bland annat bidrar till en bittre
folkhilsa, ett bredare kulturliv och en 6kad delaktighet. Den 6kade
mojligheten till riktig delaktighet och verklig kinsla av delaktighet 4r ocksa en
viktig del 1 trygghetsarbetet dér civilsamhillet maste inga.

Omvirldsanalysen visar pa vikten av samverkan och kontinuitet dr
nycklar till framgéng

Alla fyra kommuner talar om vikten av samverkan i sin organisation for att
lyckas med uppdraget flyktingmottagning och integration. Inte bara
samverkan mellan forvaltningar dir socialférvaltningen har varit den dgande
men dven med myndigheter och delar av civilsamhillet. Flyktingmottagning
och integrationsarbetet har ocksa haft en kontinuitet dir ansvar legat fast
under flera ar vilket underldttat en langsiktig planering av verksamheten dven
om det ibland handlat om att minska antalet medarbetare pa grund av ett
minskat antal flyktingar. Da har resurserna kunnat anvindas till
integrationsinsatser f6r dem som bott lingre i Sverige men inte kommit
vidare 1 etableringen. I intervjun med bland annat integrationssamordnaren
pa Lansstyrelsen i Sodermanland lyftes den centrala integrationsstrategsrollen
som arbetade bade strategiskt men dven operativt med ett tydligt mandat
som en viktig framgangsfaktor for kommuner att integrationsarbetet skulle
framatskrida och inte tappa fart, vilket Lansstyrelsen fatt sig till dels frin
olika nitverk med integrationsfokus.
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Behov av flyktingmottagning

Under den stora flyktingstrommen 2015 - 2016 tog Eskilstuna kommun ett
stort ansvar och under hosten 2015 hade kommunen tagit emot ca 1800
flyktingar. Aret dirpa beslutade riksdagen om nya migrationslagar vilket
begrinsade mojligheten att invandra och flyktingstrommen fran utlandet
minskade betydligt. Under perioden 2017 - 2021 hade Eskilstuna noll i
antalet anvisade flyktingar men en stor inflyttning av nyanlidnda och
flyktingar har dnda skett. Efter en tid 1 Sverige har dessa sjilva valt att flytta
till Eskilstuna och trots att Eskilstunas kommuntal var noll under perioden
2017 - 2021 har Eskilstuna kommun tagit emot 1 634 flyktingar under
samma period. Da dessa kommit till Eskilstuna pa eget initiativ, flyktingar 1
eget boende, sa kallat EBO, och utan kommunens vetskap sd har kommunen
inte samma mojlighet att stotta dem 1 deras etablering vilket pa sikt forsvarar
integrationsarbetet. Flyktingar i eget boende som beviljas uppehallstillstand
aktualiseras automatiskt pa Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen forsérjningsstod. Enheten f6r
forsorjningsstod skriver da in personen pa SFI-undervisning och pa
etableringsprogram vid Arbetsférmedlingen. Kommunen har uppgifter om
antalet personer fran eget boende som uppbir f6rsérjningsstod. Det finns
dnda en risk att vissa individer i eget boende som inte uppbir
forsorjningsstod forblir relativt okdnda f6r kommunen och utgor darmed
visst morkertal i statistiken.

Da Eskilstuna kommun tilldelades 14 personer genom kommuntal f6r ar 2022
uppstod ett behov av att se 6ver kommunens flyktingmottagande och en
integrationssamordnare anstilldes pa Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen. Rysslands attack pa Ukraina och de befarade flyktings-
strémningar innebar att Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
fick ett akut uppdrag att starta en mottagning- och integrationsenhet for att ta
emot den férmodade flyktingstrommen. Forvaltningen fick genom
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Kommunfullmiktiges beslut (IKSKF/2022:189) ett forlingt uppdrag att
organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill sdga
samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer
genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som
bosatt sig i Eskilstuna med eget boende. Samt genom egen forsorg och i
samverkan med myndigheter och externa aktorer erbjuda limpliga stodinsatser
1 flyktingmottagandet. Till dags dato har Eskilstuna kommun tagit emot 183
personer i kommunens boende samt 300 personer i eget boende fran Ukraina.
Det hir visar pa svarigheten med kommuntal.

Inflyttningar (utr.fodda) och mott. flykt. Eskilstuna
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Personer i flyktingmottagandet med uppeballstillstand och nettoinflyttning av utrikes fodda i
Eskilstuna kommun under perioden 2013-2020. Kdlla: SCB, RKA, 2022.

Antal flyktingar

2023 har Eskilstuna noll i kommuntal men som det beskrivits tidigare sa
innebir det inte att det inte kommer nyanlinda till Eskilstuna kommun under
nista ar. Det spinda virldslaget gor dven att det ar sviart att fOrutsiga vad som
kommer hinda. Kriget i Ukraina dir Ryssland gatt 6ver till att f6rstora
infrastruktur och sla ut el- och vattenférsorjning kan tvinga invanarna att
limna landet i storre utstrickning 4n som skett under hosten. Det finns dven
en framtida oro om att instabilt Ryssland ska generera flyktingstrommar i vart
niaromrade.

Klimatflyktingar
I Delegationen f6r migrationsstudiers (Delmi) rapport Climate Change,

Displacement, Mobility and Migration 2022 pekar man pa att hur klimatrelaterad
migration kommer se ut framat dr osiakert och svart att avgora. For det forsta
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ar framtidens klimatférandringar avhangig de val som gors kommande
decennier av de aktérer som slipper ut mest vixthusgaser. For det andra ar
det osdkert hur langt stater ar villiga (eller har mojlighet) att proaktivt arbeta
med att forhindra, anpassa och mildra effekterna av klimatférandringar for
sina medborgare. Diremot si kan en plotslig klimatomsvingning i ett omrade
med torka innebira att stora folkgrupper borjar rora sig i niromradet vilket
resulterar 1 konflikter som kan generera flyktingstrommar.

Bibehalla kompetens

Eskilstuna kommun hade tidigare en mottagningsenhet fram till 2014

Dir fanns det flera nyckelpersoner med méngarig erfarenhet och kompetens
kring att arbeta med flyktingmottagning och integration. I samtal med
tidigare medarbetare si framkommer att kontinuiteten gjorde att de som
arbetade dir var kinda och de nyanlidnda fick pa sa vis fortroende och visste
var man kunde friga samt att samhillet verkligen ville st6tta dig. Detta
innebar att mottagningen kunde bedéma vilket stoéd som skulle ges for att
personen skulle ta sitt ansvar och fd en kinsla av sammanhang for att kunna
klara sig i livet. Nar enheten lades ner férsvann personerna till andra uppdrag
och det skedde inte ndgon kompetenséverféring. En permanent
flyktingmottagning skulle bidra till att de nyanlinda som oftast har ett
skeptiskt férhallningssitt till myndigheter skulle fa en bittre tillit och se
mojligheter till hjalp som leder till sjalvhjilp och ansvar och en storre
delaktighet i samhaillet. Som det lyfts fram vid studiebeséket och intervjuer sa
ar vikten av att ha kind kompetent personal som kan jobba langsiktigt med
mottagande och integration en viktig framgangsfaktor.
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Forslag pa innehall i Eskilstuna kommuns
flyktingmottagning

Effektivt flyktingmottagande forviantas skapa forutsittningar for
framgangsrik etablering med en relativt snabb integrering i samhillet. Malet
ar alltsd att flyktingar, nyanlidnda och andra utrikes fédda kvinnor och man,
flickor och pojkar i behov av djupare integrering, snabbt ska komma till egen
forsorjning for sig sjalva och sina familjer samt att vara delaktig och ta
tillvara pa sina rittigheter, skyldigheter och mojligheter i samhillet. Alla ska
ha mojlighet att delta och paverka drenden som rér dem sjilva och
samhillsutvecklingen.

Kommunen har ansvar for:

e nyanlinda och av Migrationsverket anvisade ensamkommande barn

e mottagande av nyanlinda flyktingar eller annan skyddsbehovande
som fatt uppehallstillstind i Sverige

e bosittning for nyanlinda flyktingar eller annan skyddsbehovande
enligt bosittningslagen (2016:38)

e undervisning i svenska f6r invandrare (SFI) samt samhillsorientering

e utbetalning av forso6rjningsstod innan eller som komplement till
etableringsersittning

e fOrskola, skola och fritidshem

e socialt stdd och service

Nyttja kunskap, erfarenhet och kompetens for stéd i boende och hjilp
till sjalvhjalp.

Boendefragan ir central i flyktingmottagandet och dr ocksa en viktig fraga
tor flera andra férvaltningar som ir beroende av att hitta bostider at brukare.
Hir ar det viktigt att det finns en dialog och samverkan mellan
Socialférvaltningen och Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
sd att det inte uppstar en konkurrens eller ett vara och deras brukare dir
gruppen flyktingar nedprioriteras.

Som tidigare lyfts sa dr en trygg bostadssituation en viktig faktor till en
snabbare integration men den nya livssituationen kan vara krivande och att
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tidigt kunna fanga upp och sitta in ritt stod kan vara avgérande for den
fortsatta integreringen. I G6teborg sig man behovet och erbjuder
kvotflyktingar praktiskt stod eller socialpedagogiskt stod samt vigledning i
situationer som individerna inte till en borjan klarar pa egen hand pa grund
av att de ar nya i landet. Stodet syftar till att de sa snart som mojligt ska
kunna pabdrja sin etablering 1 Sverige och fé sa bra férutsittningar som
mojligt £6r att lyckas med sin integration. Tanken med det férhallningssatt
man arbetar utifran dr att ge hjalp till sjalvhjilp genom att vigleda och st6dja,
men i sa liten utstrickning som moijligt gora saker at dem. I stora drag
handlar det om att kunna hantera och bli sjilvstindiga 1 sitt boende, sin
vardag och att vara trygg i att ta sig runt pa egen hand i staden. Fokus ligger
till en borjan pa att uppritta kontakt med nédvindiga myndigheter sisom
Migrationsverket, Skatteverket, Forsikringskassan och Arbetsférmedlingen
med hjilp av tex Integrationscentrum. Det socialpedagogiska stodet varar
under kvotflyktingens forsta tre manader i Sverige men vid behov finns
mojlighet till forlangning, vilket ofta gors da stodet ofta behovs lingre dn sa.

Starta en 6ppen mottagning i samarbete med Statens servicecenter

Utredningen foreslar att Eskilstuna kommun startar en 6ppen mottagning
f6r nyanlinda i samarbete med Statens servicecenter. De kommuner som vi
tittat pa har alla ndgon form av 6ppen mottagning, Integrationscentrum i
Goteborg, Welcome house och Medborgarkontor i Stockholm stad samt
Integrationsenheten i Visterds som bemannas av personal fran kommun och
myndigheter. P4 mottagningarna kan den nyanlinde fa hjilp och stéd med
tex

e lisa och forklara post

e fyllai blanketter och ansékningar

e tips vid bostadssckande

e ligga upp och hilla en egen budget

e hjilp att betala rikningarna via internet

e ge information om hjilpa dig att ans6ka om hemutrustningslan fran
CSN (Centrala studiestodsnamnden)

e (versitta blanketter och annan information

e informera om hur svenska samhillet fungerar

e hitta till ritt myndigheter och information

e ge rad och stod 1 olika fragor.

Pa de 6ppna mottagningarna dr samverkan mellan socialférvaltning och
arbetsmarknadsforvaltning dar flyktingmottagningsuppdraget krokar arm
med integration- och etableringsuppdraget grundliggande. Att kommunerna
dven lyckats kroka arm med olika myndigheter saisom Arbetsftérmedling och
Migrationsverket, eller Statens servicecenter som innefattar
Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Pensionsmyndigheten och
Skatteverket underlittar f6r alla parter, den nyanlinde samt de som arbetar
kring de nyanldnda. Statens servicecenter har ett framgangsrikt samarbete
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med Malmé stad i Rosengard dir de boende kan fa statlig och kommunal
service pa samma plats.
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Bild av hur komplex en nyanlind i behov av stids kontakter med kommun, region
myndigheter kan se ut. Killa: Hur nyanlinda kan landa. Roda korset, 2017.

Pa Statens servicecenter i Eskilstuna finns Arbetsformedlingen,
Forsikringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten och Skatteverket
sd hir finns det en mojlighet f6r Eskilstuna kommun att starta en samverkan
kring de nyanldnda. Resursbehovet f6r att bemanna en 6ppen mottagning
beriknas till en heltidstjanst.

Permanenta flyktingmottagning for att behalla kunskap och
kompetens 6ver tid

Som det belysts tidigare sa har Eskilstuna kommun haft en
flyktingmottagning dir det funnits en vilfungerande organisation som lagts
ner for att sedan ersittas av olika tillfalliga 16sningar under flera ar utan att
nagot mal att fa en kontinuitet och kvalitet i verksamheten eller hur
flyktingmottagningen hinger thop med integration och etablering. En
permanent flyktingmottagning med méjlighet att anpassa sin verksamhet
efter ridande liget med antal flyktingar skulle bidra i alla delar. Aven om det
ar ett stort osakerhetslige om hur manga flyktingar som kommer att soka sig
till Eskilstuna kommun de kommande aren har vi dnda en grupp nyanlinda
som vi maste arbeta vidare med fOr att de ska kunna integreras i samhallet.
Utredningen bedomer dirmed att det behover finnas en permanent
flyktingmottagning som kan skalas upp och ned beroende pa aktuellt
behovslige.
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Behov av integration

Som ett stod 1 Eskilstuna kommuns arbete for ett langsiktigt hallbart samhille
med jamstillda och jamlika férutsittningar och ett gott liv f6r alla flickor och
pojkar, kvinnor och min definieras integrationsarbetet f6r kommunen i Arsplan
2023 for Eskilstuna kommunkoncern.

”En mangfald av perspektiv, erfarenheter, talanger och bakgrunder berikar
Eskilstuna och dr en férutsittning f6r en hallbar framtid. Integration édr en
6msesidig relation som leder till f6randring. Eskilstuna férindras av de
minniskor som soker sig hit och de manniskor som soker sig hit férandras

av Eskilstuna. Det dr en naturlig del av bade samhillslivet och det individuella
livet.

Minskliga rittigheter dr grunden for arbetet med integration i Eskilstuna.
Integration ir inte en enskild foreteelse, utan ett ssmmansatt fenomen som har
strukturella, sociala, kulturella, politiska och hilsomissiga dimensioner. Alla,
oavsett kon, etnisk och kulturell bakgrund, har inte lika rittigheter, skyldigheter
och moijligheter 1 Eskilstuna idag.

Integration handlar om att 6ka inflytande, makt och delaktighet
samt att na goda resultat och god kvalitet med och f6r flickor och pojkar,
kvinnor och min oavsett bakgrund.

En av Eskilstuna kommuns storsta utmaningar ir den hoga arbetslosheten
hos nyanlinda. I november 2022 var 26,2 % av den utrikesfédda i Eskilstuna
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kommun mellan 16-64 ar arbetslésa. Detta kan jamféras med 4,6 % av de
inrikesfédda. Detta innebir att det dr av stor vikt att det integrationsarbete
som genomférs och ska genomféras leder den nyanlinde sd snart som
mojligt kommer till egen forsorjning.

R13 (14-64 ér endast vtrikesfédda): Arbetssékande antal/andel av den
registerbaserade arbetskraften
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Statistik arbetssokande kvinnor och mdn Eskilstuna kommun samt riket. Kiz'//cz:
Arbetsformedlingen, 2022

I Arsrapport for social hallbarhet 2021 konstateras att ritten till arbete,
forutsittningar for héjd utbildningsniva och ritten till en likvirdig
utbildning, ritten till trygghet och delaktighet samt férutsittningar till ett
tryggt och sjalvstindigt liv skiljer sig mellan inrikes och utrikes fédda i
Eskilstuna. Det dr alltfor stora skillnader 1 maluppfyllelse f6r de fyra
strategiska malen (H6jd utbildningsniva, Fler i jobb, Tryggt och sjilvstindigt
liv, Attraktiv stad och landsbygd) for olika grupper av invanare for att kunna
siga att det integrationspolitiska malet nas. Alla, oavsett kon, etnisk och
kulturell bakgrund, har inte lika rittigheter, skyldigheter och méjligheter i
Eskilstuna.

Segregationens negativa effekter drabbar i hogre utstrickning invanare som
ar utrikes fodda eller har utlindsk bakgrund. Eskilstuna har en hogre andel
flickor och pojkar som bor 1 fattiga hushéll dn riket och av dessa dr manga
utrikes fodda.
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Kénsuppdelad arbetsléshetsstatistik utrikesfodda 16-64 ar 2022-12 jmf med
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o Riket 18,4% -0,8% 14,9% -1,5% 16,6% -1,2%
Eskilstuna 29,5% -1,3% 23,0% -2,1% 26,2% -1,6%

B Riket M Eskilstuna

Kinsuppdelad statistike arbetssokande kvinnor och mdn Eskilstuna kommun samt riket.
Kdlla: Arbetsformedlingen, 2023

Utrikes fédda kvinnor och min i Eskilstuna ar 1 hogst utstrickning arbetslosa
(frimst kvinnor). Flyktingar som grupp och sarskilt flyktingar som ar kvinnor
har daliga férutsittningar att etablera sig pa arbetsmarknaden i Eskilstuna.
Vad giller forvirvsarbetande flyktingar avviker Eskilstuna med 4,7 procent
fran det som ar forvintat utifrain kommunens strukturella foérutsittningar och
ligger betydligt samre till jimfért med andra kommuner. I Eskilstuna borjar
kvinnor i etableringsuppdraget 1 betydligt ligre utstrickning arbeta eller
studera jamfort med min (23/35). Kvinnor som ir flyktingar forvirvsarbetar
i betydligt ligre utstrickning 4n min som ar flyktingar (47/506).

Vad gor vi idag?

Kommunens integrationsarbete omfattar savil kommungemensam strategisk
planering, styrning och uppféljning som operativa insatser.

Kommunstyrelsen har enligt sitt reglemente (KSKF/2021:121) ansvar for att
’leda arbetet med och samordna utformningen av 6vergripande och
strategiska mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala
verksamheten”, samt ’6vervaka att av fullmiktiges faststallda mal, riktlinjer,
planer och program fér verksamheten samt ekonomi f6ljs upp 1 nimnderna”.

Avdelningen for Social hallbarhet pa Kommunledningskontoret ansvarar for
att driva och utveckla kommunens integrationsarbete framat med fokus pa
insatser som frimjar integration och jamlika livsvillkor oavsett kon, etnisk och
kulturell bakgrund. Arbetet innebir att pa ett Overgripande och strategiskt plan
utveckla, samordna, planera och vara ett stéd till kommunkoncernen i
implementering, uppfoljning och analys. Fokus ligger frimst pa att strategiskt
vigleda och stédja kommunens foérvaltningar och bolag i utvecklingen av
deras verksamheter sa att de bidrar till 6kad integration och en hallbar
samhallsutveckling i Eskilstuna.
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For nirvarande bedriver Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
merparten av kommunens operativa integrationsarbete. Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndimnden har ansvar f6r kommunal vuxenutbildning,
utbildning i SFI, uppdragsutbildning, ekonomiskt bistand enligt
socialtjanstlagen (SFS 2001:453) och lagen om mottagande av asylsokande,
samhillsorientering for nyanlinda samt kommunens uppgifter enligt lagen
(SES 2016:38) om mottagande av vissa nyanlinda invandrare f6r bosittning.
Utover det sa driver Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen
aven métesplatser i Arby och Fréslunda, samt Jobbeentrum och AMA-
verksamheten, tva verksamheter med fokus pa att géra individer
anstallningsbara eller pa annat sitt férbereda dem for arbetsmarknaden.
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har under aret startat en
Mottagning- och integrationsenhet som har i uppdrag att organisera
kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill siga samtliga av
Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer genom
familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanldnda som bosatt sig 1
Eskilstuna. Enheten arbetar mot alla organisationer i forvaltningen samt deltar
1 flertal externa kontakter. Enheten har dven fatt projektmedel till tva projekt
inriktade mot flyktingar fran Ukraina, Care for Ukraine och Care for change
som startar under 2023. Under aret startas ett integrationsspar i samarbete
med Vuxenutbildningen dir nyanlinda som har en lig progression pa SFI ska
fa stod att ta ett steg nirmare arbetsmarknaden.

Socialférvaltningens verksamheter arbetar med att motverka och forhindra en
rad av olika sociala problem relaterade till utanférskap eller misslyckad
integration.

Barn- och utbildningsforvaltningens verksamheter har bade direkta och
indirekta insatser inom integrationsarbete. Barn i skolaldern (upp till 18 ar)
mottas i en verksamhet som heter Vilkomsten. Dir gors en
kunskapsnivabedémning och utifrin den bestdms hur barnets skolgang ska
fortsatta pa bista satt. Studiehandledning pa modersmal samt insatser riktade
mot en jamlik skola kan ocksa betraktas som direkta insatser. En betydande
andel av nyanlinda elever liksom barn och unga med manga olika modersmal
och rotter i andra delar av virlden gor att verksamheterna dagligen utfor
integrationsarbete 1 nagon form. Barn- och utbildningsférvaltningen deltar
med bade grundskolor och den kommunala gymnasieskolan bland annat ocksa
1insatsen Trygga unga (som beskrivs nedan).

Kultur- och fritidsférvaltningen samordnar bland annat ett trygghetsfrimjande
arbete i kommunen Trygga unga, en insats som riktar sig till flickor och pojkar
1 aldern 13-20 ar. Syftet med insatsen dr bland annat att 6ka samarbete mellan
skola, socialtjanst, polis och fritidsverksamhet, 6ka vuxnas nirvaro i
ungdomars vardag, 6ka offentlig nirvaro i Eskilstunas stadsdelar, 6ka
kommunens samverkan med civilsamhillet och féreningslivet, 6ka
samordningen vid oroskapande hindelser samt att 6ka stodet till enskilda
individer som vill andra sitt liv och komma bort frin kriminalitet. Inom ramen
for Trygea unga bedrivs insatsen SSPF (forkortningen star for Skola,
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Socialtjdnst, Polis och Fritid). Av verksamhetens namn framgar att det handlar
om en samverkansinsats mellan kommunala verksamheter och
Polismyndigheten. Forvaltningen ansvarar ocksa for stédet till f6reningslivet.
Genom stodet uppratthaller man kontakter med bland annat invandrar- och
etniskt kulturella féreningar samt kyrkor och samfund. Forvaltningen bedriver
egna motesplatser, bland annat inom verksamheten Ung fritid samt
medverkar, tillsammans med andra férvaltningar, i utvecklingen av andra
motesplatser 1 flera stadsdelar.

Bland de insatser som genomforts pa integrationsomradet dr utveckling av
motesplatser 1 stadsdelarna Skiftinge, Froslunda, Lagersberg, Nyfors och Arby
sarskilt viktig. Flera forvaltningars verksamheter bidrar till motesplatsernas
arbete, vilket frimjar intrakommunal samverkan. Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen, Barn- och utbildningsforvaltningen,
Socialférvaltningen samt Kultur- och fritidsférvaltningen bedriver
verksamheten vid motesplatserna gemensamt, dock ansvarar varje enskild
forvaltning for en sirskild del av verksamheterna. Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen bedriver s.k. Jobbcentrum pa moétesplatserna i
Froslunda och Arby och tillhandahaller sprakhandledare. Jobbcentrum ir en
verksambhet for individer som pa grund av olika skil bedoms inte kunna
tillgodogora sig ordinarie arbetsférberedande insatser. Barn- och
utbildningsférvaltningen ansvarar bland annat f6r 6ppna férskolor. Kultur-
och fritidstérvaltningen bedriver fritids- samt biblioteksverksamheten samt
ansvarar ocksa for samordning av kontakter med externa aktorer och
civilsamhallet, bland annat genom regelbundna méten 1 stadsdelsnitverken
som finns i Skiftinge, Arby, Nyfors, Froslunda och Rébergstorp-Legarsberg
samt genom deltagande i andra externa regionala eller nationella nitverk.
Tanken med stadsdelsnatverk dr att tillsammans med andra aktérer och
civilsamhallet verka for en god utveckling och samarbete i stadsdelarna.
Externa aktorers deltagande i nitverken varierar och nitverkens
sammansittning beror pa vilka aktorer som finns lokalt i de olika stadsdelarna.
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Forslag till innehall i Eskilstuna kommuns
integration

Kommunens integrationsarbete omfattar savil kommungemensam strategisk
planering, styrning och uppféljning som operativa insatser. Avdelningen for
social hallbarhet pa kommunledningskontoret ansvarar for att driva och
utveckla kommunens integrationsarbete framat med fokus pa insatser som
frimjar integration och jimlika livsvillkor oavsett kén, etnisk och kulturell
bakgrund.

Som tidigare beskrivits sa har Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsférvaltningen varit den forvaltning som axlat den storsta
delen av integrationsarbetet under de senaste aren. Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden uppdrag i integrationshanseende ar att fullgora
den del som omfattar kommunal vuxenutbildning, sirskild utbildning for
vuxna, utbildning i svenska f6r invandrare och uppdragsutbildning. Vidare
ska nimnden fullgbra kommunens uppgifter i drenden om ekonomiskt
bistind enligt socialtjanstlagen och lagen om mottagande av asylsokande med
fler. Nimnden har ocksé ansvaret for samhillsorientering f6r nyanlinda
enligt lagen om etableringsinsatser fOr vissa nyanlidnda invandrare. Nimnden
ska ocksd fullgéra kommunens uppgifter enligt lagen om mottagande av
vissa nyanlinda invandrare f6r bosittning. Sedan februari 2022 finns dven en
Mottagning- och integrationsenhet pa forvaltningen som startade med
uppdraget att ta emot de ukrainska flyktingarna som kom.

I dessa hinseenden har ingen annan forvaltning idag den erfarenhet och
kompetens som kravs for att utféra dessa ovannimnda uppdrag. Som den
tidigare utredningen (Illi 2019) visar pa sa innebir inte att Eskilstuna
kommuns integrationsarbetet ska utféras av enbart Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Detta lyfter aven avdelningen for social
hallbarhet i ett kunskapsunderlag om Eskilstunas integrationsarbete.
Slutsatserna i kunskapsunderlaget dr att integrationsarbetet ska, i linje med
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befintliga styrdokument, i méjligaste man bli en integrerad del av
forvaltningars och bolagens ordinarie verksamhet. Samtliga strategiska mal
samt verksamhetsmal dar det 4r relevant ska sa lingt mojligt f6ljas upp ur ett
integrationsperspektiv. Avdelningen for social hallbarhet och i synnerhet
utvecklaren for integration ansvar ir att ge strategiskt stod till
koncernledningen samt férvaltningar och bolagen i integrationsfragor.
Forvaltningar och bolagen ansvarar fOr att integrera integrationsinsatser 1
ordinarie verksamhet samt for att bidra till battre samverkan och samordning
1 organisationen.

Tydligt mandat att stédja och fa alla férvaltningars bidrag

Integrationsarbetet i Eskilstuna kommun ér och ska inte genomforas av
enbart nagon eller ndgra foérvaltningar. FOr att vi ska fa effekt pa
integrationsarbetet maste alla férvaltningar bidra och samverka. Da
integrationsarbetet inte alltid ses som en naturlig del av alla férvaltningars
uppdrag och det dven kan saknas en bredare kompetens inom
integrationsomradet kravs det ett operativt stod fran enheten fOr integration
och flyktingmottagning som féljer upp det arbetet. Férvaltningarna behover
stod och hjilp att f6lja upp och utvirdera de insatser som genomférs och
utifrin kommunstyrelsens uppsiktsplikt 4r avdelningen f6r social hallbarhet
ett stod 1 detta. Nar det giller uppfoljning av de operativa insatserna ir det
enheten for integration och flyktingmottagnings roll att stotta. For att
tydligeora ansvarsfordelningen mellan kommunstyrelsens strategiska ansvar
for kommunens integrationsarbete och Arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsnimnden ansvar for samordningen av det operativa integrationsarbetet
behover Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens reglemente
fortydligas. Att 6vriga berorda nimnder och bolag ska bidra till
integrationsarbetet behover ocksa fortydligas 1 reglementen/dgardirektiv.

Fastsla i vilket eller vilka strategiska mal integration ska hoéra hemma

Integration ir en komplex problematik som ber6r alla samhillssektorer och individens
hela livssituation. Integration ar dirfér med noédvindighet ett kommundévergripande
ansvar. (Illi 2019). Var integrationsfragan, dess utmaningar samt hur man tillsammans
kan ta sig an dessa bor hanteras 1 utvecklingen av Eskilstuna kommuns processarbete.
Det behover avgoras till vilket av de strategiska malen i det koncernévergripande
utvecklingsarbetet integrationsfragan kopplas till. I ett kunskapsunderlag om
Eskilstunas integrationsarbete fran avdelningen for social hallbarhet pa
kommunledningen konstateras att integrationsarbetet ska, i linje med befintliga
styrdokument, i mojligaste man bli en integrerad del av férvaltningars och bolagens
ordinarie verksamhet. Samtliga strategiska mal samt verksamhetsmal ddr det ar
relevant ska sa langt moijligt f6ljas upp ur ett integrationsperspektiv. Darutover ser
utredningen att kommunens utveckling nir det giller integration med fordel kan
fangas och foljas upp inom ramen for ett strategiskt mal med fokus pa ett tryggt och
socialt hallbart Eskilstuna.
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Kartligg forvaltningarnas pagaende integrationsarbete

Aven en genomlysning och inventering av det integrationsarbete som pagar
ute pa forvaltningarna dr nédvindig for att se vad vi verkligen gér och om
det arbetet bidrar pa det sitt det ar tinkt kring integration. Utredningen ser
ddrmed behov av att en sadan kartliggning genomférs som grund f6r den
fortsatta utvecklingen av integrationsarbetet inom kommunkoncernen, savil
strategiskt som operativt.

Analysera malgruppen for att fi triffa ritt och utforma bittre insatser

Samtliga strategiska mal samt verksamhetsmal dar det 4r relevant ska sa langt
mojligt f6ljas upp ur ett integrationsperspektiv. I ett initialt skede féreslar
utredningen att malgrupper som initialt omfattas av kommunens strategiska
integrationsarbete dr malgrupper som gar under beteckningen utrikes fédda.
Malgruppen iar bred och omfattar flera undergrupper som inte nédvandigtvis
kan definieras utifrin samma kriterier. Av olika granskningar och utredningar
framgar dock att gruppen 1 stort drabbas av likartade problem som
exempelvis socioekonomisk utsatthet, vilket bland annat betyder lig
ekonomisk kraft, tringboddhet, hog arbetsloshet, bosittning i sa kallade
utsatta omraden, Gverrepresentation i brottsstatistiken, hog utsatthet till
hedersproblematiken med flera. Exempelvis drabbar hog arbetsléshet inte
bara nyanlinda kvinnor och min utan dven individer som har vistats och
bott i Sverige under lingre tid. Andra typer av problem drabbar dven
individer som dr fédda i Sverige men ar barn till utrikes fédda. Av dessa skal
kan integrationsarbetet initialt riktas till malgruppen utrikes f6dda. Inom
ramen for integrationsstrategins framtida utveckling kan en mer nyanserad
definition av malgruppen, med flera undergrupper tas fram.

En genomférd malgruppsanalys skulle vara till stor hjilp 1 det fortsatta
integrationsarbetet. Generella integrationsinsatser kan missa flera tinkbara
malgrupper eller vara helt verkningslosa. En malgruppsanalys kan hjalp till
att utforma bittre och kanske mindre kravande insatser och ocksa hjilpa till i
prioriteringen av insats till respektive malgrupp. Allt for att ratt insatser gors
da vi har ett ansvar ar att anvinda skattemedel effektivt, ansvarfullt och dar
de gor mest nytta. For att detta ska vara mojligt behover forvaltningar stod
och hjilp med att f6lja upp och utvirdera de insatser som genomfors och
utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt dr avdelningen for social hallbarhet
ett stod 1 detta

Samverka 6msesidigt med civilsamhillet for att 6ppna dialogen med
malgrupp

For att kunna verka fullt ut i integrationsarbetet dr samverkan med
civilsamhallet, dar foreningar, fastighetsdgare, studieférbund och andra
organisationer viktiga aktérer som kan medverka till integration ur ett annat
perspektiv dn kommunen. Da det inom gruppen nyanlidnda finns en stor
skepsis till myndigheter sa ar det viktigt att samverkan frain kommunens sida
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sker 1 en 6msesidig medskapande dialog med féreningar och civilsamhillet.
Hur vill vi samverka tillsammans? Risken dr 6verhidngande att nir
kommunen kliver in i ett prioriterat omrade och etablerar en verksamhet f6r
att sedan vilja starta en medskapande dialog att flera grupper redan har
backat da. De Stadsdelsnitverk som ar upparbetade i Eskilstuna kommun ér
viktiga vigar for att kunna samarbeta med civilsamhillet bland annat kring
fragor av betydelse for integrationen. Det ar extra viktigt att varda dessa sa
deltagande civilsamhiille, féreningar och organisationer ser det som sitt
nitverk och inte kommunens nitverk dir kommunen styr agendan.
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Slutsatser

Utredningen foreslar att Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden har fortsatt
ansvar for flyktingmottagning- och integrationsarbetet 1 Eskilstuna kommun och att
det operativa ansvaret skrivs in i nimndens reglemente.

Utredningen féreslar att den grundbemanning f6r flyktingmottagning och
integrationsarbete, som har etablerats i samband med Ukrainakrisen, permanentas.
Det innebir ett behov av tilliggsbeslut f6r finansiering 2023, som uppgir till 1 miljon
kronor for att ticka personalkostnader fran september. Eskilstuna kommun far med
en grundbemanning bittre mojligheter att skala upp flyktingmottagande nir behovet
okar. Resurser finns dirmed att stodja forvaltningar 1 deras integrationsarbete vid
perioder av mindre operativt flyktingmottagande.

Betriffande flyktingmottagningen foreslar utredningen att Socialnimnden och
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden ges i uppdrag att under 2023
samverka kring bostadsanskaffning, boendestéd samt 6vriga fragor dar
flyktingmottagning angrinsar Socialnimndens uppdrag. Detta f6r att de kunskaper,
kompetenser och erfarenheter som finns pa respektive forvaltningar bidrar till en
effektiv flyktingmottagning i alla dess delar framgent.

For att lyckas med uppdraget flyktingmottagning och integration krivs det
samverkan i organisationen samt med externa parter. Dirfor foreslar
utredningen att samtliga nimnder och bolag ges i uppdrag att samverka bade
inom Eskilstuna kommun och externt med civilsamhille for att flyktingar,
nyanlinda och andra utrikes f6dda individer i behov av djupare integrering,
snabbt ska komma i stind att f6rsotja sig sjilva och sina familjer samt ta vara
pa sina andra rittigheter, skyldigheter och moijligheter 1 samhallet. Detta skrivs
in 1 namndernas reglemente och dgardirektiven.

Da enheten f6r social hillbarhet pa kommunledningskontoret har det strategiska
uppdraget och Integration och mottagningsenheten pa Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen det operativa ar det av stor vikt att samverka for att
lyckas i det fortsatta integrationsarbetet.

For att underlitta det fortsatta integrationsarbetet ser utredningen ett behov av
att tydliggéra kommunens 6vergripande mal och ambitioner nir det giller
integration.
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§ 129
Uppdrag till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden och socialnamnden

avseende organisering av flyktingmottagande

(KSKF/2022:189)
Beslut

1.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden far i uppdrag att under
perioden 3 juni till och med 31 december 2022:

- Organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill siga
samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer
genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som
bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

- Genom egen férsorg och 1 samverkan med myndigheter och externa
aktorer erbjuda limpliga stodinsatser i flyktingmottagandet.

- Utreda behovet av en permanent organisering av kommunens mottagande
av nyanlinda.

2. Beslutet finansieras i forsta hand av dtersékning av statliga medel. I det fall

dessa medel inte ricker kompenseras arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden engingsvis med mellanskillnaden med maximalt
2,4 miljoner kronor som dr obudgeterad och dirmed belastar arets resultat
2022.

Socialnimnden far i uppdrag att under samma period, stirka boendestéd och
organisera boendeadministration kopplad till mottagande av nyanlinda.

Beslutet finansieras i férsta hand av atersékning av statliga medel. I det fall
dessa medel inte ricker kompenseras socialnimnden engingsvis med
mellanskillnaden med maximalt 400 tusen kronor som ér obudgeterad och
dirmed belastar drets resultat 2022.

Arendebeskrivning

Sakerhetsliget i Ukraina har forsamrats allvarligt efter Rysslands invasion och manga

minniskor flyr fran Ukraina till nirliggande linder och till Sverige.

I avvaktan pa att ny lagstiftning, som ska reglera férdelningen mellan kommunerna,

trader 1 kraft den 1 juli, har Migrationsverket faststallt en férdelning pa linsniva, med
forslag om fordelningstal pa kommunniva. Férdelningstalen baseras pa en

uppskattning av hur manga boendeplatser som behovs utifran Migrationsverkets

huvudscenario om att 80 000 personer kommer att séka skydd i Sverige enligt
massflyktsdirektivet fram till arsskiftet.
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For Sédermanlands del 4r det nuvarande fordelningstalet 1938 och av dessa ska
Eskilstuna kommun ta emot 536, enligt uppgift fran Linsstyrelsen av den 14 april
2022. Kommunen ska anskaffa boende it de skyddsbehdvande som anvisas till
kommunen. Kommunen ska ocksd samordna och tillgangligg6ra de kommunala
tjanster som de ukrainska skyddsbeh6vande har ratt till.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen (AVF) och
kommunledningskontorets (KLLK) bedémning ar att kommunens nuvarande
organisation varken ar dimensionerad eller organiserad for att klara av detta uppdrag. 1
Eskilstuna kommun saknas idag ett samlat och samordnat mottagande av nyanlinda.

Mot denna bakgrund féreslir AVEF och KLK att kommunfullmiktige ger
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden i uppdrag att inritta en sarskild
organisation med uttalat ansvar for att samordna mottagandet av samtliga nyanlinda,
lotsa nyanlidnda till ritt instanser i Eskilstuna, bista med ett iandamalsenligt st6d samt
verka for att nyanlinda far tillgang till insatser f6r samhallsorientering.

Vidare foreslir AVF och KLK kommunfullmiktige att ge socialndmnden i uppdrag att
stirka boendestéd och organisera boendeadministration kopplad till mottagande av
nyanlinda.

I Eskilstuna kommun saknas idag ett samlat och samordnat mottagande av nyanlinda.
En utpekad organisation hos arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden kan ha
ett uttalat ansvar fOr att samordna mottagandet av samtliga nyanlinda. Det handlar om
anvisningar fran Migrationsverket men ocksa familjeanknytning, ensamkommande
barn och dven de nyanlinda som bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

Mot denna bakgrund foreslar férvaltningen att nimnden bor fa i uppdrag att tillsdtta
en organisation som kan sikerstalla att flyktingar som kommer till Eskilstuna far ett
héllbart mottagande. Organisationen bor ha i uppdrag att lotsa till ritt instans 1
Eskilstuna. Det handlar om kommunala verksamheter som skola, vard och omsorg
men ocksa andra aktorer som Arbetsférmedling och Skatteverket, samt
frivilligorganisationer. Sammantaget ska organisation kunna bista med andamalsenligt
stod.

Anskaffningen av bostad till flyktingar ska forslagsvis ske genom Socialférvaltningens
bostadssociala enhets verksamhet. Uppdraget implicerar dirmed en utokning av
bostadssociala enhets verksamhet, dd uppdraget medfér férutom kommunkontrakt
dven sociala kontrakt samt 6vriga kontraktslésningar 1 samband med
flyktingmottagande.

Stodet kring samhillsorientering och integrering f6r de nyanlinda behover starkas.
Det handlar om att ge ett tidigt stod i fragor kring hemforsikring, 6ppna bankkonto,
information om rittigheter och skyldigheter som hyresgast och hur man skéter en
ligenhet, guide till diverse ansokningar och stod med dessa. Det handlar i denna del
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inte om att ta Gver statens ansvar for samhillsorientering och integrering utan ska ses
som en utveckling av det uppdrag som kommunen redan idag har.

Kommunledningskontorets bedomning

Sammantaget dr det AVF och KLK:s bedomning att den kommunala organisationen
beh6ver samordnas och forstirkas for att klara av det kommande mottagandet av
nyanlinda.

Idag har arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden ett ansvar f6r mottagande av
vissa nyanlinda invandrare for bosattning (Lag 2016:38). I nimndens ansvar ligger
bland annat att anskaffa bostader, ha myndighetsdialoger och samordna kommunens
olika verksamheter. Organisationen dr dimensionerad for ett mindre antal anvisningar.
For innevarande ar var anvisningarna 14 till sitt antal. Med tillkommande anvisningar
av ukrainska skyddsbeh6vande ir organisationen otillricklig.

Finansiering

Idag far arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden arligen 800 tusen kronor for
integrationssamordningen. En integrationssamordnare dr anstalld pa heltid f6r
uppdraget. Uppdraget utfors i ndra samverkan med andra kommunala verksamheter.
Opvriga kostnader som kopplar till flyktingmottagande ir utspridda och svira att
uppskatta. Undantaget dr kostnader kopplade direkt till ukrainasituationen. Det nya
uppdrag som beskrivs ovan med tillhérande organisationsforstirkning uppskattas till
totalt sju medarbetare och en beridknad kostnad vid uppstart med 2,8 miljoner kronor
exklusive lokaler (redan finansierad integrationssamordnare exkluderad).

Forvaltningen bedémer att det kommer att vara maojligt att atersdka kostnader som
kommunen haft kopplat till mottagandet av skyddsbeh6vande fran Ukraina.
Ersittningens storlek dr dock osiker och kommunfullmiktige behéver sikerstilla att
den organisation som byggs upp finansieras av kommunala medel i den del de statliga
inte ricker till.

Besluten finansieras 1 forsta hand av dtersokning av statliga medel. I det fall dessa
medel inte ricker kompenseras arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden och

socialnimnden med mellanskillnaden som 4r obudgeterad och dirmed belastar arets
resultat 2022.

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnaimnden far i uppdrag att under
perioden 3 juni till och med 31 december 2022:

- Organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill siga
samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer
genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som
bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

- Genom egen forsorg och i samverkan med myndigheter och externa
aktorer erbjuda limpliga stodinsatser i flyktingmottagandet.
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- Utreda behovet av en permanent organisering av kommunens mottagande
av nyanlinda.

2. Beslutet finansieras 1 forsta hand av dtersékning av statliga medel. I det fall
dessa medel inte ricker kompenseras arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden engingsvis med mellanskillnaden med maximalt

2,4 miljoner kronor som ir obudgeterad och dirmed belastar arets resultat
2022.

3. Socialnimnden far 1 uppdrag att under samma period, stirka boendestéd och
organisera boendeadministration kopplad till mottagande av nyanlinda.

4. Beslutet finansieras 1 forsta hand av dters6kning av statliga medel. I det fall
dessa medel inte ricker kompenseras socialnimnden engingsvis med
mellanskillnaden med maximalt 400 tusen kronor som ar obudgeterad och
dirmed belastar drets resultat 2022.

Yrkanden

Kim Fredriksson (SD) yrkar att drendet aterremitteras med motiveringen att
uppdragsforslaget ska omarbetas eftersom kommunens mottagande av nyanlinda
endast ska vara av temporir karaktir principen om att atervandring ska ske nir krig
eller oro ir aterstilld i respektive hemland. Exempelvis att erbjuda nyanlinda
socialforvaltningens tillgang till Kfasts ligenhetsbestand inklusive nyproduktion kan ej
anses ligga i linje med ovan nimnda princip.

Jari Puustinen (M) och Stefan Krstic (L) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag samt
att drendet avgors idag.

Goran Gredfors (M), Stefan Sjéberg (MP) och Alar Kuutmann (V) yrkar bifall till
kommunstyrelsens forslag.

Stefan Krstic (L) yrkar avslag pa Kim Fredrikssons (SD) aterremissyrkande.

Propositionsordning
Ordféranden finner att det finns foljande forslag till beslut
e Kim Fredrikssons (SD) yrkande om aterremiss.
e Jari Puustinen (M) med fleras yrkande om att drendet ska avgoras idag.
e Jari Puustinen (M) med fleras bifallsyrkande till kommunstyrelsens forslag.

Ordféranden foreslir att aterremissyrkandet stills mot att drendet ska avgoras idag.
Om kommunfullmiktige beslutar att drendet ska avgoras idag stalls kommunstyrelsens
forslag under proposition.

Efter stilld proposition finner ordféranden att kommunfullmiktige beslutar att
arendet ska avgoras idag samt att kommunfullmiktige beslutar bifalla
kommunstyrelsens forslag.
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Social hallbarhet Handlingsnummer

Davor Zovko 016-710 10 69 2022:2176
Kommunstyrelsen

Uppdrag till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden och socialnamnden
avseende organisering av flyktingmottagande

Forslag till beslut
Férslag till kommunfullmaktige

1.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden far i uppdrag att under
perioden 3 juni till och med 31 december 2022:

- Organisera kommunens mottagande av samtliga nyanlinda, det vill siga
samtliga av Migrationsverket anvisade flyktingar, individer som kommer
genom familjeanknytning, ensamkommande barn samt de nyanlinda som
bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

- Genom egen foérsorg och i samverkan med myndigheter och externa
aktorer erbjuda limpliga stodinsatser i flyktingmottagandet.

- Utreda behovet av en permanent organisering av kommunens mottagande
av nyanlanda.

Beslutet finansieras i forsta hand av atersékning av statliga medel. I det fall
dessa medel inte ricker kompenseras arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden engingsvis med mellanskillnaden med maximalt
2,4 miljoner kronor som ér obudgeterad och dirmed belastar arets resultat
2022.

Socialndmnden fér i uppdrag att under samma period, stirka boendestéd och
organisera boendeadministration kopplad till mottagande av nyanlinda.

Beslutet finansieras i forsta hand av atersékning av statliga medel. I det fall
dessa medel inte ricker kompenseras socialnimnden engangsvis med
mellanskillnaden med maximalt 400 tusen kronor som édr obudgeterad och
ddrmed belastar drets resultat 2022.

Arendebeskrivning

Sikerhetsldget i Ukraina har forsimrats allvarligt efter Rysslands invasion och manga
minniskor flyr fran Ukraina till nirliggande linder och till Sverige.

I avvaktan pa att ny lagstiftning, som ska reglera férdelningen mellan kommunerna,
trader i kraft den 1 juli, har Migrationsverket faststallt en férdelning pa linsniva, med
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forslag om fordelningstal pa kommunniva. Férdelningstalen baseras pa en
uppskattning av hur manga boendeplatser som behovs utifran Migrationsverkets
huvudscenario om att 80 000 personer kommer att séka skydd i Sverige enligt
massflyktsdirektivet fram till arsskiftet.

For S6dermanlands del dr det nuvarande fordelningstalet 1938 och av dessa ska
Eskilstuna kommun ta emot 530, enligt uppgift fran Lansstyrelsen av den 14 april
2022. Kommunen ska anskaffa boende dt de skyddsbehovande som anvisas till
kommunen. Kommunen ska ocksd samordna och tillgingliggora de kommunala
tjanster som de ukrainska skyddsbehovande har ritt till.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen ("AVE”) och
kommunledningskontorets ("KILK”) bedémning ar att kommunens nuvarande
organisation varken dr dimensionerad eller organiserad for att klara av detta uppdrag. 1
Eskilstuna kommun saknas idag ett samlat och samordnat mottagande av nyanlinda.

Mot denna bakgrund foreslair AVEF och KLK att kommunfullmaiktige ger
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden i uppdrag att inritta en sirskild
organisation med uttalat ansvar for att samordna mottagandet av samtliga nyanlinda,
lotsa nyanlinda till ratt instanser i Eskilstuna, bista med ett indamalsenligt stod samt
verka for att nyanlinda far tillgang till insatser f6r samhillsorientering.

Vidare foreslir AVE och KLK kommunfullmiktige att ge socialndmnden i uppdrag att
starka boendestod och organisera boendeadministration kopplad till mottagande av
nyanlinda.

I Eskilstuna kommun saknas idag ett samlat och samordnat mottagande av nyanlinda.
En utpekad organisation hos arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden kan ha
ett uttalat ansvar fOr att samordna mottagandet av samtliga nyanlinda. Det handlar om
anvisningar fran Migrationsverket men ocksa familjeanknytning, ensamkommande
barn och dven de nyanlinda som bosatt sig i Eskilstuna med eget boende.

Mot denna bakgrund foreslar forvaltningen att nimnden bor fa i uppdrag att tillsétta
en organisation som kan sikerstalla att flyktingar som kommer till Eskilstuna far ett
héllbart mottagande. Organisationen bor ha i uppdrag att lotsa till ritt instans i
Eskilstuna. Det handlar om kommunala verksamheter som skola, vird och omsorg
men ocksa andra aktorer som Arbetsférmedling och Skatteverket, samt
frivilligorganisationer. Sammantaget ska organisation kunna bista med dndamalsenligt
stod.

Anskaffningen av bostad till flyktingar ska forslagsvis ske genom Socialférvaltningens
bostadssociala enhets verksamhet. Uppdraget implicerar dirmed en utékning av
bostadssociala enhets verksamhet, dd uppdraget medfér férutom kommunkontrakt
aven sociala kontrakt samt 6vriga kontraktslosningar i samband med
flyktingmottagande.

Stodet kring samhillsorientering och integrering f6r de nyanlinda behéver stirkas.
Det handlar om att ge ett tidigt stod i1 fragor kring hemforsikring, 6ppna bankkonto,
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information om rattigheter och skyldigheter som hyresgist och hur man skéter en
ligenhet, guide till diverse ansokningar och stod med dessa. Det handlar i denna del
inte om att ta 6ver statens ansvar for samhillsorientering och integrering utan ska ses
som en utveckling av det uppdrag som kommunen redan idag har.

Kommunledningskontorets bedomning

Sammantaget ir det AVF och KLLK:s bedomning att den kommunala organisationen
behover samordnas och forstirkas for att klara av det kommande mottagandet av
nyanlinda.

Idag har arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden ett ansvar f6r mottagande av
vissa nyanlinda invandrare f6r bosittning (Lag 2016:38). I nimndens ansvar ligger
bland annat att anskaffa bostider, ha myndighetsdialoger och samordna kommunens
olika verksamheter. Organisationen dr dimensionerad for ett mindre antal anvisningar.
For innevarande ar var anvisningarna 14 till sitt antal. Med tillkommande anvisningar
av ukrainska skyddsbeh6vande dr organisationen otillricklig.

Finansiering

Idag far arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden arligen 800 tkr f6r
integrationssamordningen. En integrationssamordnare ér anstalld pa heltid for
uppdraget. Uppdraget utfors i nidra samverkan med andra kommunala verksamheter.
Ovriga kostnader som kopplar till flyktingmottagande 4r utspridda och svira att
uppskatta. Undantaget dr kostnader kopplade direkt till ukrainasituationen. Det nya
uppdrag som beskrivs ovan med tillhérande organisationsforstiarkning uppskattas till
totalt sju medarbetare och en beridknad kostnad vid uppstart med 2,8 miljoner kronor
exklusive lokaler (redan finansierad integrationssamordnare exkluderad).

Forvaltningen bedomer att det kommer att vara moijligt att atersoka kostnader som
kommunen haft kopplat till mottagandet av skyddsbeh6vande fran Ukraina.
Ersittningens storlek dr dock osiker och kommunfullmaktige behover sikerstilla att
den organisation som byggs upp finansieras av kommunala medel i den del de statliga
inte ricker till.

Besluten finansieras 1 forsta hand av dters6kning av statliga medel. I det fall dessa
medel inte ricker kompenseras arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden och
socialnimnden med mellanskillnaden som 4r obudgeterad och dirmed belastar arets
resultat 2022.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation

Den kommunala organisationen behéver samordnas och forstirkas for att klara av det
kommande mottagandet av nyanlinda.

Vid behov och i takt med foérindring av forutsittningar bor den nya organisationens
uppdrag och dimensionering omprovas.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Tommy Malm Anna-Marie Giotas Sandquist
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
Socialnimnden

Direktor Social hillbarhet
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