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§ 101  

Fastställande av föredragningslista 
Beslut 
1. Föredragningslistan fastställs. 
_____ 
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§ 102 SOCN/2023:4 

Sekretessärenden som beslutas av socialnämnden i 
december 2023 
Sekretessärenden protokollförs i separat B-protokoll: 
 
S1 Nedläggning av faderskapsutredning enligt 2 kap. 7 § FB 
 
S2 Umgängesbegränsning enligt 14 § LVU 
_____ 
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§ 103 SOCN/2023:40 

Socialnämndens verksamhetsuppföljning - november 
2023 
Ekonomichef Ulrika Jonsson Olofsdotter redogör för det ekonomiska utfallet i 
november 2023. 
 
Verksamhetsuppföljningen har skickats ut till nämndens ledamöter och ersättare. 
_____ 
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§ 104 SOCN/2023:100 

Socialnämndens definitiva verksamhetsplan 2024 och 
internkontrollplan 2024 
Beslut 

1. Nämnden godkänner verksamhetsplan för 2024 och överlämnar den till 
kommunstyrelsen. 

2. Nämnden godkänner internkontrollplan för 2024 och överlämnar den till 
kommunstyrelsen. 

Deltar inte i beslut 
Leena Kumpula (C) deltar inte i beslutspunkt nr 1 gällande verksamhetsplan samt 
lämnar ett särskilt yttrande skriftligt på samma punkt (bilaga A) 
Fredrik Elf (SD) och Sebastian Nygren (V) deltar inte i beslut på beslutspunkt nr 2 
gällande internkontrollplan.  

Reservation 
Tony Meshko (KD) lämnar en skriftlig reservation i beslutspunkt nr 1 gällande 
verksamhetsplan (bilaga B) 
Aila Kangas (SD), Sebastian Nygren (V) och Johan Graff Andersson (L) lämnar 
muntliga reservationer gällande beslutspunkt 1 verksamhetsplan.  

Ärendebeskrivning 
Nämndens verksamhetsplan beskrivs i bifogad rapport samt genom en 
transformationskarta. De kommunövergripande strategiska målen har kopplats till tre 
verksamhetsmål med tillhörande ettåriga inriktningar och mål för 2027.  
 
Socialnämndens största utmaning för 2024 är att få ihop en budget kopplad till ökande 
behov, krav och förväntningar på nämndens verksamheter. Det pågår en omfattande 
förflyttning mot ett gemensamt mål om en verksamhet i balans. Fokus är att kunna 
erbjuda brukare rätt vård på rätt nivå, till rätt kvalitet och kostnad. Nämnden kommer 
fortsatt att ha tydliga prioriteringar på målgruppen barn och unga, förebyggande arbete 
och tidiga insatser. 
 
Socialnämndens internkontrollplan för 2024 innehåller fem risker för vilka kontroller 
som ska göras under året. Riskerna kopplas till nämndens tre verksamhetsmål: 
Utveckling av vuxenvård, prioritering av barn och ungas behov av insatser samt utveckla 
arbetet med tidiga och förebyggande insatser. 
 
De fem riskerna är: 
Risk att förvaltningen inte erbjuder rätt vård till rätt vårdbehovsnivå. 
Risk att vård försenas inträffar på grund av fördröjning av verkställt beslut. 
Risk att förvaltningens myndighetsutövning för barn och unga inte är rättssäker. 
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Risk för hög arbetsbelastning på grund av sjukfrånvaro. 
Risk att styrande och stödjande dokument inte efterlevs. 
 
Socialnämnden har blivit tilldelad en budgetram för 2024 om totalt 620,9 miljoner 
kronor bestående av nämndersättning om 614,4 miljoner kronor samt 6,5 miljoner 
kronor i tilläggsanslag. 

Yrkanden 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till förvaltningens förslag gällande verksamhetsplan.  
Tony Meshko (KD) yrkar bifall till kristdemokraternas egna verksamhetsplan. 
Aila Kangas (SD) yrkar bifall till sverigedemokraternas egna verksamhetsplan.  
Sebastian Nygren (V) yrkar bifall till vänsterpartiets egna verksamhetsplan.  
Johan Graff Andersson (L) yrkar bifall till liberalernas egna verksamhetsplan (bilaga C) 
 
Göran Gredfors (M), Tony Meshko (KD), Johan Graff Andersson (L), Leena Kumpula 
(C) och Aila Kangas (SD) yrkar bifall till förvaltningens förslag gällande 
internkontrollplan.   
 
Propositionsordning  
Vid ställd proposition på Göran Gredfors (M) yrkande om bifall till förvaltningens 
förslag till verksamhetsplan mot Tony Meshkos (KD), Aila Kangas (SD), Sebastian 
Nygrens (V) och Johan Graff Anderssons (L) egna partiers förslag till 
verksamhetsplaner finner ordföranden att nämnden beslutar att bifalla Göran Gredfors 
(M) med fleras yrkande. 
_____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen  
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§ 105 SOCN/2023:122 

Idéburet offentligt partnerskap med Sörmlands 
Stadsmission - Bostad först 
Beslut 

1. Socialnämnden ingår 2-årigt idéburet offentligt partnerskap med Sörmlands 
Stadsmission, med en samfinansiering från nämndens sida om två miljoner 
kronor årligen. 

Ärendebeskrivning 
Under 2019 initierade Eskilstuna Stadsmission en samverkan med socialnämnden kring 
konceptet Bostad först. Detta ledde till ett 1-årigt IOP under 2020 som sedan förlängdes 
med ytterligare 1-åriga överenskommelser under 2021, 2022 och 2023. 
 
Konceptet Bostad först riktar sig till personer som är hemlösa, ofta i kombination med 
psykisk sjukdom och/eller andra problem. Syftet med Bostad först är att nå och erbjuda 
en långsiktig boendelösning och innebär att hemlösa personer uppmuntras att själva 
definiera sina behov och mål. Personerna erbjuds sedan omedelbart, om de så önskar, 
ett eget boende. Erbjudandet ges utan några krav på att först genomgå psykiatrisk 
behandling eller uppvisa nykterhet och drogfrihet. I tillägg till det egna boendet erbjuds 
behandling och stöd. Även om boendeerbjudandet hör samman med en integrerad 
behandling, kan personen tacka ja till lägenheten, men tacka nej till behandling. 
 
En utökning av antalet platser från dagens 15 till 20 under 2024-2025 inom ramen för 
Bostad först är ett komplement till socialnämndens övriga verksamheter och ger ett stöd 
till människor i social utsatthet som, i många fall, prövat olika boendeformer (internt 
och externt) tidigare. 
 
Sörmlands Stadsmission har visat goda resultat med drivandet av konceptet och haft en 
god kvarboendegrad under samtliga år som verksamheten varit i gång. Under 2024-2025 
ska även effektmättningen av verksamheten utvecklas inom ramen för parternas 
överenskommelse. 
 
Under 2023 har socialnämnden samfinansierat överenskommelsen med 1,5 miljoner 
kronor. Nämnden erhöll dock statsbidrag via Socialstyrelsen om 674 000 kronor. Även 
inför 2024 har statliga medel sökt, vilka uppkommer till 1,2 miljoner kronor. Erhåller 
nämnden dessa statsbidrag uppgår kostnaden för Bostad först 0,8 miljoner kronor, i 
annat fall belastas nämnden hela summan om 2,0 miljoner kronor under 2024. 
 
Förslaget om ett utvecklat idéburet offentligt partnerskap med Sörmlands Stadsmission 
faller inom ramen för att utveckla samverkan med civilsamhället, vilket är en del av det 
strategiska målet Tryggt och självständigt liv inom ramen för mandatperioden. 
____ 
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Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen 
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§ 106 SOCN/2023:57 

Ytterligare åtgärder kring vuxenvården 
Beslut 

1. Socialnämnden beslutar om effektiviseringar och tydliggöranden inom 
vuxenvården i enlighet med åtgärdspaket A-F. 

2. Socialnämnden reviderar delegationsordningen för en effektivare 
handläggningsprocess. 

3. Socialnämndens beslut den 23 maj 2023 § 45 (SOCN/2023:57) om att ge 
förvaltningen i uppdrag att ta fram en ny riktlinje för målgrupp vuxna med 
psykisk ohälsa upphävs. 

Ärendebeskrivning 
Socialnämnden beslutade 23 maj 2023 § 45 om effektiviseringar inom nämndens 
vuxenvård, som en del av en 4-årig målbild. Under hösten har kostnaderna för den 
externa vuxenvården ökat, vilket lett till att förslag om ytterligare effektiviseringar har 
tidigarelagts. 
 
Socialnämnden föreslås fatta beslut om ett åtgärdspaket inom ramen för förslag till 
beslut, punkt 1. Beslutet innefattar följande delar A-F: 

A. Behandlingshemmet Vårnäs föreslås vara förstahandsalternativet för samtliga 
vuxna som tidigare placerats på HVB på grund av skadligt bruk. Beslutet berör 
mer än hälften av placeringarna inom målgruppen (baserat på 2022 års statistik). 

B. Beslut och ärendeprocessen föreslås förenklas, genom förändringar i anvisningar 
och rutiner, ändrade arbetssätt samt reviderad delegationsordning. 

C. Förvaltningen ges i uppdrag att se över målgrupp och innehåll för boendet 
Hemlaås, med syfte att öka det interna placeringsflödet. 

D. Tydliggörande av ansvar gällande målgruppen vuxna med psykisk ohälsa i 
enlighet med rådande lagstiftning och överenskommelser. 

E. Tydliggörande av nämndens ansvar, avseende behandling och ekonomi, gällande 
LARO-patienter (Läkemedelsassisterad behandling vid opioidberoende). 

F. Gränsdragning och tydliggörande av det ekonomiska ansvaret mellan 
socialnämnden och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden gällande 
försenade/uteblivna hyror och egenavgifter för vuxna i egna boendeformer. 

 
Förslag till beslut, punkt 2 handlar om en revidering av delegationsordningen för att 
möjliggöra en effektivare handläggningsprocess. 
 
Förslag till beslut, punkt 3 avser nämndens tidigare beslut den 23 maj 2023 § 45 
(SOCN/2023:57) om att ge förvaltningen i uppdrag att ta fram en riktlinje för 
målgruppen vuxna med psykisk ohälsa. Här föreslås nämnden att riva upp detta beslut 
med hänvisning till redan befintliga överenskommelser och rådande lagstiftning kring 
målgruppen. 
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Eskilstunas vuxenvård för personer med missbruksproblematik kostar betydligt mer än 
andra jämförbara kommuner. Det långsiktiga målet, utifrån att 80 procent av 
socialnämndens resurser ska riktas till barn och unga och 20 procent till vuxenvården, är 
målet att kostnaderna för vuxenvården successivt ska minska under perioden 2024-2027. 
 
Styr nämnden i enlighet med förslaget till beslut kan detta leda till minskade 
externvårdskostnader om drygt 34 miljoner kronor. 
 
Socialnämnden verkar inom ramen för Eskilstuna kommuns strategiska inriktning och 
arbetet för en balans mellan en effektiv organisation och en hållbar utveckling. Fokus 
för nämndens arbete är ge rätt vård, på rätt vårdbehovsnivå, till rätt kostnad och i rätt 
tid. Förslagen till beslut är en del av socialnämndens Färdplan 2021-2023 som ska stödja 
en verksamhet i balans. 

Yrkanden 
Göran Gredfors (M) och Johan Lidén (S) yrkar bifall till framlagt förslag i beslutspunkt 
nr 1A. 
Göran Gredfors (M) och Tony Meshko (KD) yrkar bifall till framlagt förslag i 
beslutspunkt nr 1B. Sebastian Nygren (V) yrkar avslag på framlagt förslag i beslutspunkt 
nr 1B. 
Göran Gredfors (M) och Tony Meshko (KD) yrkar bifall till framlagt förslag i 
beslutspunkt nr 1C. 
Göran Gredfors (M) och Tony Meshko (KD) yrkar bifall till framlagt förslag i 
beslutspunkt nr 1D. 
Göran Gredfors (M), Tony Meshko (KD) och Leena Kumpula (C) yrkar bifall till 
framlagt förslag i beslutspunkt nr 1E. 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till framlagt förslag i beslutspunkt nr 1F. 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till framlagt förslag i beslutspunkt nr 2. 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till framlagt förslag i beslutspunkt nr 3. 
 
Propositionsordning  
Vid ställd proposition på Göran Gredfors (M) med fleras yrkande om bifall till framlagt 
förslag i beslutspunkt nr 1B mot Sebastian Nygrens (V) yrkande om avslag på framlagt 
förslag i beslutspunkt nr 1B finner ordföranden att nämnden beslutar att bifalla Göran 
Gredfors (M) med fleras yrkande. 
_____ 
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§ 107 SOCN/2023:118 

Revidering av socialnämndens delegationsordning 
Beslut 

1. Socialnämndens delegationsordning revideras och gäller från och med 
2023-12-19. 

Ärendebeskrivning 
HVB hos extern vårdgivare. 
Som ett led i att revidera ärende- och beslutsprocessen för nämndens vuxenärenden 
föreslås en ändring i delegation avseende placering på hem för vård och boende hos 
extern vårdgivare. 
 
Under punkt 7.5 avseende placering på hem för vård och boende hos extern vårdgivare 
ändras delegat från biståndsutskott till enhetschef avseende initial placering av den 
enskilde med en behandlingstid som längst två månader. Vid förlängd placeringstid ska 
biståndsutskottet även fortsättningsvis vara delegat.  
 
Ansvarsförbindelse med kriminalvården avseende kontraktsvård och vårdvistelse 
Kontraktsvård (Skyddstillsyn med föreskrift om särskild behandlingsplan, BrB 28 kap 6a 
§) är ett alternativ tillfängelsestraff. Målgruppen är personer som normalt skulle dömas 
till fängelse men vars brottslighet i väsentlig grad kan relateras till missbruk av 
beroendeframkallande medel och som är villiga att genomgå vård och behandling enligt 
en särskild plan. Även andra omständigheter som fordrar vård och behandling kan 
utgöra grund för kontraktsvård. Frivården har ansvar för den utredning och 
planering som ska ligga till grund för behandlingsplanen i ett kontraktsvårdsärende. 
Socialtjänstens kostnadsansvar för vården inträder från och med dagen efter den tänkta 
tidpunkten för frigivning alternativt villkorlig frigivning och pågår fram till 
behandlingstidens slut. Socialtjänsten bör lämna en skriftlig ansvarsförbindelse till 
kriminalvården om kostnadsansvaret efter tänkt frigivning.  
 
Vårdvistelse innebär att en person som är intagen och som har behov av vård  
eller behandling mot missbruk av beroendeframkallande medel kan få vård  
eller behandling i hem som avses i 6 kap. 1 § SoL. Vården kan också gälla  
annat särskilt förhållande som kan antas ha samband med den intagnes  
brottslighet, exempelvis våldsbenägenhet, spelberoende eller sexualbrottsrelaterat 
beteende. 
 
Den intagne har vanligtvis genomfört någon form av brotts- och missbruksrelaterad 
programverksamhet i anstalt eller på annat sätt visat att hen är redo för att bearbeta sin 
problematik på det sätt som kommer att krävas under vårdvistelsen. 
Om vårdvistelsen planeras att pågå efter den villkorliga frigivningen övergår 
kostnadsansvaret för vården eller behandlingen till den intagnes hemkommun. 
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Under punkt 5.3.4 utses enhetschef för placeringssamordnare som delegat att skriva 
ansvarsförbindelse med kriminalvården för kontrakts- eller vårdvistelse enligt 4 kap 1 § 
socialtjänstlagen (SoL). 
 
Upphörande av enheten konsultations- och placeringsenheten 
Med anledning av att enheten för konsultations-och placeringsenheten upphört finns 
det behov av att ändra delegat. 
 
Under punkt 5.3.4 ändras delegat avseende ”Avrop efter upphandling i enlighet med 
kommunens ramavtal för vård och sociala tjänster” samt avseende ”Direktupphandling 
av vård och sociala tjänster” till enhetschef för placeringssamordnare. 
 
Under punkt 7.4.6 ändras delegat avseende ”Teckna överenskommelse med annan 
kommun om placering i boende av ett ensamkommande barn” till enhetschef för 
placeringssamordnare. 
 
Yttrande till kriminalvården enligt förordning (2015:109) om erkännande och 
verkställighet av frihetsberövande påföljder inom Europeiska unionen 
 
I 4 kap. 1 § förordning (2015:109) om erkännande och verkställighet av 
frihetsberövande påföljder inom Europeiska unionen anges 
  
”Om den dömde har barn i Sverige, ska Kriminalvården samråda med och inhämta yttrande 
från socialnämnden. 
 
Socialnämnden ska till Kriminalvården lämna upplysningar om barnets tidigare kontakt med den 
dömde, barnets fortsatta behov av kontakt och hur kontakten skulle påverkas av att en 
frihetsberövande påföljd verkställs i Sverige eller en annan medlemsstat.” 
 
Under punkt 12.4 utses teamledare som delegat avseende samråda och yttra sig i 
enlighet med 4 kap 1 § förordning (2015:109) om erkännande och verkställighet av 
frihetsberövande påföljder inom Europeiska unionen.  
 
Dataskydd  
I artikel 35.1 Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 
2016 om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter 
och om det fria flödet av sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG,  
(dataskyddsförordningen) anges bland annat att ”Om en typ av behandling, särskilt med 
användning av ny teknik och med beaktande av dess art, omfattning, sammanhang och 
ändamål, sannolikt leder till en hög risk för fysiska personers rättigheter och friheter ska 
den personuppgiftsansvarige före behandlingen utföra en bedömning av den planerade 
behandlingens konsekvenser för skyddet av personuppgifter.  
 
Under punkt 5.4 utses förvaltningschef som delegat avseende att anta 
konsekvensbedömning av dataskydd enligt artikel 35.1 dataskyddsförordningen 
 
Föräldrabalken 
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Under punkt 13.2 avseende ”Väcka och föra talan i mål om fader- och föräldraskap” 
hänvisas det till bland annat 3 kap 14 § föräldrabalken (1949:381). Hänvisning till 
nämnda bestämmelse tas bort då den inte kan delegeras, se 10 kap 5 § SoL.  

Yrkande 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till framlagt förslag.  
____ 
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§ 108 SOCN/2023:115 

Revidering av riktlinje för beroendevård 

Beslut 
1. Reviderad Riktlinje för beroendevård antas och börjar gälla 1 januari 2024. 

Ärendebeskrivning 
Socialförvaltningen i Eskilstuna har reviderat riktlinje för beroendevård. Riktlinjen gäller 
personer över 18 år med ett skadligt bruk eller beroende av alkohol, narkotika, 
läkemedel, doping och spel om pengar samt deras anhöriga. 
 
Socialnämnden har också ett särskilt ansvar att beakta särskilt utsatta grupper, med 
beroendeproblematik och personer med samsjuklighet. Detta ställer stora krav på 
samverkan med andra huvudmän och andra aktörer. Hur samverkan ska ske framgår 
genom överenskommelse mellan kommunerna och Regionen i Sörmland. 
 
Socialnämnden beviljar inte bistånd till abstinensbehandling eller terapi, vilket är hälso- 
och sjukvårdsinsatser och därmed Regionens ansvar. Socialnämnden beviljar inte 
externvårdsplacering vid insättning av LARO. Socialnämnden erbjuder serviceinsatser 
riktat till råd och stöd kring skadligt bruk och beroende samt anhörigstöd. 
Öppenvårdsinsatser ska prövas i första hand utom då det är uppenbart otillräckligt.  
 
Heldygnsvård tillgodoses i första hand genom primärvårdsbehandling – öppet intag med 
särskilt avtalat behandlingshem. I regel krävs att individen har tagit del av 
öppenvårdsbehandling eller fler insatser i kombination på hemmaplan, innan HVB – 
vård beviljas.   
 
Riktlinjen har delats upp i tre nivåer: nivå 1(öppenvård), nivå 2 (högintensiv öppenvård), 
nivå 3 (HVB-vård). Nivåerna styrs av att individens behov av insatsens form och 
intensitet är avgörande: 
 
Nivå 1: Intern öppenvård. Notera att mer stöd av intensitet i insats av öppenvård 
beskrivs i riktlinje för service- och öppenvårdsinsatser. 
Nivå 2: Intern högintensiv öppenvård. Ibland räcker enskilda öppenvårdsinsatser inte 
till, då kan de behöva kombineras med fler insatser på hemmaplan såsom behandling, 
boendestöd och daglig aktivitet.  
Nivå 3: HVB - vård. Ibland är insatser på hemmaplan inte möjligt, då kan placering på 
institution bli aktuellt. Vård på institution ska ses som en start på ett mer långsiktigt 
behandlingsarbete som sker i eftervård på hemmaplan.  

Yrkande 
Göran Gredfors (M) yrkar bifall till framlagt förslag.  
_____  
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§ 109 SOCN/2023:102 

Yttrande över remiss - Plan för krisberedskap 2024-
2027 
Beslut 

1. Socialförvaltningens förslag till yttrande antas som socialnämndens yttrande över 
remissen Plan för krisberedskap 2024 – 2027. 

Ärendebeskrivning 
Socialnämnden har fått möjlighet att yttra sig över en remiss gällande plan för 
krisberedskap, 2024 – 2027. Yttrandet ska ha inkommit till kommunstyrelsen senast den 
15 januari 2024. 
 
Enligt överenskommelsen mellan Sveriges kommuner och regioner (SKR) och 
Myndigheten för samhällsskydd och beredskap (MSB) ska kommunen ta fram ett 
styrdokument för sitt arbete med krisberedskap. I Eskilstuna kommun heter detta 
styrdokument Plan för krisberedskap 2024–2027. Det bygger på Strategisk inriktning 
2024–2027 (KSKF/2023:160) och analyserna i kommunens risk- och sårbarhetsanalys 
samt följer strukturen enligt MSB:s vägledning (MSB1636). Planen ersätter Plan för 
hantering av allvarliga och extraordinära händelser (KSKF/2021:8) och Plan för 
krisberedskap för Eskilstuna kommunkoncern 2020–2023 (KFKS/2019:193). 
 
Socialförvaltningen föreslår att socialnämnden ställer sig positiv till planen och anser att 
den täcker området på ett tydligt och bra sätt. Ett antal tillägg samt mindre justeringar 
föreslås för att öka tydligheten, därav bland annat: 

- roller i ett krisarbete behöver läggas till, alternativt att det tydligt framgår var de 
finns att hitta, 

- beskrivningar av händelsenivåer behöver ses över då de riskerar att bli 
missvisande utifrån valda begrepp, 

- beskrivningen av POSOM behöver ses över då nuvarande formulering inte 
överensstämmer med riktlinjen. 

_____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunstyrelsen  
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§ 110 SOCN/2023:99 

Svar på kommunrevisionens granskning av 
kontinuitetsplanering avseende IT-avbrott 
Beslut 

1. Socialförvaltningens förslag antas som socialnämndens svar på 
kommunrevisionens granskning av kontinuitetsplanering av IT-avbrott. 

Ärendebeskrivning 
Revisionen har haft i uppdrag att granska kommunens kontinuitetsplanering i händelse 
av it-avbrott. Revisionens sammanfattande bedömning är att kommunstyrelsen och de 
nämnder som ingår i granskningen inte har tillsett en tillräckning styrning och 
uppföljning av kontinuitetsplaneringen. Revisionen ser därigenom en risk att de 
underlag som i nuläget finns tillgängliga inte skulle vara tillräckliga som planering i 
händelse av it-avbrott. 
 
Socialnämnden har fått möjlighet att yttra sig kring revisionens granskning av 
kommunens kontinuitetsplanering. Granskningen har resulterat i flera 
rekommendationer som socialnämnden ska yttra sig kring senast 31 december 2023. 
Revisionens rekommendationer till nämnden är:  

• Tillse att det finns dokumenterade kontinuitetsplaner för samhällsviktig 
verksamhet och att dessa inkluderar planering vid it-avbrott  

• Säkerställ att övningar genomförs för att testa verksamheternas 
kontinuitetsplaner och rutiner.  

• Stärka uppföljningen, antingen genom internkontroll eller annat systematiskt 
arbetssätt, för att säkerställa att kontinuitetsplaner finns framtagna för samtliga 
samhällsviktiga verksamheter.  

Socialförvaltningens förslag till yttrande 
Socialtjänsten är en samhällsviktig verksamhet som har till uppgift att upprätthålla 
samhällets stöd och hjälp till människor som är långvarigt utsatta eller i mer tillfälliga 
svårigheter, och ska säkerställa människors ekonomiska och sociala trygghet, jämlikhet i 
levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhällslivet. Utvecklingen i samhället gör att det 
är än mer viktigt att säkerställa att nämnden har möjlighet att upprätthålla en social 
service till medborgare som har behov av socialtjänsten. Samtidigt pågår en digital 
transformation inom nämndens verksamheter för att på sikt kunna bli en alltmer 
datadriven socialtjänst. Detta gör att det ställs högre krav på att det finns en tydlig 
förvaltningsorganisation för IT-system och digitala stöd i kommunen. 
Socialförvaltningen anser därför att det behöver etableras en tydligare 
förvaltningsorganisation, där det blir tydligt vilket stöd som nämndens verksamheter kan 
få av kommunledningskontoret och serviceförvaltningen i arbetet med bland annat 
kontinuitetsplanering. Sedan konsolideringen av administrativt stöd genomfördes har 
detta inte blivit tydliggjort.  
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Socialförvaltningen har inga invändningar mot de rekommendationer som följer med 
granskningen, rekommendationerna är både rimliga och relevanta. Socialförvaltningen 
har tillsammans med kommunledningskontoret gjort en risk- och sårbarhetsanalys under 
2023 och behöver arbeta vidare med de identifierade sårbarheterna. Förvaltningens 
objektledare önskar att samarbeta och få stöd i arbetet av kommunledningskontoret och 
serviceförvaltningen för att upprätta behövliga kontinuitetsplaner och därefter kunna 
genomföra övningar. Socialförvaltningen tar till sig av rekommendationen gällande att 
stärka uppföljningar för att säkerställa att kontinuitetsplaner finns framtagna.   
_____ 
 
Beslutet skickas till: 
Kommunrevisionen 
Kommunstyrelsen  
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§ 111 SOCN/2023:2, SOCN/2023:87, SOCN/2023:88 

Delegationsrapporter till socialnämnden i december 
2023 
Beslut 

1. Delegationsrapporter till socialnämnden i december 2023 anmäls och läggs till 
handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Delegationsrapport till nämnden i oktober 2023 - listutdrag individärenden enligt SoL, 
LVU, LVM, FB, ur systemet VIVA (2023:4482) 
 
Delegationsrapport till nämnden i november 2023 - Individärenden - Beslut fattade av 
biståndsutskottet (2023:4502) 
 
Delegationsrapport anställningar socialförvaltningen 2023-10-26 - 2023-11-24 
(2023:4505) 
 
Beslut med anledning av risk för missförhållande enligt Lex Sarah taget av utvecklare på 
kvalitetsenheten, enligt underlag daterat 2023-11-22. (SOCN/2023:87) 
 
Beslut med anledning av missförhållande enligt Lex Sarah taget av utvecklare på 
kvalitetsenheten, enligt underlag daterat 2023-11-22. (SOCN/2023:88) 
____ 
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§ 112 SOCN/2023:112, SOCN/2023:80, SOCN/2023:1, SOCN/2023:3, 
SOCN/2023:49, SOCN/2023:92 

Rapporter och meddelanden till socialnämnden i 
december 2023 
Beslut 

1. Rapporter och meddelanden läggs till handlingarna. 

Muntliga rapporter 
• Rapportering kolloverksamhet sommar 2023 
• Information inför 2024 – organisering och planering för förvaltningen 
• Utfallsfonden 

Skriftliga rapporter 

Kommunfullmäktige 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 170 Årsplan 2024 (SOCN/2023:112) 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 172 Strategisk inriktning 2024 - 2027 - 
Komplettering med indikatorer per strategiskt mål (SOCN/2023:80) 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 173 Eskilstuna kommunkoncerns 
delårsrapport 2 år 2023 (SOCN/2023:1) 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 177 Revidering av riktlinje för 
lokalförsörjning (SOCN/2023:49) 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 182 Kompensation för löneökningar 2023 
(SOCN/2023:1) 
Kommunfullmäktiges beslut 2023-11-09 § 188 Rapportering av ej verkställda gynnande 
biståndsbeslut enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen (SoL), kvartal 1 år 2023 (SOCN/2023:3) 

Inspektionen för vård och omsorg 
Beslut - IVO avslutar ärendet - Dnr 3.3.1-29302/2022-7 (SOCN/2023:92) 

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden 
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens beslut 2023-11-15 §77 - Revidering av 
riktlinjer för ekonomiskt bistånd 
_____ 
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