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vuxenutbildningsnamnden avseende
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Forslag till beslut
Forslag till Kommunfullmaktige

1. Reviderat reglemente for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens
antas i enlighet med kommunledningskontorets férslag och trider i kraft den
1 mars 2022.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige fattade 2016 ett beslut (IKSKF/2016:585) att ansvatet for
Flyktingguide/Sprikvin och foreningsmatchning skulle flyttas frin kommunstyrelsen
till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden. For Sprakvins vidkommande
motiverades beslutet med att man hoppades hitta synergier med andra verksamheter
sasom SFI och olika arbetsmarknadsinsatser. Varen 2020 gjorde
Kommunledningskontoret Vilfird en dversyn av verksamheten Sprakvin samt
Foreningsmatchning. Oversynen visade att de 6nskade synergierna inte har infunnit
sig. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden féreslar att flytta ansvaret av
verksamheten Sprakvin frin nimnden till en ideell organisation. De bedémer att en
ideell organisation som pa olika sitt arbetar med liknande verksamhet bedéms ha
bittre méjlighet att utveckla konceptet, na storre kvantitet och framfor allt
astadkomma en langsiktig och permanentad verksamhet.

En forsta Overenskommelse upprittades i slutet av 2020 av arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen mellan Eskilstuna Kommun och ABF Sérmland
gillande verksamheten Sprakvin for att sikerstilla driften av verksamheten Sprakvin
tills nodvindiga beslut har fattats av Eskilstuna kommun. Ovetlatelsen av Sprakvin
skedde 2021-01-01. ABF Sérmland 6nskade da séka egen finansiering genom fortsatt
bidrag fran Linsstyrelsen, med Eskilstuna kommun som medsékare.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har inkommit den 6 december
2021 med en enkel uppfoljning av ABF S6rmlands verksamhet av Sprakvin. Sedan
starten pa ABF har 40 personer ansékt om Sprakvin, men endast 2
sprakvinsmatchningar har gjorts under perioden. Det visar att svarigheten med att
matcha de s6kande med en Sprakvin bestar. Detta har medfort att ABF sett Gver
andra satt att stirka sprakkunskaperna hos nyanlinda sasom att Oppna ett sprakcafé
och med st6d av Kulturradet "Lasvin”. Genom personlig matchning utifran intresse,
erfarenheter i livet och sprakforstaelse laser personer bécker och texter tillsammans.
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De far hjilp och stéd med forslag pa och inférskaffande av litteratur och far ocksa
mojlighet att delta 1 eller arrangera lisfrimjande studiecirklar, féreldsningar och andra
aktiviteter.

I dialogen med ABF har det framkommit en 6nskan om stéd fran kommunen vid
ansOkan om medel fran Lansstyrelsen. Kultur- och fritidsférvaltningen bor inom
ramen for sitt ordinarie arbete med foreningar och ideella organisationer kunna
fungera som ett bra stéd vid en sadan ansckan.

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden foreslar dirfor att ansvaret f6r
Sprakvan, och tidigare initiativ Féreningsmatchning, tas bort ur nimndens reglemente
samt att verksamheten fortsatt Overfors till en ideell organisation. Flyktingguide ar det
ursprungliga namnet pa Sprakvin. Mot bakgrund av det foreslar nimnden att dven
flyktingguide stryks i nimndens reglemente.

I samband med en eventuell 6verlimning av verksamheten 4r det viktigt att tidigare
erfarenheter och kunskaper tillvaratas. Arbetsmarknad- och vuxenférvaltningen ska
darfor sikerstilla ett planerat och genomtinkt éverlimnande. Genom sina egna verk-
samheter och forum kommer kommunen bland annat i form av arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen hjilpa till att marknadsféra Sprakvin.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden har godkint férslag fran
forvaltningen till andringar i nimndens reglemente samt 6verlimnat drendet till
kommunstyrelsen.

Kommunledningskontorets bedémning

Mot bakgrund av den 6versyn av verksamheten Spriakvin som kommunlednings-
kontoret genomférde 2020 samt de erfarenheter som arbetsmarknads- och vuxen-
utbildningsforvaltningen redovisar efter 6verforingen av ansvaret till ABF, foreslar
kommunledningskontoret att kommunfullmiktige godkanner Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimndens forslag till dndring av dess reglemente, dir ansvaret f6r
Sprakvin/Flyktingguide/Foreningsmatchning utgar.

Finansiering
Inga specifika kostnader kan kopplas till detta beslut.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation
Denna fraga har betydelse for hallbar utveckling, sarskilt kopplat till integration i
kommunen. Vidare idr det ur ett organisationsperspektiv viktigt med en effektiv
hantering vid avslutning av projekt och tillvaratagande av projekterfarenheter.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Anna Giotas Sandquist Tommy Malm
Direkt6r Social hallbarhet Kommundirektor
Bilaga:

Upptdljning gillande ansvaret f6r Sprakvin
Oversyn av verksamheten Sprakvin samt Foreningsmatchning
Samverkansoverenskommelse ABF

Beslutet skickas till:
Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden
Kultur- och fritidsnamnden
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Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen
Ledning och administration

Magnus Minh Gustafsson

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden

Samverkansoverenskommelse mellan Eskilstuna kommun,
Arbetsmarknads- och Vuxenutbildningsforvaltningen,
212000-0357 och ABF Sérmland, 802416-2011, Januari 2021-
Maj 2021

Inledning

Sprikvin i Eskilstuna startade 2006 som ett samarbete mellan kommunens
integrationssekreterare, Ridda Barnen och Roda Korset. Sprakvin formedlar
kontakter mellan oetablerade, spraksvaga personer som kinner ett behov av att
utveckla sitt svenska sprik och sin kinnedom om det svenska samhaillet med
etablerade personer som har en vilja att lira kinna en person eller en familj fran ett
annat land. Avsikten ir att formedlingen ska utmynna i en 6msesidig vinskapsrelation,
inte 1 att den oetablerade, spraksvaga personen ska fa en hjilp, lots eller
kontaktperson. Sprakvin férmedlar en initial kontakt och ger visst institutionellt st6d
under forsta aret, ddrefter forutsitts vinskapsrelationen leva av egen kraft.

Den externa finansieringen for Sprakvin 16pte ut 2020-06-30. Sedan finansieringen
16pte ut har ingen verksamhet bedrivits inom Arbetsmarknad — och
vuxenutbildningsférvaltningen.

Forvaltningen har foreslagit nimnden att ansvaret f6r Sprakvin tas bort ur nimndens
reglemente samt att verksamheten Gverfors till en ideell organisation. Ett forslag som
Arbetsmarknad — och vuxenutbildningsnimnden tar stillning till 2020-12-10 och
darefter hanteras vidare av Kommunstyrelsen.

Detta dr den forsta Gverenskommelsen som upprittas mellan Eskilstuna Kommun
och extern part gillande Spriakvin och hanterar verksamheten tills erforderliga beslut
har fattats.

ABF S6rmland dr en viletablerad folkbildningsorganisation med 160
samarbetspartners och 79 medlemsorganisationer i Eskilstuna kommun.

Syfte
Overenskommelsen ska sikerstilla drift av verksamheten Sprikvin tills n6dvandiga
beslut har fattats av Eskilstuna kommun.
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Omfattning

Kommunen overlater vederlagsfritt den kommunala verksamheten Sprakvin till ABF
som forbinder sig att 1 enlighet med 6verlatelseavtalet leverera verksamheten Sprakvin
till bosatta 1 Eskilstuna kommun. Kommunen 6verlater markandsforingsmaterial samt
logotyper f6r verksamheten vederlagsfritt. Eskilstuna kommun bistar med
kunskapsoverforing till ABF for att sikerstilla verksamhetens framdrift. Eskilstuna
kommun étar sig att meddela samtliga inskrivna Sprakvinner att ABF tar 6ver
verksamheten.

Datum
Opverlatelsen av Sprakvin sker 2021-01-01. Uppdraget ska paborijas senast 2021-01-01
och avslutas och 2021-05-31.

Mal

Det 6vergripande malet f6r samverkan mellan Eskilstuna kommun och ABF ir att 6ka
antalet matchningar enligt Sprakvins beprovade metod. Fler Sprakvinner ska leda till
okad integration av spriaksvaga eskilstunabor.

Nuldge

Av Sprakvins interna rapporter for 2019 framgar att 90 icke-etablerade ansokte om
sprakvin och 22 etablerade anmalde sitt intresse for att vara sprakvin. Det resulterade
120 sprakviansmatchningar under aret, det vill siga 20 spraksvaga fann genom
Sprakvin Eskilstuna en etablerad person att lira kinna. Hur manga matchningar som
ledde till en sprakvinsrelation finns inga uppgifter om.

Under de forsta fyra manaderna 2020 anmalde 9 icke-etablerade sitt intresse och tva
etablerade. Det gjordes tva sprakvinsmatchningar under perioden.

Verksamheten har mer och mer riktats in pd att arrangera olika fritidsaktiviter, si som
museibesok, simtrining, sprakcaféer, etc.

Kontaktpersoner
Kommunens kontaktperson ar: Suzan Ostman Backman

Leverantorens kontaktperson dr: Muhammad Alhammada

Struktur for samverkan
Samverkan kopplas till ordinarie strukturer. Respektive part ansvarar fér
kommunikation till den egna organisationen.

Uppfoljning
Ligesrapport och uppfoljning ges till respektive organisations ledning genom
avstimningsméten under varen 2021.

Andringar och tilligg

Andringar och tilligg till 6verenskommelsen ska for att vara gillande upprattas
skriftligen och undertecknas av bada parter.

Eskilstuna — den stolta Fristaden
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Overlitelse
ABF idger inte ritt att Gverlata 6verenskommelsen pé tredje man utan skriftligt

godkinnande frin Kommunen.

Eskilstuna 2020 - 12 - 15 Eskilstuna 2020 - 12 - 15
Magnus Minh Gustafsson Per Lundstrom
Forvaltningschef Versksamhetschef

Eskilstuna — den stolta Fristaden
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Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsférvaltningen

Eskilstuna  Kvalité- och utvecklingsenheten

kommun -\ eel Rattur 016-7109537

Uppfdljning gdllande ansvaret for Sprakvan

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen féreslar att ansvaret for
verksamheten Sprakvin Gverfors till en ideell organisation samt 6verlimnar drendet till
kommunstyrelsen f6r vidare hantering.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige fattade 2016 ett beslut (IKSKF/2016:585) att ansvaret for
flyktingguide/sprikvin och foreningsmatchning skulle flyttas frin kommunstyrelsen
till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden. For Sprakvins vidkommande
motiverades beslutet med att man hoppades hitta synergier med andra verksamheter
sasom SFI och olika arbetsmarknadsinsatser. Under varen 2020 gjorde
Kommunledningskontoret Vilfird en dversyn av verksamheten Sprakvin samt
Foreningsmatchning. Oversynen visade att de 6nskade synergierna inte har infunnit
sig.

Forvaltningens bedomning var att mot bakgrund av ovanstiaende att verksamheten
fortsatt dr viktigt men sannolikt bedrivs mer framgangsrikt hos annan huvudman.
Efter att ha analyserat andra kommunala verksamheters mojligheter att bedriva ett
framgangsrikt sprakvins-, féreningsmatchningsarbete var forvaltningens forslag att en
ideell organisation ar det bista alternativet. En ideell organisation som pa olika sitt
arbetar med liknande verksamhet bedoms ha bittre mojlighet att utveckla konceptet,
né storre kvantitet och framférallt 4stadkomma en langsiktig och permanentad
verksamhet.

Sammanfattning

Sprikvin i Eskilstuna startade 2006 som ett samarbete mellan kommunens

integrationssekreterare, Ridda Barnen och Réda korset. Tanken med Sprakvin dr att
den ska férmedla kontakter mellan oetablerade, spriksvaga personer som kinner ett
behov av att utveckla sitt svenska sprik och sin kinnedom om det svenska samhallet
med etablerade personer som har en vilja att ldra kinna en person eller en familj fran

Uppfoljning Sprakvan
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ett annat land. Avsikten 4r att férmedlingen ska utmynna i en Omsesidig
vinskapsrelation, inte i att den oetablerade, spriaksvaga personen ska fa en hjilp, lots
eller kontaktperson. Sprikvin férmedlar en initial kontakt och ger visst institutionellt
stod under forsta aret, darefter forutsitts vinskapsrelationen leva av egen kraft.

Denna uppfoljning av Sprakvin har en grund i den 6versyn som genomférdes under
varen 2020 av Kommunledningskontoret Vilfird av verksamheten Sprakvin samt
Foreningsmatchning. Spriakvin hade tidigare flyttats till Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen med motivet att det skulle finnas synergier till
forvaltningens kirnverksamheter. Oversynen som di genomférdes visade dock att de
onskade synergierna som man hade hoppats skulle infinna sig i och med flytten till
Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen inte hade infunnit sig. Till grund
tor den nu utférda uppfoljningen har férutom den tidigare Gversynen legat intern
dokumentation samt intervjuer med intern och extern personal.

Nulage

Finansiering

Den finansiering som Sprakvin haft under dren har varit extern och dé i huvudsak
genom medel frin Linsstyrelsen. Trots att verksamheten i dokumentationen beskrevs
som ordinarie och utgér en betydande del av kommunens integrationsstrategi samt ar
foremal for politiska beslut, har den alltsa genom édren burits upp av externa medel.
Den externa finansieringen f6r Sprakvin 16pte dock ut 2020-06-30.

Extern aktor

Sedan finansieringen I6pte ut har ingen verksamhet bedrivits i kommunens egen regi.
Istallet har Sprakvin sedan 2021-01-01 drivits av studieférbundet ABF Sérmland dar
Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen initialt fanns med som stod. Den
tidigare Gversynen av Sprakvan lyfte svarigheten att matcha de s6kande med en
sprakvin vilket syntes 1 den statistik som fanns. Sedan starten pa ABF har 40 personer
ansOkt om sprakvin men endast 2 sprakvinsmatchningar har gjorts under perioden
vilket visar att svarigheten med att matcha de s6kande med en sprakvin bestar.

Sprikcafé

Svarigheten med att matcha de s6kande med en sprakvin har medfort att ABF sett
6ver andra sitt att stirka sprakkunskaperna hos nyanlidnda. Utifran detta har de sedan
beslutat att 6ppna ett sprakcafé 2021-01-10. Syftet med sprakcafé ar att man som
nyanlind far mojlighet att 6va pa sina sprakkunskaper genom att samtala pa svenska
6ver en kopp kaffe eller thé, for att samtidigt knyta nya kontakter och fa nya vinner.
Samtalen kan handla om saker som man som nyanlind kan stéta pa i vardagen och
spraket som anvinds anpassas efter deltagarnas sprakkunskaper. ABF vill ocksa
utveckla sitt arbete och na ut till féreningar och organisationer i Eskilstuna for att
starta ett samarbete kring sprakcafé och dirmed kunna ha fler aktiviteter men med
samma syfte som sprakcafé.
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Sprikcafé har funnits manga ar runt om i Sveriges kommuner dir de haft ett likvardigt
syfte, att stirka den nyanlindas sprakférmaga i svenska. Dessa sprakcafén drivs oftast
av ideella organisationer som Svenska kyrkan och Réda korset och inte av kommunen.
Diremot kan kommunerna hjilpa till genom sina egna verksamheter och forum att
marknadsfora sprakcafeérna for de nyanlinda.

I dialogen med ABF framkom en 6nskan fran deras sida om stéd fran kommunen vid
ansOkan av medel fran Linsstyrelsen. Dir skulle Kultut- och fritidsforvaltningen som
arbetar med foreningar och ideella organisationer samt fordelar medel till dessa kunna
fungera som ett bra stéd vid denna ansokan.

Uppfoljningens slutsatser

Da Sprikvin idag varken bedrivs eller finansieras genom kommunens forsorg finns
det saledes ingen anledning att ansvaret for Sprakvin ligger kvar hos Eskilstuna
kommun.

Overfor dirfér Sprakvin till en ideell organisation som pa olika sitt arbetar med
liknande verksamhet dd de bedéms ha battre méjlighet att utveckla konceptet i
samarbete med andra organisationer, na storre kvantitet och framfor allt dstadkomma
en langsiktig och permanentad verksamhet. Genom sina egna verksamheter och
forum kan dock Eskilstuna kommun hjilpa till att marknadsféra Sprakvin.

I samband med en 6verlimning av verksamheten ar det viktigt att tidigare erfarenheter
och kunskaper tillvaratas. Kommunen ska darfor sikerstilla ett planerat och
genomtinkt éverlimnande.
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§ 99

Extraarende

- Forslag till andringar i Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamndens reglemente

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkinner forslag till dndringar i
nimndens reglemente samt 6verlimnar drendet till kommunstyrelsen f6r vidare
hantering.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige fattade 2016 ett beslut (IKSKF/2016:585) att ansvatet for
flyktingguide/sprakvin och foreningsmatchning skulle flyttas frin kommunstyrelsen
till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden. For Sprakvins vidkommande
motiverades beslutet med att man hoppades hitta synergier med andra verksamheter
sasom SFI och olika arbetsmarknadsinsatser. Under varen 2020 har
Kommunledningskontoret Vilfird gjort en dversyn av verksamheten Sprakvin samt
Foreningsmatchning. Oversynen visar att de 6nskade synergierna inte har infunnit sig.

Forvaltningens bedomning dr mot bakgrund av ovanstiaende att verksamheten fortsatt
ar viktigt men sannolikt bedrivs mer framgangsrikt hos annan huvudman. Efter att ha
analyserat andra kommunala verksamheters mojligheter att bedriva ett framgangsrikt
sprakvins-, féreningsmatchningsarbete ar forvaltningens forslag nu att en ideell
organisation 4r det basta alternativet. En ideell organisation som pa olika sitt arbetar
med liknande verksamhet bedéms ha bittre mojlighet att utveckla konceptet, na stérre
kvantitet och framférallt dstadkomma en langsiktig och permanentad verksamhet.

Forvaltningen foreslar darfor att ansvaret for Sprakvin/Foreningsmatchning tas bort
ur namndens reglemente samt att verksamheten 6verfors till en ideell organisation.
Flyktingguide dr det ursprungliga namnet pa Sprakvin och 4r ingen egen verksambhet.
Mot bakgrund av det foreslar férvaltningen att dven flyktingguide stryks i nimndens
reglemente.

I samband med en eventuell 6verlimning av verksamheten ir det viktigt att tidgare
erfarenheter och kunskaper tillvaratas. Kommunen ska darfor sikerstilla ett planerat
och genomtinkt 6verlimnande.

Sammanfattning
Om verksamheten

Sprakvin i Eskilstuna startade 2006 som ett samarbete mellan kommunens
integrationssekreterare, Ridda Barnen och Réda korset. Sprakvin formedlar kontakter

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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mellan oetablerade, spraksvaga personer som kinner ett behov av att utveckla sitt
svenska sprak och sin kinnedom om det svenska samhillet med etablerade personer
som har en vilja att lira kinna en person eller en familj fran ett annat land. Avsikten dr
att férmedlingen ska utmynna i en 6msesidig vinskapsrelation, inte i att den
octablerade, spraksvaga personen ska fa en hjilp, lots eller kontaktperson. Sprakvin
tormedlar en initial kontakt och ger visst institutionellt stéd under férsta aret, direfter
forutsitts vinskapsrelationen leva av egen kraft.

Foéreningsmatchningen ar en avknoppning fran Sprakvian som syftar till att i samarbete
med Arbetsformedlingen vara en vig in 1 foreningslivet f6r nyanlidnda. Dels har detta
skett genom att arbetsformedlare i sin handliggning av s6kande som tillhor
etableringen fragar om fritidsintressen, dels genom att Féreningsmatchningen bland
lokala foreningar aktivt skt sysselsittningsmojligheter f6r nyanlinda inom ramen f6r
Arbetsformedlingens arbetsmarknadsinsats Extratjanster. Det har ocksa arrangerats
féreningsmissor under ndgra ar, da lokala féreningar erbjudits mojlighet att presentera
sig f6r elevgrupper fran SFI och andra nyanlinda, samt f6r en intresserad allméinhet.

Nulége

Finansieringen f6r Féreningsmatchningen 16pte ut 2020-05-05. Finansieringen for
Sprikvin 16pte ut 2020-06-30. Sedan finansieringen 16pte ut har ingen verksamhet
bedrivits.

Verksamheten har haft ett kansli i Jobbcentrums lokaler pa Kungsgatan 13.
Bemanningen bestod av tvé deltidstjinster pa 50 procent vardera. Den ena tjinsten

har finansierats genom projektmedel och den andra fakturerats Samordningsférbundet
RAR S6rmland.

Foreningsmatchningen startade 2015 genom en intern 6verenskommelse mellan
Eskilstuna kommun och Arbetsférmedlingen. Verksamheten pagick under nagra ar
men nir kontaktpersonen pa Arbetsférmedlingen bytte tjinst och
arbetsmarknadsinsatsen Extratjanster togs bort férsvann incitamenten och
Foreningsmatchningen har sedan dess forsvunnit i sin ursprungliga form.

Omfattning

Av Sprakvins interna rapporter for 2019 framgar att 90 icke-etablerade ansokte om
sprakvin och 22 etablerade anmalde sitt intresse for att vara sprakvin. Det resulterade
1 20 sprakvansmatchningar under éret, det vill sdga 20 spraksvaga fann genom
Sprikvin Eskilstuna en etablerad person att lira kinna. Hur manga matchningar som
ledde till en sprakvinsrelation finns inga uppgifter om.

Under de forsta fyra manaderna 2020 anmailde 9 icke-etablerade sitt intresse och tva
etablerade. Det gjordes tva sprakvinsmatchningar under perioden.

Avseende Foreningsmatchningen ir rapporteringen nagot oklar.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Yrkanden
Jari Puustinen (M) yrkar bifall till f6rvaltningens forslag.

Forvaltningen har upprittat en tjansteskrivelse daterad den 25 november 2020.

Foredragning digitalt via Teams av Magnus Minh Gustafsson, forvaltningschef.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen,
akten

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden

Missiv - Forslag till andringar i Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamndens reglemente

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkanner forslag till andringar 1
nimndens reglemente samt 6verlimnar drendet till kommunstyrelsen f6r vidare
hantering.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige fattade 2016 ett beslut (IKSKF/2016:585) att ansvatet for
flyktingguide/sprakvin och foreningsmatchning skulle flyttas frin kommunstyrelsen
till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden. For Sprikvins vidkommande
motiverades beslutet med att man hoppades hitta synergier med andra verksamheter
sasom SFI och olika arbetsmarknadsinsatser. Under varen 2020 har
Kommunledningskontoret Vilfird gjort en Oversyn av verksamheten Sprakvin samt
Foreningsmatchning. Oversynen visar att de 6nskade synergierna inte har infunnit sig.

Forvaltningens bedémning dr mot bakgrund av ovanstaende att verksamheten fortsatt
ar viktigt men sannolikt bedrivs mer framgangsrikt hos annan huvudman. Efter att ha
analyserat andra kommunala verksamheters mojligheter att bedriva ett framgangsrikt
sprakvins-, féreningsmatchningsarbete ar férvaltningens forslag nu att en ideell
organisation 4r det basta alternativet. En ideell organisation som pa olika sitt arbetar
med liknande verksamhet bedoms ha bittre mojlighet att utveckla konceptet, na storre
kvantitet och framforallt dstadkomma en langsiktig och permanentad verksamhet.

Forvaltningen foreslar darfor att ansvaret for Sprakvin/Foreningsmatchning tas bort
ur nimndens reglemente samt att verksamheten 6verfors till en ideell organisation.
Flyktingguide dr det ursprungliga namnet pa Sprakvin och ar ingen egen verksamhet.
Mot bakgrund av det foreslar forvaltningen att dven flyktingguide stryks i nimndens
reglemente.

I samband med en eventuell 6verlimning av verksamheten ir det viktigt att tidgare
erfarenheter och kunskaper tillvaratas. Kommunen ska darfor sikerstilla ett planerat
och genomtinkt 6verlimnande.
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Sammanfattning

Om verksamheten

Sprikvin i Eskilstuna startade 2006 som ett samarbete mellan kommunens
integrationssekreterare, Ridda Barnen och Réda korset. Sprakvin formedlar kontakter
mellan oetablerade, spraksvaga personer som kinner ett behov av att utveckla sitt
svenska sprak och sin kinnedom om det svenska samhillet med etablerade personer
som har en vilja att lira kiinna en person eller en familj fran ett annat land. Avsikten ar
att formedlingen ska utmynna i en 6msesidig vanskapsrelation, inte i att den
octablerade, spriksvaga personen ska fa en hjilp, lots eller kontaktperson. Sprakvin
tormedlar en initial kontakt och ger visst institutionellt stod under forsta dret, darefter
forutsitts vianskapsrelationen leva av egen kraft.

Foreningsmatchningen ér en avknoppning fran Sprakvin som syftar till att i samarbete
med Arbetsférmedlingen vara en vig in 1 foreningslivet f6r nyanldnda. Dels har detta
skett genom att arbetsférmedlare i sin handldggning av s6kande som tillh6r
etableringen fragar om fritidsintressen, dels genom att Féreningsmatchningen bland
lokala féreningar aktivt sokt sysselsittningsmojligheter f6r nyanlinda inom ramen f6r
Arbetsférmedlingens arbetsmarknadsinsats Extratjanster. Det har ocksa arrangerats
foreningsmissor under ndgra ar, da lokala féreningar erbjudits mojlighet att presentera
sig for elevgrupper fran SFI och andra nyanlinda, samt f6r en intresserad allmanhet.

Nulige

Finansieringen for Féreningsmatchningen 16pte ut 2020-05-05. Finansieringen for
Sprakvin 16pte ut 2020-06-30. Sedan finansieringen 16pte ut har ingen verksamhet
bedrivits.

Verksamheten har haft ett kansli i Jobbcentrums lokaler pa Kungsgatan 13.
Bemanningen bestod av tva deltidstjanster pa 50 procent vardera. Den ena tjansten

har finansierats genom projektmedel och den andra fakturerats Samordningsférbundet
RAR S6rmland.

Foreningsmatchningen startade 2015 genom en intern dverenskommelse mellan
Eskilstuna kommun och Arbetsférmedlingen. Verksamheten pagick under nagra ar
men nir kontaktpersonen pa Arbetsformedlingen bytte tjanst och
arbetsmarknadsinsatsen Extratjanster togs bort férsvann incitamenten och
Foreningsmatchningen har sedan dess forsvunnit i sin ursprungliga form.

Omfattning

Av Sprakvins interna rapporter for 2019 framgar att 90 icke-etablerade ansokte om
sprakvin och 22 etablerade anmalde sitt intresse for att vara sprakvin. Det resulterade
1 20 sprakvinsmatchningar under aret, det vill sdga 20 spraksvaga fann genom
Sprakvin Eskilstuna en etablerad person att lira kinna. Hur manga matchningar som
ledde till en sprakvinsrelation finns inga uppgifter om.
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Under de forsta fyra manaderna 2020 anmilde 9 icke-etablerade sitt intresse och tva
etablerade. Det gjordes tva sprakvinsmatchningar under perioden.

Avseende Foreningsmatchningen édr rapporteringen nagot oklar.

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Magnus Minh Gustafsson

Forvaltningschef

Bilaga: Oversyn Sprakvin/Féreningsmatchning 2020

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
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Eskilstuna Kommunledningskontoret Valfard
kommun Peter Illi, 0729-71 25 96

Oversyn av verksamheterna Sprakvan och
Foreningsmatchningen i Eskilstuna

Sprakvin formedlar kontakter mellan oetablerade, spraksvaga personer som kinner ett
behov av att utveckla sitt svenska sprik och sin kinnedom om det svenska samhallet
med etablerade personer som har en vilja att lara kinna en person eller en familj fran
ett annat land. Avsikten 4r att férmedlingen ska utmynna i en Omsesidig
vinskapsrelation, inte i att den oetablerade, spraksvaga personen ska fa en hjilp, lots
eller kontaktperson. Sprakvin férmedlar en initial kontakt och ger visst institutionellt
stod under forsta aret, direfter forutsitts vinskapsrelationen leva av egen kraft.

Foreningsmatchningen dr en avknoppning fran Sprakvin som syftar till att i samarbete
med Arbetsformedlingen vara en vig in i féreningslivet f6r nyanlanda. Dels har detta
skett genom att arbetsformedlare i sin handliggning av s6kande som tillhor
etableringen fragar om fritidsintressen, dels genom att Féreningsmatchningen bland
lokala foreningar aktivt skt sysselsittningsmojligheter f6r nyanlinda inom ramen f6r
Arbetstérmedlingens arbetsmarknadsinsats Extratjanster. Det har ocksa arrangerats
féreningsmissor under nagra ar, da lokala foreningar erbjudits mojlighet att presentera
sig for elevgrupper fran SFI och andra nyanlinda, samt for en intresserad allménhet.

Denna 6versyn syftar till att utgora ett underlag f6r bedomning av foérandringar i
verksamheternas organisatoriska placering och framtid i Eskilstuna kommun. Till
grund for Oversynen har legat intern dokumentation, externa utvirderingar, intervjuer
med personal och undertecknads forforstaelse som projektkoordinator 2018 f6r det
nationella projektet Sprakvin som drevs av Eskilstuna kommun 2014-2018.

Bakgrund

Sprikvin i Eskilstuna startade 2006 som ett samarbete mellan kommunens
integrationssekreterare, Ridda Barnen och Réda korset. Upprinnelsen var ett
studiebesck som personal fran kommunen gjorde pa en volontirbyra i Stockholm som
arbetade med att ge asylsékande en lokal kontaktperson (Aytar, 2016). Verksamheten
torde en blygsam tillvaro fram till 2012 da organisatoriska férandringar och externa
medel fran Lansstyrelsen mojliggjorde resurser till utveckling och marknadsféring
(Evenseth & Askari, 2015). Det resulterade i en markant 6kning av intresset for
verksamheten och man lockade till sig savil oetablerade som etablerade. I Eskilstuna
kommuns (2014) Strategi for ett interkulturellt Eskilstuna 2014-2018 omnamns Sprakvin
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som en av handlingsvigarna till en interkulturell kommun. Sprakvin i Eskilstuna
certifierades 2018 av Unesco LUCS som kunskapspilot, baserat pa en utvirdering av
Milardalens hogskola (Unesco LUCS, n.d.).

Ar 2013 initierades en regional samverkan, under Eskilstunaprojektets ledning med
stod av Linsstyrelsen, for att stimulera etablering av Sprakvin i S6rmlands 6vriga
kommuner. I augusti 2014 beviljade Linsstyrelserna dessutom Eskilstuna kommun
medel for ett nationellt projekt med syfte att stimulera start och drift av Sprakvin i
kommuner 6ver hela landet. Ocksa det nationella projektet drevs av
Eskilstunaprojektets ledning (Aytar, 2016). Bade den regionala samverkan och det
nationella projektet dr sedan nagra ar avslutade.

Foreningsmatchningen startade 2015 genom en intern 6verenskommelse mellan
Eskilstuna kommun och Arbetstérmedlingen (Eskilstuna kommun, 2015, 16 juni).
Verksamheten péagick under ndgra ar men nir kontaktpersonen pa
Arbetsformedlingen bytte tjanst och arbetsmarknadsinsatsen Extratjanster togs bort
forsvann incitamenten och Foreningsmatchningen har sedan dess forsvunnit i sin
ursprungliga form.

Organisatorisk bakgrund
Sprikvin i Eskilstuna startade 2006 inom ramen fo6r den sa kallade MER-gruppen
(Migration och etniska relationer) som var situerad i davarande Arbetsmarknads- och
familjeférvaltningen. Nar ansvaret for flyktingar flyttades till Arbetstérmedlingen 2010
lades avdelningen ned och personalen spreds i den kommunala organisationen.
Verksamheten med Sprakvan f6ljde med en av initiativtagarna varhelst denne flyttade.
Nir integrationsarbetet samlades under kommunledningskontoret 2013 genom tva
integrationssekreterare, varav initiativtagaren var en, flyttade Sprakvin med till
stadshuset (Aytar, 2016). Dir pagick arbetet med Sprakvin fram till 2016 da
kommunfullmiktige beslutade att de operativa delarna av flyktingmottagande- och
integrationsarbetet skulle flyttas till Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen (Eskilstuna kommun, 2016). For Sprakvins
vidkommande motiverades beslutet med att man hoppades hitta synergier med andra
verksamheter sisom SFI och olika arbetsmarknadsinsatser. Initiativtagaren, nu
integrationssamordnare, flyttade samtidigt till Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen.

Foreningsmatchningen har varit knuten till Sprakvin och integrationssamordnaren.

Finansiering

Sa linge Sprakvin haft finansiering har den varit extern, 1 huvudsak genom medel frin
Linsstyrelsen. Trots att verksamheten i dokumentationen beskrivs som ordinarie,
utgor en betydande del av kommunens integrationsstrategi och dr féremal f6r politiska
beslut, har den genom aren burits upp av externa medel. En omstindighet som giller
in idag.

Omifattning

Det dr om6jligt att gora sig en bild av hur stor verksamheten varit historiskt. Hur
manga personer har matchats, hur manga matchningar har lett till den tinkta
vianskapsrelationen och hur manga uppritthaller vanskapen efter det forsta aret under
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vilket Sprakvan erbjuder institutionellt stod? Alla externa utvirderingar (se t. ex. Aytar,
2016; Evenseth & Askari, 2015) och all intern dokumentation (se Flyktingguide, intern
samarbetsyta, Internportalen) lutar sig mot uppgifter frain den ansvarige
integrationssamordnaren. Dessa uppgifter ar i manga fall motstridiga. Utvirderingar
med kvantitativ ansats saknas helt. I Sprakvins egen dokumentation pa kommunens
intranit saknas helt systematisk uppf6ljning av verksamheten. I bista fall finns
sporadisk information. Personalen pd Sprikvin har med nagon regelbundenhet
rapporterat in matchnings- och aktivitetsfrekvenser till integrationssamordnaren men
nagon lopande sammanstillning har inte férekommit.

Ovanstaende férhallanden giller dven Foéreningsmatchningen.

Drift
Sedan starten 2006 har Sprakvins drift varit helt knuten till initiativtagaren, senast
integrationssamordnare pa Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen.
Sprikvin hade under nagra ar ett kansli i Komvux lokaler pa Nygatan och har de
senaste aren haft en expedition pa Jobbcentrum, Kungsgatan. Bemanningen har sedan
2014 varierat fran en till en och en halv heltidstjanst.

For den regionala samordningen tillsattes 1 januari 2014 en tjdnst, liksom senare
under dret en koordinator for det nationella projekt (Aytar, 2016). Bada tjansterna r
sedan nagra ar avslutade.

Varumdrket Sprakvin

Sprakvin dr ett vil inarbetat varumarke, om idn ej registrerat. Savil det regionala som
det nationella projektet har medfort att Sprikvin av andra kommuner har kommit att
forknippas med Eskilstuna, sarskilt av minniskor som arbetar med eller ér intresserade
av integrationsfragor. En revidering av Sprakvins grafiska profil gjordes 2018. Boken
Sprakvan: En vin for livet (Karlbom Hill, 2018) producerades av Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen 2018.

Teoretisk grund
Det finns ett brett och vilbelagt forskningsstdd for att den metod Spriakvin anvinder

ar den mest effektiva for att himma och minska férdomar mellan grupper (Pettigrew
& Tropp, 2011).

Nulage

Sprikvin Eskilstuna drivs for nirvarande av Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Verksamheten har ett kansli i Jobbcentrums lokaler pa
Kungsgatan 13. Bemanningen bestar av tva deltidstjdnster pa 50 procent vardera. Den
ena tjansten finansieras genom projektmedel och den andra faktureras
Samordningsférbundet RAR Sérmland.

Finansieringen for Féreningsmatchningen 16pte ut 2020-05-05. Finansieringen for
Sprakvin 16per ut 2020-06-30.

Omifattning

Av Spriakvins interna rapporter for 2019 (Eskilstuna kommun, 2019) framgar att 90
icke-etablerade ansckte om sprakvin och 22 etablerade anmalde sitt intresse for att
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vara sprakvin. Det resulterade i 20 sprakvansmatchningar under dret, det vill sdga 20
spraksvaga fann genom Sprakvin Eskilstuna en etablerad person att lira kinna. Hur
manga matchningar som ledde till en sprakvinsrelation finns inga uppgifter om.

Under de forsta fyra manaderna 2020 anmalde 9 icke-etablerade sitt intresse och tva
etablerade. Det gjordes tva sprakvinsmatchningar under perioden (Eskilstuna
kommun, 2020).

Avseende Foreningsmatchningen ér rapporteringen nagot oklar. Man har redovisat
matchningar men det framgar inte vad dessa matchningar giller. Ar det minniskor
som hanvisats till en lokal forening efter anmalt intresse? Har matchningen resulterat i
att en person gatt med i och blivit aktiv 1 en forening?

Verksamheten har mer och mer riktats in pa att arrangera olika fritidsaktiviter, sa
som museibesok, simtrining, spriakcaféer, etc. Antalet deltagare pa dessa aktiviteter
redovisas som antal ans6kningar. Det kan vara ett sprakligt fel — man har férvixlat
“deltagit” med “ansokning”. Ar det inte ett sprakligt fel 4r det sannolikt att flera av
ansOkningarna avser samma person eftersom det dr rimligt att anta att en person kan
delta i flera aktiviteter under en manad.

Anledningen till att Sprakvin och Foreningsmatchningen i 6kande utstrickning
overgatt till att arrangera aktiviteter har varit en ambition att erbjuda icke-etablerade
olika aktiviteter under tiden man vintar pa att fa en sprakvin. Det har ocksé inneburit
att gransen mellan Sprakvin och Féreningsmatchningen blivit otydlig, vilket ocksa
mirks i den ekonomiska redovisningen.

Okningen av arrangerade aktiviteter forefaller inte ha lett till en 6kning av antalet
matchade sprakvinspar.

Andrade forutsittmingar

Sprakvin och Féreningsmatchningen har hela tiden drivits som egna, isolerade
verksambheter av integrationssamordnaren pa Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Det ar ett faktum att en av forutsittningarna for att
driva en verksamhet som Sprakvin ar att det finns en eldsjil, ndgon som brinner fér
verksamheten och har personlig motivation att utveckla den. Erfarenheten fran
liknande verksamheter runt om i landet ér att sprakvinsprojekt som saknar denna
eldsjal inte blir linglivade.

A andra sidan tenderar denna typ av personbundenhet ocksa att leda till att
verksamheten star och faller med eldsjilen. Fér Sprakvin Eskilstuna har
personbundenheten ocksa lett till brist pa transparens, frinvaro av systematisk
uppféljning och krav pa redovisning. En helt och hallet extern finansiering har
forstarkt denna tendens. Det ar ocksa tydligt att verksamhet och medarbetare
detaljstyrts av integrationssamordnaren genom éaren.

Efter integrationssamordnarens hastiga bortgang under varen 2020 star
verksamheten utan 6verlimning, styrning eller riktning. Den dokumentation som finns
ar sporadisk och ostrukturerad. Medarbetarna har inga egentliga insikter om
verksamheten bortom den dagliga driften. Med det foljer oro 6ver vad som ska hinda
med verksamheten och det egna arbetet (intervju, 5 maj 2020). Da verksamheten
drivits isolerad fran 6vrig kommunal verksamhet saknar medarbetarna bade kollegial
trygghet och fortrolighet med den kommunala organisationen.

Motivet att flytta Sprakvdn till Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen var
fran borjan att det skulle finnas synergier till forvaltningens kirnverksamheter. Dessa
synergier har inte infunnit sig. I stéllet har Sprakvin drivits som en isolerad verksamhet
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utan beréringspunkter med 6vrig verksamhet annat 4n den geografiska placeringen av
kansliet i forvaltningens lokaler. I relation till férvaltningens kirnverksamheter ar
Sprakvin Eskilstuna synnerligen disparat och det saknas forutsittningar for verksamheten
att utvecklas vidare.

Kommentarer och rekommendationer

Pa grundval av ovanstaende foreslas foljande alternativ avseende Sprakvin Eskilstuna och
Foreningsmatchningen:

1. Sprakvin Eskilstuna och Foreningsmatchningen flyttas till Kultur- och fritidsforvaltningen

Om kommunen ska fortsitta driva Sprakvin Eskilstuna bor verksamheten 6verga till
Kultur- och fritidsférvaltningen eftersom de direkta kopplingar som finns till dess
verksamhet vida Gvertriffar de synergier som inte infunnit sig nér placeringen har varit
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen. Sprakvins verksamhet skulle
snarast gynnas av att ligga under Kultur- och fritidsférvaltningen, sirskilt som Sprakvin
nu mer och mer riktas in pa aktiviteter. Kultur- och fritidsférvaltningen har dessutom
manga fler kanaler for lokal marknadsforing och kontaktytor for triffar och aktiviteter.
Pa Kultur- och fritidsférvaltningen skulle ocksa Sprakvin operativt kunna vara en del
av ordinarie verksamhet istillet for att vara en isolerad verksamhet utan koppling till
andra verksamheter pa Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen. Foren-
ingsmatchningen ir idag enbart en mojlighet for individer att fa kontakt med
foreningslivet. Liksom f6r Sprakvin dr kopplingarna till Kultur- och fritidsférvaltningen
uppenbara och det dr rimligt att anta att verksamheten skulle ha stérre mojligheter och
bittre drift i den férvaltningen.

2. Overfir Sprékuvin Eskilstuna till en ideell organisation
Sprakvinsverksamheter bedrivs i flera kommuner av R6da Korset och Svenska
Kyrkan. I manga fall finns dir ett stérre personligt engagemang och en storre
flexibilitet an 1 kommunerna. Det 4r mycket mojligt att det skulle vara till f6rdel
for Sprakvan Eskilstuna att drivas av en ideell organisation snarare dn Eskilstuna
kommun.

3. Avveckla Sprakvin Eskilstuna och Foreningsmatchningen
Foreliggande 6versyn tydliggor att Sprakvin Eskilstuna forvisso dr ett positivt
varumirke f6r kommunen men det 4r ocksa ett faktum att verksamhetens drift,
omfattning och betydelse for integrationen inte alls dr i paritet med varumairket.
Det finns ingen legitimitet i att personal, lokaler och resurser avsitts for en
verksamhet som i dagsliget ssmmanfor 1,67 sprikvinspar i manaden.
Verksamhetens utveckling mot fler aktivitetsarrangemang har inte 6kat antalet
sprakvinner, 1 stillet har intresset stadigt minskat. Sprakvins syfte ér att
sammanfora icke-etablerade, nyanlinda, med etablerade for att stimulera
sprakutveckling och kunskap om samhillet genom personlig, frivillig vinskap. Om
sa inte sker bor verksamheten liggas ned. Arrangemang av allmédnna kultur- och
tritidsaktiviteter gors i 6verfléd av andra kommunala aktorer, likvil som
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studieférbund, ideella féreningar och organisationer. Och Sprakvin ar lingt ifran
nagon betydelsefull kanal till aktiviteter f6r nyanldnda.

Foreningsmatchningen syftar till att ssmmanféra nyanlinda med det lokala
foreningslivet. Men de flesta ideella organisationer, sirskilt de anslutna till
riksforbund, har uttalade integrationspolicies och information till och rekrytering
av nyanlinda som en del av verksamheten. Det ir inte sa att
Foreningsmatchningen utgér nagon unik kanal in 1 f6reningslivet. Féreningarna
bedriver sjalva informationsverksamhet och Foreningsmatchningen ér bara en av
manga kontaktytor. Men liksom f6r Sprakvan Eskilstuna dr det orimligt att
personal, lokaler och resurser avsitts for en verksamhet som ar sa obetydlig i
omfattning.

Om verksamheten dven fortsittningsvis drivs i kommunal regi ar det rimligt att
verksamheten implementeras i1 ordinarie verksamhet och att finansiering sker med
rammedel. Spriakvin Eskilstuna har finansierats med externa projektmedel 1 nistan ett
decennium men varit foremal for politiska beslut som om det vore en del av ordinarie
verksambhet. Projekt ska drivas under en begrinsad period for att sedan utvirderas och
eventuellt implementeras i ordinarie verksamhet. Den minst sagt mirkliga situation

som rader avseende Sprakvin Eskilstuna behdver omprévas vid fortsatt kommunal
drift.
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