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kommun

Kommunstyrelsen
Kommunledningskontoret
Social héllbarhet
Therese Bystrom

Datum Diarienummer 1(3)
2024-04-29 KSKF/2023:4

Handlingsnummer

2024:1908
Kommunstyrelsen

Rapportering av ej verkstallda gynnande
bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen
(SoL) kvartal 4 ar 2023

Forslag till beslut
Férslag till kommunfullmaktige

1. Vird- och omsorgsnimndens beslut den 12 februari 2024 § 11 samt
socialnimndens beslut den 27 mars 2024 § 18 om rapport for kvartal 4 ar 2023
anmils och ldggs till handlingarna.

Arendebeskrivning

En ging per kvartal ska varje kommun limna rapport om gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SoL). Bistandsbesluten ska inrapporteras enligt 16 kap. 6 § SoLL och
avser icke verkstillda beslut inom tre manader fran beslutsdatum samt gynnande
beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Tidpunkt £6r beslut, typ av bistind och skal till dr6jsmal ska anges. Rapportering sker
till Inspektion for vard och omsorg (IVO).

Denna rapport omfattar de beslut fran vard- och omsorgsnimnden samt
socialnimnden, som under kvartal 4 4r 2023 inte blivit verkstillda inom tre manader
eller dar avbrott 1 verkstilligheten varat mer dn tre méanader.

Vard- och omsorgsnamnden

For kvartal 4 ar 2023 rapporterar vard- och omsorgsnimnden 26 beslut. Av dessa var
7 aterrapporteringar och 19 nyrapporteringar. Besluten gillde 18 kvinnor och 8 min.

Aterrapporteringar berér sysselsittning och boendestéd inom socialpsykiatrin,
hemtjinst samt vard-och omsorgsboende med inriktningarna aldre och demens.

I jamforelse med forra kvartalet har totalen antal ej verkstillda beslut minskat
med 2 stycken. Ej verkstillda beslut f6r boendestod inom socialpsykiatrin,
dagverksamhet, avlosning och vixelvard har minskat.

Ej verkstillda beslut for sysselsittning inom socialpsykiatrin, hemtjanst samt
vard- och omsorgsboende ildre och demens har diremot okat.

Beslut som ej verkstillts inom tre manader géllde:
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- Socialpsykiatrin, boendestdd. Totalt 3 ej verkstillda beslut, varav 1 har
verkstillts och 1 har avslutats. Orsaken dr skil hos individerna. Besluten gillde
f6r 3 kvinnor.

- Socialpsykiatri, sysselsiattning. Totalt 8 ej verkstillda beslut, varav 2 har
verkstillts och 1 har avslutats. Orsaken 4r skil hos individerna samt att ansvaret
var hos annan myndighet. Besluten gillde f6r 4 kvinnor och 4 min.

- Hemtjinst. Totalt 7 ej verkstillda beslut, varav 4 har avslutats. Orsaken ar skal
hos individerna. Besluten gillde f6r 3 man och 4 kvinnor.

- Dagverksamhet, inriktning demens. Totalt 2 ej verkstallda beslut, varav 1 har
avslutats. Orsaken idr skil hos individerna. Besluten gillde f6r 1 kvinna och 1
man.

- Avl6sning. Totalt 1 ej verkstillt beslut. Orsaken ér skil hos individen/anhérig.
Beslutet gillde f6r 1 kvinna.

- Vird- och omsorgsboende, inriktning édldre. Totalt 2 e verkstillda beslut.
Orsaken dr skil hos individen och platsbrist. Besluten gillde t6r 2 kvinnor.

- Vird-och omsorgboende, inriktning demens. Totalt 3 ej verkstillda beslut,
varav 3 har verkstillts. Orsaken dr skil hos individerna. Besluten gillde f6r 3
kvinnot.

Socialnamnden

Nimnden redovisar att beslut som ej verkstillts inom tre manader dr 10 varav 3 avser
flickor/kvinnor och 7 avser pojkar/min.

Besluten gillde:

- fem kontaktfamiljsinsatser,

- en Oppenviardsinsats,

- fyra kontaktpersonsinsatser.

Orsak till att beslut ej har verkstallts har frimst personalrelaterade skil samt avsaknad
av plats.

Totalt har 13 beslut verkstillts efter 90 dagar varav 1 avser flickor/kvinnor och 12
avser pojkar/min.

Besluten gillde:

- tvd kontaktfamiljsinsatser,

- fyra 6ppenviardsinsatser,

- fyra kontaktpersonsinsatser,

- en stddboendeinsats,

- en Ovrig insats,

- ett bostadssocialt kontrakt.

Orsak till att beslut har verkstallts efter 90 dagar har frimst personalrelaterade skil
samt att brukaren ej medverkar till verkstallighet och avsaknad av plats.

Totalt har 9 drenden avslutats utan verkstillighet 2 avser flickor/kvinnor och 7 avser
pojkar/main.

Besluten gillde:

- tre kontaktfamiljsinsatser,

- tre 6ppenvardsinsatser,
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- tvd kontaktpersonsinsatser,
- en stodboendeinsats.

Orsak till att beslut har avslutats utan verkstillighet handlar delvis om att brukaren har
tackat nej till insats eller har valt att inte medverka till verkstallande.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation

Att sakra kvalitet och lagefterlevnad avseende verkstillighet av gynnande beslut
paverkar savil rittssikerhet som strategiska mal i styrsystemet och krivs f6r en god
uppfdljning i det sociala arbetet. Darfor ar det av stor vikt att de berérda nimnderna
systematiskt och enligt angiven tidplan rapporterar icke verkstallda beslut till
kommunfullmiktige.

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Tommy Malm Anna Giotas Sandquist
Kommundirektor Social hallbarhetsdirektor

Beslutet skickas till:
Socialnimnden
Vird- och omsorgsnimnden



Eskilstuna
kommun

Socialnimnden Protokollsutdrag Sida

Sammantradesdatum

2024-03-27 1(2)

§ 18 SOCN/2023:3

Ej verkstallda gynnande beslut enligt
Socialtjanstlagen - Rapportering till
Kommunfullmaktige och Kommunens revisorer 2023

Beslut

Socialnamnden godkinner rapporten och 6versinder den till kommunfullmiktige och
kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

For fjarde kvartalet uppgar ej verkstillda beslut till 31 drenden. Sammanstillningen avser
6 flickor/kvinnor och 25 pojkar/min.

Kvartal fyra ej verkstillda beslut visar att de beslutade insatserna frimst avser
kontaktpersonsinsatser och kontaktfamiljsinsatser.

Sen féregiende rapportering har antalet ej verkstillda gynnande beslut minskat med 27
arenden.

Definitioner

Ej verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstillts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats for mer 4n 90 dagar sedan men dir
tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar och/eller dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Ej verkstallda beslut inom 90 dagar

Totalt har 10 beslut inte verkstillts inom 90 dagar. Av dessa dr fem
kontaktfamiljsinsatser, en 6ppenvardsinsats och fyra kontaktpersonsinsatser.
Koénsfordelningen dr 3 flickor/kvinnor och 7 pojkar/min.

Verkstallda beslut efter 90 dagar

Totalt har 13 beslut verkstillts efter 90 dagar. Av dessa ir tva kontaktfamiljsinsatser,
fyra 6ppenvardsinsatser, fyra kontaktpersonsinsatser, en stodboendeinsats, en Gvrig
insats och ett bostadssocialt kontrakt. Konsférdelningen 4r 1 flickor/kvinnor och 12
pojkar/main.

Avslutade beslut utan verkstallighet.

Totalt har nio drenden avslutats utan verkstillighet. Av dessa ir tre
kontaktfamiljsinsatser, tre Sppenvardsinsatser, tva kontaktpersonsinsatser och en
stodboendeinsats. Konsférdelningen dr 2 flickor/kvinnor och 7 pojkar/min.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Socialnimnden Protokollsutdrag
Sammantradesdatum
2024-03-27
Eskilstuna
kommun

Beslutet skickas till:

Kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Sida

2(2)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialférvaltningen 2024-01-04 SOCN/2023:3
Kvalitetsenheten Handlingsnummer
Eskilstuna Melina Blidfalt 2024:28
kommun
Socialnamnden

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut
kvartal 4-2023

Forslag till beslut

Socialnimnden godkinner rapporten och Gversinder den till kommunfullmiktige och
kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

For fjarde kvartalet uppgar ej verkstillda beslut till 31 drenden. Sammanstillningen
avser 6 flickor/kvinnor och 25 pojkar/min.

Kvartal fyra ej verkstillda beslut visar att de beslutade insatserna frimst avser
kontaktpersonsinsatser och kontaktfamiljsinsatser.

Sen foregaende rapportering har antalet ej verkstillda gynnande beslut minskat med 27
arenden.

Definitioner

EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstillts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer 4n 90 dagar sedan men
dir tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar och/eller dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Ej verkstallda beslut inom 90 dagar

Totalt har 10 beslut inte verkstillts inom 90 dagar. Av dessa ar fem
kontaktfamiljsinsatser, en Sppenvardsinsats och fyra kontaktpersonsinsatser.
Konsfordelningen ar 3 flickor/kvinnor och 7 pojkar/min.

Verkstallda beslut efter 90 dagar

Totalt har 13 beslut verkstillts efter 90 dagar. Av dessa ar tva kontaktfamiljsinsatser,
fyra 6ppenvardsinsatser, fyra kontaktpersonsinsatser, en stddboendeinsats, en 6vrig
insats och ett bostadssocialt kontrakt. Kénsférdelningen ér 1 flickor/kvinnor och 12
pojkar/min.
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Avslutade beslut utan verkstallighet.

Totalt har nio drenden avslutats utan verkstillighet. Av dessa ar tre
kontaktfamiljsinsatser, tre 6ppenvardsinsatser, tva kontaktpersonsinsatser och en
stodboendeinsats. Konsférdelningen ér 2 flickor/kvinnor och 7 pojkar/min.

SOCIALFORVALTNINGEN
Elisabeth Kantor
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Kommunfullmiktige och kommunens revisorer.



Vird- och omsorgsnimnden Protokollsutdrag Sida
Sammantradesdatum

2024-02-12 1(2)

Eskilstuna
kommun

§ 11 VON/2023:11

Rapportering av ej verkstallda gynnande
bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen
(SoL) kvartal 4 ar 2023

Beslut

1. Redovisningen godkinns och 6verlimnas till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO), kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Enligt 16 kap 6 f-h §§ socialtjanstlagen (SoL) ska alla gynnande beslut enligt 4 kap.
1 § SoL som inte har verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum rapporteras
kvartalsvis. Rapportering ska dven goras for de beslut dar verkstilligheten varit
avbruten mer dn tre manader.

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 4, 2023 inte har blivit
verkstillda inom tre manader eller dér avbrott i verkstalligheten varat mer dn tre
manadet.

Under detta kvartal har totalt 26 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL rapporterats som icke
verkstillda. Av dessa var 7 aterrapporteringar och 19 nyrapporteringar.
Aterrapporteringar berér sysselsittning och boendestéd inom socialpsykiatrin,
hemtjinst samt vard-och omsorgsboende med inriktningarna dldre och demens.

I jimforelse med forra kvartalet har totalen antal ej verkstillda beslut minskat med
2 stycken.

Ej verkstillda beslut f6r boendestéd inom socialpsykiatrin, dagverksamhet,
avlosning och vixelvard har minskat.

Ej verkstillda beslut for sysselsittning inom socialpsykiatrin, hemtjanst samt vard-
och omsorgsboende édldre och demens har diaremot 6kat.

Definitioner

EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ej verkstillts inom 90 dagar.

Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar sedan men dir
tiden fran beviljandet till verkstillande tog mer dn 90 dagar.

Avslutade beslut = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar dir behovet tillgodosetts

pa annat satt under perioden och dirmed avslutats.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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kommun

Vird- och omsorgsnimnden Protokollsutdrag Sida

Sammantradesdatum

2024-02-12 2(2)

Forslag till beslut

Redovisningen godkinns och 6verlimnas till Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO), kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Yrkanden
Majo Brostedt (S) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslutet skickas till:
VO
Kommunfullmiktige
Kommunens revisorer

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsforvaltningen 2024-01-15 VON/2023:11
Bistandskontoret Handlingsnummer
Eskilstuna Maria Oberg 016-710 78 90 2023:1190
kommun
Vird- och
omsorgsnimnden

Rapportering avseende gynnande beslut som inte
har verkstallts inom 3 manader fran beslutsdatum,
enligt Socialtjanstlagen (SolL), kvartal 4, 2023

Forslag till beslut

Redovisningen godkinns och 6verlimnas till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO), kommunfullmiktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Enligt 16 kap 6 f-h {§ socialtjanstlagen (SolL.) ska alla gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoLL som inte har verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum
rapporteras kvartalsvis. Rapportering ska dven goras for de beslut dir
verkstilligheten varit avbruten mer dn tre manader.

Denna rapport omfattar de beslut som under kvartal 4, 2023 inte har blivit
verkstillda inom tre manader eller dir avbrott i verkstalligheten varat mer én tre
manader.

Under detta kvartal har totalt 26 beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. rapporterats som
icke verkstillda. Av dessa var 7 dterrapporteringar och 19 nyrapporteringar.
Aterrapporteringar berér sysselsittning och boendestéd inom socialpsykiatrin,
hemtjinst samt vard-och omsorgsboende med inriktningarna aldre och demens.

I jaimforelse med forra kvartalet har totalen antal ej verkstillda beslut minskat
med 2 stycken.

Ej verkstillda beslut f6r boendestéd inom socialpsykiatrin, dagverksamhet,
avlosning och vixelvard har minskat.

Ej verkstillda beslut for sysselsittning inom socialpsykiatrin, hemtjinst samt
vard- och omsorgsboende ildre och demens har diremot okat.

Definitioner
EJ verkstillda gynnande besiut inom 90 dagar = beslut som beviljats f6r mer dn 90 dagar
sedan men har ¢j verkstillts inom 90 dagar.
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Verkstillda beslut efter 90 dagar = beslut som beviljats for mer 4n 90 dagar sedan men

dir tiden fran beviljandet till verkstallande tog mer dn 90 dagar.
Avslutade besint = beslut utan verkstillighet inom 90 dagar dir behovet
tillgodosetts pa annat sitt under perioden och dirmed avslutats.

Socialpsykiatrin, boendestéd
- Totalt 3 ¢j verkstillda beslut, varav 1 har verkstallts och 1 har avslutats.
- Orsaken ir skil hos individerna.
- Besluten gillde for 3 kvinnor.

Socialpsykiatri, sysselsittning

- Totalt 8 ¢j verkstillda beslut, varav 2 har verkstillts och ett har avslutats.

- Orsaken dr skdl hos individerna samt att ansvaret var hos annan
myndighet.

- Besluten gillde f6r 4 kvinnor och 4 min.

Hemtjinst

- Totalt 7 ¢j verkstillda beslut, varav 4 har avslutats.
- Orsaken ar skal hos individerna.
- Besluten gillde f6r 3 man och 4 kvinnor.

Dagverksamhet, inriktning demens

- Totalt 2 ¢j verkstillda beslut, varav 1 har avslutats.
- Orsaken ar skal hos individerna.
- Besluten gillde f6r 1 kvinna och 1 man.

Avlésning
- Totalt 1 ¢j verkstallt beslut.
- Orsaken ir skil hos individen/anhérig.
- Beslutet gillde for 1 kvinna.

Vird- och omsorgsboende, inriktning dldre
- Totalt 2 ¢j verkstillda beslut.

- Orsaken ir skil hos individen och platsbrist.
- Besluten gillde f6r 2 kvinnor.

Vird- och omsorgsboende, inriktning demens
- Totalt 3 ¢j verkstillda beslut, varav 3 har verkstillts.

- Orsaken ar skal hos individerna.
- Besluten gillde f6r 3 kvinnor.

Forklaring

Skdl hos individen: vanliga orsaker ar att halsotillstaindet 4r ett hinder, att personen vill

avvakta, att personen behéver motiveras, att personen ar tveksam till stodet, att
personen har sirskilda 6nskemal, att personen inte svarar pa kontaktférsok, att
personen inte kommer till bokade méten.
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Rapporten ska limnas till IVO, kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Vird- och omsorgsforvaltningen

Johan Lindstrém Maria Oberg
Forvaltningschef Utvecklare

Beslutet skickas till:
IVO
Kommunfullmiktige
Kommunens revisorer
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