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Sammanfattning

KPMG har av Eskilstuna kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en
samordnad granskning av kommunkoncernens styrning, ledning och uppféljning i
relation till Agenda 2030. Rubricerad rapport presenterar granskningsresultat avseende
Eskilstuna Energi och Miljé AB, medan granskningsresultat for kommunens nadmnder
och styrelse likval som Eskilstuna Kommunfastigheter AB presenteras i separata
rapporter.

Syftet med rubricerad granskning har varit att beddma om Eskilstuna Energi och Milj6
AB har sakerstallt att det finns &ndamalsenliga och effektiva processer for att integrera
Agenda 2030 i ordinarie styrning, ledning och uppfdljning. Dartill har granskningen
syftat till att undersoka vilka atgarder som vidtagits med anledning av de
rekommendationer som lamnats i tidigare genomford granskning.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att styrelsen delvis har
andamalsenliga och effektiva processer for att integrera Agenda 2030 i ordinarie
styrning, ledning och uppféljning.

Mot bakgrund av att lamnade rekommendationer i tidigare granskning inte var
adresserade till de kommunala bolagen gérs ingen bedomning om tillrackliga
atgarder har vidtagits.

Bakgrunden till var samlade beddmning ar att styrelsen i Eskilstuna Energi och Miljo
AB i allt vasentligt har integrerat de globala malen och de tre hallbarhetsdimensionerna
i den ordinarie verksamhetsplaneringen, samt att det upprattats bolagsspecifika
hallbarhetsmal i affarsplanen for att bidra till kommunkoncernens évergripande
viljeinriktning. Dock ser vi att det finns utvecklingsbehov avseende upprattande av
verksamhetsspecifika aktiviteter samt vasentlighetsanalys for vilka mal och delmal i
Agenda 2030 som ar av relevans for bolagets egen verksamhet.

| det foljande redovisas en samlad bedémning av revisionsfragorna:

Revisionsfraga Bedémning \
Har bolagsstyrelsen integrerat de globala malen och | allt vasentligt
hallbarhetsdimensionerna i
verksamhetsplaneringen?

Har det upprattats styrelsespecifika hallbarhetsmal Hallbarhetsmal: Ja

samt verksamhetsspecifika aktiviteter och atgarder i Verksamhetsaktiviteter: Nej
syfte att bidra till kommunens évergripande
viljeinriktning?

Genomfors risk- och vasentlighetsanalyser som stéd Nej
for verksamhetsplaneringen for att identifiera
omraden som behdver arbetas med for att bidra till
att uppfylla Agenda 20307?
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Finns en systematisk uppféljning och kontroll av
bolagets arbete med Agenda 20307

I allt vasentligt

Har tillrackliga atgarder vidtagits i relation till
revisionens tidigare avliamnade rekommendationer?

Ej tillampbar

Fér nérmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hénvisar vi till respektive

avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi styrelsen i Eskilstuna

Energi och Miljé AB att:

- Sakerstalla att risk — och vasentlighetsanalyser genomférs for att identifiera
omraden som behdéver arbetas med for att uppfylla Agenda 2030

- Ta fram verksamhetsspecifika aktiviteter och atgarder i syfte att bidra till
kommunkoncernens dvergripande viljeinriktning kopplat till Agenda 2030

- Fortydliga att hallbarhetsarbetet har en koppling i Agenda 2030 och de globala

malen
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Bakgrund

KPMG har av Eskilstuna kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en
samordnad granskning av kommunkoncernens styrning, ledning och uppféljning i
relation till Agenda 2030. Rubricerad rapport presenterar granskningsresultat avseende
Eskilstuna Energi och Miljé6 AB, medan granskningsresultat for kommunens ndmnder
och styrelse likval som Eskilstuna Kommunfastigheter AB presenteras i separata
rapporter. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

| september 2015 antog FN:s medlemslander Agenda 2030, en utvecklingsplan med
17 globala mal som bland annat syftar till att sakerstalla likvardig vard och skolgang,
framja jamstalldhet och jamlikhet, utrota fattigdom och hunger samt sékerstalla en god
ekologisk miljo. Agendan utgors av tre hallbarhetsdimensioner; social, ekonomisk och
ekologisk hallbarhet. Samtliga dimensioner spelar en allt stdrre och vasentlig roll inom
den kommunala sektorns olika verksamhetsomraden, och i princip samtliga mal i
agendan har direkt eller indirekt koppling till kommunernas verksamhet.
Regeringsformen (1 kap. 2 §) anger aven att det allmanna, och darmed kommunerna,
ska framja en hallbar utveckling som leder till en god miljé fér nuvarande och
kommande generationer. Kommunernas arbete ar darmed vasentligt for att uppna
saval nationella som globala hallbarhetsmal.

| dokumentet Eskilstuna lokal Agenda 2030 faststalls att kommunkoncernen bidrar till
de globala malen genom att integrera dessa och de tre hallbarhetsdimensionerna i
karnverksamheten. Revisorerna genomférde 2019 Granskning av kommunens
styrmodell samt integrering av Agenda 2030 i styrmodellen och kommunens
verksamhet, som visade pa ett antal brister och utvecklingsomraden. Bland annat
fanns indikationer pa att kommunen inte integrerat Agenda 2030 i ordinarie styrning,
ledning och uppféljning i tillracklig utstrackning eller i enlighet med Eskilstuna lokal
Agenda 2030.

Revisorerna i Eskilstuna kommun anser att det ar angelaget att granska huruvida det
finns effektiva processer att integrera Agenda 2030 i ordinarie styrprocesser samt i
vilken utstrackning bolaget tagit hansyn till revisionens tidigare avlamnade
rekommendationer.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Rubricerad granskning har syftat till att bedéma om bolagsstyrelsen har sakerstallt att
det finns andamalsenliga och effektiva processer for att integrera Agenda 2030 i
ordinarie styrning, ledning och uppféljning. Dartill har granskningen syftat till att
undersoka vilka atgarder som vidtagits med anledning av de rekommendationer som
lamnats i tidigare genomférd granskning.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Har bolagsstyrelsen integrerat de globala malen och hallbarhetsdimensionerna i
verksamhetsplaneringen?
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e Har det upprattats styrelsespecifika hallbarhetsmal samt verksamhetsspecifika
aktiviteter och atgarder i syfte att bidra till kommunens dvergripande
viljeinriktning?

e Genomfdrs risk- och vasentlighetsanalyser som stod for
verksamhetsplaneringen for att identifiera omraden som behdver arbetas med
for att bidra till att uppfylla Agenda 20307

e Finns en systematisk uppféljning och kontroll av bolagets arbete med Agenda
20307

e Har tillrackliga atgarder vidtagits i relation till revisionens tidigare avlamnade
rekommendationer?
Avgransning

Granskningen har avgransats till verksamhetsar 2024, men tillampbara beslut och
eventuella atgarder som fattats under verksamhetsar 2023 har aven varit aktuella for
granskningen.

Granskningen har genomférts inom ramen fér samordnad revision. Rubricerad
granskning har omfattat bolaget Eskilstuna Energi och Miljé AB.
Revisionskriterier
| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

= Regeringsformen (1 kap. 2 §)

=  Kommunallagen (2017:725)

= FN:s Agenda 2030

=  Kommunfullméaktiges strategiska inriktning 2024—-2027 och arsplan 2024 (KF
2023-06-20 § 82)
= Eskilstuna Agenda 2030 (KF 2018-11-22)

= Agardirektiv for Eskilstuna Energi och Miljé AB

En kortfattad beskrivning av revisionskriterierna aterfinns i kapitel 7.1, bilaga A.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer/avstamningar med
berdrda tjanstepersoner samt protokollsgranskning. Nedan féljer en sammanfattning av
metoden, inklusive information om bedémningsnivaer och kvalitetssakring av
rapporten.

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



2.31

2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

KPMG'

Eskilstuna Energi och Miljé6 AB
Granskning av kommunens arbete med Agenda 2030

2024-06-17

Dokumentstudier

Ett antal dokument har granskats och analyserats. Foljande dokumentkategorier har
mottagits inom ramen fér granskningen. En sammanstalld dokumentférteckning
aterfinns i kapitel 7.2, bilaga B:

= Styrande dokument i form av vision, strategisk inriktning, arsplan, Eskilstuna
Agenda 2030

= Styrande dokument avseende hallbarhetsdimensionerna, sasom plan for klimat,
miljépolicy och plan for jamstalldhet

= Agardirektiv fér Eskilstuna Energi och Miljé AB
» Eskilstuna Energi och Miljo AB:s affarsplan fér 2024

Intervju

Inom ramen for granskningen har semistrukturerade intervjuer genomférts med syfte
att dels verifiera det som framgar av mottagen dokumentation, dels for att undersdka
funktionernas bild av bolagets arbete med Agenda 2030. Intervjuerna har genomforts
digitalt.

Féljande funktioner har intervjuats i granskningen:
= VD fér Eskilstuna Energi och Miljo AB

Protokollsgranskning

Protokollsgranskningen har avsett ar 2023 samt januari — april ar 2024. En 6versiktlig
genomgang av samtliga av bolagsstyrelsens protokoll under denna period har
genomforts.

Syftet med protokollsgranskningen har varit att underséka huruvida uppfdljning av
styrelsens arbete med Agenda 2030 skett och i vilken omfattning.

Bedomningsnivaer

De beddmningar som avldmnas i granskningen har utgatt ifran féljande
beddmningsnivaer.

Nej Delvis I allt vasentligt Ja

Kvalitetssakring och faktakontroll

Kvalitetssakring av granskningen och rubricerad revisionsrapport har skett enligt
KPMG:s gangse rutin. Kundansvarig har ansvarat for den interna kvalitetssakringen av
rapporten. De funktioner som har intervjuats i granskningen har givits méjlighet att
faktakontrollera rapporten i syfte att verifiera dess uppgifter.
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FN:s globala mal och Agenda 2030

| september 2015 antog FN:s medlemsléander Agenda 2030. Agendan ar en
utvecklingsplan med 17 universella mal och 169 delmal, som ska bidra till socialt,
ekonomiskt och miljémassigt hallbar utveckling till och med ar 2030. Agendan utgdrs
av tre hallbarhetsdimensioner; ekonomisk hallbarhet, miljomassig/ekologisk hallbarhet
och social hallbarhet. Kommunerna har genom sina lagstadgade grunduppdrag tydliga
uppdrag att forma ett hallbart samhalle och ar aven drivande i det svenska
hallbarhetsarbetet. Dartill ar det vanligt att det finns kommundvergripande policys med
baring pa delar av agendan eller de olika perspektiven, exempelvis miljopolicy eller
motsvarande.

| samhallet finns en bred samsyn att ambitionerna avseende hallbarhet behdver
omsattas i praktisk handling genom att integreras i ordinarie styrning, ledning och
verksamhetsutveckling. Bland andra beskriver Sveriges kommuner och Regioner
(SKR) att Agenda 2030 behéver bli en integrerad del i dvergripande styr- och
ledsystem. Se kapitel 7.3, bilaga B fér en sammanstallning av de 17 globala malen.

Hallbarhetsdimensioner

Agenda 2030 utgors av tre hallbarhetsdimensioner: ekonomisk hallbarhet,
miljdmassig/ekologisk hallbarhet och social hallbarhet. De tre
hallbarhetsdimensionerna ar beroende av varandra, och for att uppna de globala malen
i Agenda 2030 kravs ett arbete med samtliga dimensioner.

Ekologisk hallbarhet

Den ekologiska hallbarheten avser jordens ekosystem och de naturresurser som kravs
for att tillgodose dagens behov utan att aventyra kommande generationers behov. Den
ekologiska hallbarheten mdojliggér de andra dimensionernas forverkligande.

Ekonomisk hallbarhet

Avser de langsiktiga ekonomiska aspekterna och drivkrafterna som kravs for att
sakerstalla att det ekonomiska systemet och tillvaxten inte star i vagen for resterande
hallbarhetsdimensioner. Ekonomisk hallbarhet avser aven att hitta arbetssatt som ar
rattvisa och resurseffektiva. En ekonomisk hallbar utveckling innebar att de resurser
som finns nyttjas effektivt samt att vardet uppratthalls genom cirkularitet, det vill saga
genom lang anvandningstid, mojlighet att reparera samt ateranvanda och atervinna
varor och material.

Social hallbarhet

Avser de aspekter och faktorer som kravs for att sékerstalla individens behov och
valbefinnande. Social hallbarhet handlar till stor del om att tillse att individen har
mojlighet att paverka sitt eget liv, och att samtliga individer har samma rattigheter och
skyldigheter.

Kommunerna har en central roll i att framja social hallbarhet genom framjande av
valfard, sakerstalla arbetstillfallen och pa sa satt bidra till 6kad sysselsattning samt
férebygga utsatthet. Jamstalldhet, jamlikhet, likabehandling och delaktighet férknippas
med social hallbarhet.
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Resultat av granskningen

Organisation

Eskilstuna kommun bestar av kommunfullmaktige, kommunstyrelse och 13 politiska
namnder varav en ar gemensam med Strdngnas kommun. | kommunkoncernen finns
aven ett antal kommunala bolag. Bolagskoncernen bestar av moderbolaget Eskilstuna
Kommunféretag AB och fem dotterbolag:

= Eskilstuna Energi och Miljo AB

= Eskilstuna Kommunfastigheter AB

= Eskilstuna Vindkraft AB

= Destination Eskilstuna AB

» Eskilstuna Logistik och Etablering AB

| Eskilstuna Energi och Miljo AB:s (EEM AB) affarsplan framgar att bolaget saljer
fiarrvarme, fiarrkyla, energitjanster, el, fordonsgas, vatten- och avloppstjanster,
avfallstjanster, transporttjanster och datakommunikationstjanster. Merparten av
verksamheten bedrivs pa den lokala marknaden. EEM ansvarar aven for
aterbruksgallerian ReTuna med tillhérande konferensverksamhet. All personal ar
anstalld i dotterbolaget Eskilstuna Strangnas Energi och Miljo AB (ESEM).

Personella resurser och funktioner inom omradet

| intervju framgar att bolaget har personella resurser som arbetar med
hallbarhetsfragor, men att det framst ar kopplat till klimatplanen och inte direkt mot
Agenda 2030.

Vidare framgar att bolaget har en hallbarhetschef, men det finns ocksa stod att fa i
hallbarhetsrelaterade fragor, da moderbolaget Eskilstuna Kommunféretag AB ocksa
har en hallbarhetschef. VD deltar kontinuerligt i koncernutvecklingsgrupp (KUG), vilken
representanter fran sdval kommunen som bolagskoncernen ingar. Det finns aven
andra samverkansforum dar funktioner inom kommunkoncernen deltar och utbyter
erfarenheter.

Kommunkoncernovergripande styrning avseende Agenda 2030

| detta kapitel redogors for den styrning som sker i relation till Agenda 2030, utifran ett

kommunkoncernovergripande perspektiv. Detta eftersom aven bolagskoncernen atagit
sig att forhalla sig till kommunkoncernens styrsystem. Ett flertal styrdokument omfattar
aven hela kommunkoncernen, varpa Eskilstuna Energi och Miljé AB atagit sig att folja

dessa direktiv.
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Kommunens styrsystem

Kommunfullmaktige i Eskilstuna kommun beslutade 2017 om Visionen "Vart Eskilstuna
2030"". Tillhérande visionen finns en konkret malbild som beskriver hur det ska vara att
bo i kommunen ar 2030. Visionen och malbilden utgér den évergripande styrningen av
kommunen tillsammans med strategisk inriktning och arsplan. Den strategiska
inriktningen innefattar fyraariga strategiska mal som anger vad som ska uppnas under
gallande mandatperiod. Kommunfullmaktige beslutar aven om en arsplan som anger
fokus, inriktning och vilka resultat som ska uppnas under det aktuella aret. Med dels
arsplan, dels agardirektiv som grund beslutas aven arligen om affarsplaner pa
bolagsniva.

Uppfdljning av ekonomi och verksamhet i forhallande till strategisk inriktning, arsplan
och agardirekt sker tre ganger om aret i delarsrapporter och arsredovisning. | en
gemensam arsredovisning for kommunkoncernen sammanfattas hur val
kommunkoncernen uppfyllt fullmaktiges beslutade mal under aret. Bolagskoncernen
genomfér aven en egen bolagsovergripande ars- och hallbarhetsredovisning, varpa
samtliga bolag ingar i denne.

Strategisk inriktning 2024 — 2027

Kommunfullmaktige i Eskilstuna kommun antog i juni 2023 Strategisk inriktning 2024 —
2027 fér Eskilstuna kommunkoncern?. Inriktningen anger hur kommunkoncernen ska
utvecklas de kommande fyra aren, men beskriver dven att kommunen arbetar med
ettariga planer pa namnd -, styrelse- och enhetsniva samt att varje medarbetare har en
medarbetardverenskommelse. | den strategiska inriktningen uttrycks att det som
kommunkoncernen astadkommer fér invanare och kunder ska leda till en hallbar
utveckling i enlighet med Agenda 2030. Vidare beskrivs att det ska ske genom en
effektiv organisation som anvander tillgdngliga resurser pa bésta sétt.

Den strategiska inriktningen delas in i strategiska mal for Hallbar utveckling respektive
strategiska mal for Effektiv organisation. Inom Hallbar utveckling finns sju strategiska
mal medan Effektiv organisation bestar av tre strategiska mal. Tillhérande de
strategiska malen finns beslutade indikatorer, i form av ortsindikatorer® respektive
organisationsindikatorer?. For respektive indikator finns en malniva fér 2027, det vill
saga i slutet pa mandatperioden.

For respektive strategiskt mal finns en beskrivning av vilka globala mal i Agenda 2030
det strategiska malet bidrar till. | nedanstaende tabell framgar en beskrivning av de
strategiska malen och vilka mal i Agenda 2030 kommunkoncernen bedémt att dessa
bidrar till.

1 Beslutad av kommunfullmaktige (KF) 14 december 2017

2 Beslutad av kommunfullméktige (KF) 2023-06-20, kompletterad 2023-11-09

3 Avser indikatorer som speglar omraden dar kommunkoncernen har begransad radighet, exempelvis
invanarnas elférbrukning

4 Avser indikatorer dar kommunkoncernen har hégre radighet 6ver, exempelvis kommunens ekonomiska
resultat
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Strategiska mal for hallbar utveckling

Strategiskt mal: Ett tryggt och socialt hallbart Eskilstuna

Koppling till globala mal: 1 Ingen fattigdom, 5 Jamstalldhet, 10 Minskad ojamlikhet, 16
Fredliga och inkluderande samhallen

Strategiskt mal: God utbildning som grund fér egen férsérjning och ett gott liv

Koppling till globala mal: 3 God halsa och valbefinnande, 4 God utbildning for alla, 5
Jamstalldhet, 10 Minskad ojamlikhet

Strategiskt mal: Tryggt och sjélvsténdigt liv

Koppling till globala mal: 3 God halsa och valbefinnande, 5 Jamstalldhet, 8 Anstéandiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Strategiskt mal: Féretagstillvaxt och fler i jobb

Koppling till globala mal: 5 Jamstalldhet, 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, 9
Hallbar industri, innovationer och infrastruktur, 11 Hallbara stadder och samhéllen

Strategiskt mal: Okad attraktionskraft

Koppling till globala mal: 3 God hélsa och valbefinnande, 8 Anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt, 10 Minskad ojamlikhet, 11 Hallbara stadder och samhallen

Strategiskt mal: Klimatsmart

Koppling till globala mal: 6 Rent vatten och sanitet for alla, 7 Hallbar energi for alla, 11
Hallbara stader och samhallen, 12 Hallbar konsumtion och produktion, 13 Bekampa
klimatférandringarna, 15 Ekosystem och biologisk mangfald

Strategiskt mal: Stérkt beredskap

Koppling till globala mal: 11 Hallbara stader och samhéllen, 17 Genomférande och globalt
partnerskap

Strategiska mal for effektiv organisation

Strategiskt mél: Okad utvecklingstakt

Koppling till globala mal: 3 God hélsa och valbefinnande, 4 God utbildning for alla, 11
Hallbara stader och samhallen

Strategiskt mal: Attraktiv arbetsgivare

Koppling till globala mal: 4 God utbildning for alla, 5 Jamstalldhet, 8 Anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt, 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Strategiskt mal: Stabil ekonomi

Koppling till globala mal: 1 Ingen fattigdom, 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt,
12 Hallbar konsumtion och produktion

10
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Arsplan

| kommunens arsplan 2024, som beslutats av kommunfullmaktige, framgar att
lagstiftning och styrande dokument for att sakerstalla ekologisk, social och ekonomisk
hallbarhet tillsammans med organisationens varden utgér grunden for ledning och
styrning av verksamheterna. Detta galler aven fér de kommunala bolagen.

Arsplanen anger fokus, inriktning och vilka resultat som ska uppnas under &ret i syfte
att bidra till kommunfullmaktiges strategiska mal.

Eskilstuna Agenda 2030

| november 2018 beslutade kommunfullmaktige om Eskilstuna Agenda 2030, en
sammanfattning av hur kommunkoncernen verkar for att bidra till att uppna FN:s
globala mal utifran ett lokalt perspektiv. Syftet ar att ge en dvergripande bild av
Eskilstunas hallbarhetsarbete och utgoéra ett stod for politiker och anstallda att utveckla
hallbarhetsarbetet vidare i det dagliga arbetet.

Det Overgripande dokumentet anger att grunden till kommunkoncernens vision och
malsattningar har sin grund i Agenda 2030. Detsamma galler den konkreta malbilden
for hur det ska vara att bo i kommunen ar 2030.

Malbilden &r sammanfattad utifran hallbarhetsdimensionerna enligt nedan:
= En hallbar livsstil
= Ett gott liv
= Ett aktivt arbetsliv och modigt naringsliv

Kommunkoncernens lokala beskrivning av arbetet med Agenda 2030 faststéller att
koncernen bidrar till de globala malen genom att integrera de globala malen samt de
tre dimensionerna av hallbarhet i sdval karnverksamhet som i befintligt styrsystem och
strategisk inriktning.

Av dokumentet fastslas att samtliga styrande dokument som upprattas eller revideras
ska innehalla en beskrivning pa vilket satt dokumentet bidrar till de globala malen och
hur dessa paverkar Eskilstuna Agenda 2030.

Arsplan

| kommunens arsplan 2024, som beslutats av kommunfullmaktige, framgar att
lagstiftning och styrande dokument for att sékerstalla ekologisk, social och ekonomisk
hallbarhet tillsammans med organisationens varden utgor grunden for ledning och
styrning av verksamheterna.

Arsplanen anger fokus, inriktning och vilka resultat som ska uppnas under &ret i syfte
att bidra till kommunfullmaktiges strategiska mal.

Ovriga styrande dokument och direktivinom omradet

Utover den dvergripande styrningen som sker via vision, malbild, strategisk inriktning,
och arsplan beslutar aven kommunfullmaktige om specifika styrande dokument och
direktiv som har koppling till de tre hallbarhetsdimensionerna.
11
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De dokument som presenteras i detta avsnitt ar sddana dokument och direktiv som
lyfts fram i intervju som sarskilt prominenta fér Eskilstuna Energi och Miljé AB. Samtliga
av dessa dokument omfattar hela kommunkoncernen, varpa samtliga bolag ska arbeta
efter dessa direktiv likt kommunens namnder och styrelse.

Det finns ett flertal styrande dokument avseende ekologisk hallbarhet, bland annat ett
klimatprogram?®, en miljépolicy® samt Plan for klimat” som avser hela
kommunkoncernen. Koppling till de globala malen finns med i samtliga av dessa
dokument.

| intervju uppges att klimatprogrammet likval Plan for klimat ar ytterst relevanta for
bolagets verksamhet, dar det framgar att malet for kommunkoncernen ar att Eskilstuna
kommunkoncerns verksamhet ska vara klimatpositiv ar 2045. Det finns aven foljande
delmal;

= Det totala nettoutslappet av vaxthusgaser fran Eskilstuna kommunkoncern ska
minska med ca 80 procent mellan 2020 och 2030.

= For konsumtionsbaserade utslapp fran konsumtion av varor och tjanster bor
motsvarande minskningstakt foljas eller hallas i linje med nationella mal nar de
beslutas.

Plan fér jamstélldhet beskriver hur kommunkoncernen ska arbeta for att framja
jamstalldhet under den aktuella perioden. | intervju uppges att bolagets
styrelseordférande ar kvinna medan 6vriga sju medlemmar ar man. | bolagsledningen
ar det en mer jamn férdelning da fyra av sex funktioner innehas av kvinnor. |
bolagsorganisationen i 6vrigt ar férdelningen kvinnor/man enligt uppgift i intervju inte
jamnt férdelad, da majoriteten av medarbetarna an man.

5 Beslutat av KF 2022-11-10 § 251
6 Upprattat 2015-11-03. Beslutsdatum och beslutsinstans framgar ej av dokumentet.
7 Beslutat av KF 2022-11-10 § 252
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4.3 Bolagsspecifik styrning avseende Agenda 2030

| detta kapitel redogors for den styrning som sker i relation till Agenda 2030, utifran ett
bolagsspecifikt perspektiv.

431  Agardirektiv

| det av kommunfullmaktige antagna agardirektivet fér moderbolaget Eskilstuna
Kommunféretag AB framgar att agardirektivet aven galler for dotterbolagen. For
Eskilstuna Energi och Miljé AB framgar att dess agaridé bland annat innebar att:

= Bolaget ska bidra till att utveckla Eskilstuna till en an mer attraktiv plats att bo
och verka i. Med hég kompetens och lyhordhet for kundens énskemal stodjer
bolaget det lokala naringslivets grona omstallning och bidrar till att gora
Eskilstuna till en ledstjarna inom miljoomradet. Malsattningen ar moderna och
driftsdkra l6sningar inom bolagets affarsomraden som ligger i framkant och
aven driver utveckling mot ett annu mer hallbart Eskilstuna.

= Bolaget ska bidra till utvecklingen i Eskilstuna och skapa hallbar samhallsnytta
for nuvarande och kommande generationer.

Vidare beskrivs i agardirektivet ett antal ataganden, av vilka flertalet beror
hallbarhetsdimensionerna.

4.3.2  Affarsplan 2024 Eskilstuna Energi och Miljo AB

| intervju framfors att miljéfragan stéandigt ar aktuell i samtliga verksamheter inom
bolagets forsorg. | bolagets affarsplan for ar 2024 konkretiseras finansiella mal saval
som hallbarhetsmal.

Som hallbarhetsmal anges att Eskilstuna kommunkoncerns verksamhet ska vara
klimatpositiv ar 2045, vilket ar samma som mal som anges i det styrande dokumentet
kommunkoncernens Plan f6r klimat. Malet uppges bidra till "klimatomstallningen och
samhallsnyttan uppnas genom att bedriva en langsiktigt hallbar verksamhet, med
ansvarstagande for miljdmassiga, sociala och ekonomiska aspekter for de som bor och
verkar i kommunen. Det ligger helt i linje med de nationella och globala malen inom
Agenda 2030.”

| intervjuer framgar att affarsplanen nu ar integrerad i den ordinarie verksamheten, dar
specifika prioriteringar lyfts, vilket tidigare inte har gjorts.

| affarsplanen framgar att bolagets vision ar att vara "Ett féoreddme och en
inspirationskalla inom energi och milj6” med en affarsidé om att "Vi skapar hallbar
samhallsnytta for nuvarande och kommande generationer”. For att strdva mot visionen
och leva upp till var affarsidé ska verksamheten utvecklas mot féljande strategiska mal:

e Langsiktig avkastning

¢ Nojda kunder

e Hallbar utveckling

e Engagerade medarbetare
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Enligt uppgift finns ett sarskilt kapitel i affarsplanen som beskriver bolagets initiativ for
att uppna bolagets mal. Dar aterfinns kopplingen till ratt kompetens, hur kommunens
langsiktiga klimatmal ska uppnas, hur utslappen ska minska samt strategier for att
uppna klimatmalen. | arbetet med att ta fram planen gérs en évergripande SWOT-
analys®, men den uppges inte ha nagot sarskilt fokus pa hallbarhetsdimensionerna.

| intervju framfors att uppdraget kring Agenda 2030 upplevs som tydligt. Bolaget har
enligt uppgift varit en férvaltande organisation men har nu hgjt blicken och arbetar mer
strategiskt. Fokus ligger pa Position 2040, som beskriver hur bolaget ska arbeta utifran
de krav som stélls i agardirektivet. Detta har aven diskuterats i samband med
styrelsens strategidagar. Det uttrycks dock att ytterligare resurser kommer kravas vilket
kommer féranleda en viss kostnad.

Det har inte upprattats nagra verksamhetsspecifika aktiviteter kopplat till
hallbarhetsmalen, men det uttrycks i intervju att hallbarhetsdimensionerna finns med i
den I6pande verksamheten i princip allt arbete som sker. Som exempel namns
ReTuna, som bestar av en atervinningscentral och en galleria, dar gamla varor far ny
anvandning. ReTuna &gs av bolaget.

| affarsplanen redovisas ett antal nyckeltal for att uppna kommunens langsiktiga
klimatmal:

e Antal upphandlingar med hart stallda klimatkrav ska foérdubblas arligen
e Fordjupad uppfdljning av avtal dar klimatkrav ingar

o Fossilfri energiproduktion

o CO2/ koérda kilometer, latta fordon (g/km)

o (CO2/ koérda kilometer, tunga fordon (g/km)

e Andel atervunnet material av totala mangden insamlat avfall fran hushall (%)

Bedomning

Var bedémning ar att styrelsen i allt vasentligt integrerat de globala malen och
de tre hallbarhetsdimensionerna i den ordinarie verksamhetsplaneringen, i
synnerhet den ekologiska dimensionen. Dartill bedéomer vi att det har upprattats
bolagsspecifika hallbarhetsmal for att bidra till kommunens 6vergripande
viljeinriktning.

Beddmningen grundar vi pa att det saval pa kommunkoncernniva finns en
Overgripande viljeinriktning och ambition att arbeta med Agenda 2030 som pa
bolagsspecifik niva. Bolagets agardirektiv tydliggor bolagets koppling till Agenda 2030
framfor allt genom den ekologiska dimensionen. Detta da bolagets verksamhet genom
sitt grunduppdrag ar starkt féorenad med denna dimension. Daremot konstateras att det

8 SWOT - strengths, weaknesses, opportunities och threats
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inte ar kravstallt genom styrsystemet huruvida bolaget ska formulera egna
hallbarhetsmal, vilket vi anser vore férdelaktigt.

Granskningen visar att det i affarsplanen inte upprattats nagra sarskilda
verksamhetsspecifika aktiviteter och atgarder som fortydligar hur arbetet praktiskt ska
genomféras. Daremot finns det nyckeltal inom omradet med syfte att bidra till att uppna
kommunens langsiktiga mal.

Granskningen visar aven att Eskilstuna Energi och Miljo AB inte har genomfért nagon
sarskild risk- och vasentlighetsanalys som stéd i verksamhetsplaneringen.

Vi bedomer saledes att det inte har upprattats verksamhetsspecifika aktiviteter
och atgarder i syfte att bidra till kommunens 6vergripande viljeinriktning samt att
det inte upprattats risk- och vasentlighetsanalyser som stéd i
verksamhetsplaneringen for att identifiera omraden som behdver arbetas med
for att bidra till att uppfylla Agenda 2030.
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Uppfoljning och kontroll

| intervju framgar att det till ledningens genomgang i samband med bolagsforum?® skett
en sarskild rapportering som hallbarhetschefen ansvarar for. Enligt dokumentation fran
genomgangen framgar att resultat av miljdmal och nyckeltalen fran affarsplanen féljts
upp. Aven avvikelser, och till det kopplade atgéarder, redovisades. Mélen i affarsplanen
foljs aven upp vid fasta uppféljningspunkter under aret.

Dartill kommer bolagets ars- och hallbarhetsredovisning, som ar ett gemensamt
dokument fér Eskilstuna Kommunféretag AB och dess hel — och delagda dotterbolag. |
ars — och hallbarhetsredovisningen sker uppféljning av malet avseende antal besok pa
Re-Tuna, dar malet ar att antalet besok ska 6ka. | redovisningen framgar att en
uppfoéljning av kommunkoncernens resultat av hallbarhetsarbetet sker genom bland
annat dialogsamtal. Dessa sker mellan kommundirektér, berérda tjanstepersoner och
bolagsledningar i samband med delars — och arsbokslut. Det uppges aven ske en
I6pande dialog mellan ledning och verksamhetschefer i bolagen, samt med
medarbetare vid arbetsplatstraffar. | intervju ndmns aven de nya rapporteringskrav som
beslutats pa EU-niva, genom EU:s nya direktiv for hallbarhetsredovisning (CSRD —
Coorparate Sustainability Reporting Directive). Ambitionshéjningen kommer att
innebara ett krav pa annu tydligare redovisning och rapportering avseende hallbarhet i
alla led genom vardekedjan.

Enligt uppgift anvands inte sarskilda indikatorer eller nyckeltal for uppféljning i nagon
storre utstrackning, men ett arbete med detta ar pabdorjat. Tidigare har
energikonsumtion varit en indikator som f6ljts, men det uppges finnas utmaningar i hur
en sadan indikator kan matas. Detsamma galler utslapp, som aven det beskrivs som
svart att mata, da det ar ett stort omrade dar matning behdver ske over tid utifran
relevanta matt och matmetoder.

Vidare forklaras vid intervju att det inte genomférs nagra sarskilda analyser av
indikatorer och utfall. Dock foljs malen upp och eventuella avvikelser kopplat till dem
analyseras.

De ataganden som beskrivs i agardirektivet, av vilka flertalet berér
hallbarhetsdimensionerna, foljs upp via dokumentet Uppféljining dgardirektiv helar
2023°, som behandlats av styrelsen.

Internkontrollplanen innehaller tolv risker som har varderats utifrén sannolikhet att
risken intraffar samt effekt av konsekvens om risk intraffar. | samband med delar 3
har riskerna féljts upp och redovisas i ett underlag som beskriver trender per respektive
risk. Till varje risk och trend finns en kommentar som beskriver trenden. | uppféljningen
anges kommentarer till trender, dar det for en lekman inte ar tydligt vad
kommentarerna till respektive trend avser. Nagra kommentarer verkar ge en forklaring

92024-02-07
10 2024-02-20
1 Det framgar inte av dokumentet vilken tidsperiod som avses.
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till varfor det som benamns som risk fortfarande ar en risk, andra kommentarer handlar
om vilka atgarder som gors for att minska risken.

| protokollsgranskning framgar att styrelsen i samband med delarsrapportering'? har
foljt upp och godkant plan for klimat delar 1 respektive delar 2.

Bedomning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt sker en systematisk uppféljning och
kontroll av styrelsens arbete med Agenda 2030.

Beddmningen grundar vi pa att saval strategiska mal som bolagets specifika
hallbarhetsmal féljs upp i samband med ledningens genomgang som vid fasta
uppfoéljningspunkter under aret. Bedémningen grundas aven pa att det for hela
bolagskoncernen genomférs en ars- och hallbarhetsredovisning. Vi ser aven att det
pagar ett arbete for att intensifiera detta framat i samband med nya EU-krav genom
CSRD.

Det noteras att det i intervju framgatt att det inte anvands sarskilda indikatorer eller
nyckeltal for uppféljning i nagon storre utstrackning, vilket vi bedémer kan intensifieras
framgent.

12 Styrelsemote 2023-05-17 och 2023-09-20.
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Kommunrevisionens tidigare granskningar inom
omradet

Som namnts i kapitel 2 genomférde kommunrevisionen en férdjupningsgranskning ar
2019 avseende kommunens styrmodell samt integrering av Agenda 2030 i
styrmodellen och kommunens verksamhet. Granskningen omfattade kommunstyrelsen
utifran styrelsens samordningsansvar och uppsiktsplikt, samt ett urval av namnder och
kommunala bolag, varav Eskilstuna Energi och Miljé AB var ett. Syftet med den tidigare
granskningen var att undersdka huruvida styrsystemet har effektiva processer, samt
hur Agenda 2030 integrerats i styrsystemet och ordinarie processer. | den tidigare
granskningen avlamnades fem rekommendationer (Rek).

Revisorerna genomférde dven en uppfdljande granskning 2022, dar
fordjupningsgranskningen ingick. Den uppfdljande granskningen konstaterade att flera
initiativ paborjats for att atgarda de rekommendationer som avlamnats. Flera av de
utvecklingsarbeten som kommunstyrelsen sjélva foreslagit i yttrandet pa granskningen
hade ej genomférts. Daremot fanns ambitioner att genomféra detta framgent.

| detta kapitel redogors for vilka atgarder som vidtagits avseende de rekommendationer
som kommunrevisionen avlamnade i samband med den tidigare granskningen. Det bér
noteras att reckommendationerna endast riktades till kommunstyrelsen och de
granskade namnderna, inte till de kommunala bolagen. | den har granskningen har
Eskilstuna Energi och Miljo AB kommenterat rekommendationerna enligt nedan.

Uppfdljning av rekommendationer

Rek 1 - Kommunstyrelsen tillsammans med namnderna, utifran goda exempel,
ser over méjligheten att skapa en tydligare, gemensam struktur for namndernas
verksamhetsplaner respektive delarsrapporter.

| intervju aterkopplas att bolaget upplever sig ha arbetat vidare med
rekommendationerna, aven om de i huvudsak inte var riktade specifikt till bolagen. Det
uppges finnas en ambition att arbeta annorlunda an tidigare i syftet att skapa en
tydligare struktur i styrdokumenten.

Rek 2- Kommunstyrelsen tar fram ett stod for kommunens verksamheter i syfte
att sdkerstilla en god och jamn kvalitet i medarbetar6verenskommelserna som
instrument i styr- och uppfoljningskedjan.

Gallande medarbetaréverenskommelsen beskrivs att bolaget nyligen har skrivit ett nytt
samverkansavtal med de fackliga representanterna.

Rek 3- Kommunstyrelsen sdkerstaller att jamstalldhetsperspektivet synliggors i
alla relevanta mal, budgeten och andra styrdokument, samt att individbaserad
statistik redovisas och analyseras efter kon som ett led i att integrera
jamstalldhet i ordinarie kvalitets- och verksamhetsutveckling.

Bolaget for individbaserad statistik per kdn, och det uppges att bolaget arbetar for att
attrahera kvinnor till yrket.
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Rek 4 - Samtliga namnder med stéd av kommunstyrelsen sakerstaller tillracklig
kunskap och forstaelse for styrsystemet hos saval fortroendevalda som
medarbetare utifran deras varierande roller och uppdrag.

Det uppges fortfarande delvis vara en utmaning med att sakerstalla forstaelsen for
styrsystemet och skillnaden mellan de respektive rollerna som fértroendevalda och
medarbetarna har. Som exempel namns rollen som skyddsombud vara svar att
engagera.

Rek 5- Kommunstyrelsen tar fram ett forslag pa upplagg for att integrera de
globala malen samt de tre hallbarhetsdimensionerna i kommunkoncernens
karnverksamhet och befintliga system som styrsystem och strategisk inriktning.

| ett skriftligt svar fran kommunen framgar att Agenda 2030 ska integreras i den
ordinarie styrningen, och det beskrivs att mal i Agenda 2030 har varit utgangspunkt nar
kommunfullmaktige har beslutat om strategiska mal och indikatorer, som synliggors i
styrdokumentet Strategisk inriktning.

Bolagskoncernen beskrivs arligen ta fram en hallbarhetsrapport, vilket vi aven har tagit
del av inom ramen for granskningen.

Det har enligt uppgift genomforts ett antal utbildningar som tangerar de globala malen
men det fortydligas att det inte har tagits fram nagon specifik grundutbildning for
Agenda 2030. | intervju med bolaget bekraftas uppgiften om att ingen sarskild
utbildningsinsats eller informationsinsats kopplat till Agenda 2030 har genomférts, men
det framhalls att hallbarhetsdimensionerna aterfinns i det Idpande arbetet och lyfts
kontinuerligt i samband med chefstraffar och strategidagar.

| intervju uttrycks det vara av vikt att sprida kunskap om Agenda 2030 ytterligare, da
det aven bidrar till en affarsmassig samhallsnytta.

Kommentarer

Vi konstaterar att det sedan de tidigare granskningarna har genomférts flertalet
atgarder for att bemota de rekommendationer som revisionen avlamnat, aven om
rekommendationerna inte riktades till Eskilstuna Energi och Miljo AB.

| den man som bolaget har omfattats av rekommendationerna konstateras att bolaget
vidtagit adekvata atgarder.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med rubricerad granskning har varit att bedéma om Eskilstuna Energi och Miljé
AB har sakerstallt att det finns andamalsenliga och effektiva processer for att integrera
Agenda 2030 i ordinarie styrning, ledning och uppféljning. Dartill har granskningen
syftat till att undersoka vilka atgarder som vidtagits med anledning av de
rekommendationer som ldmnats i tidigare genomférd granskning.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att styrelsen delvis har
andamalsenliga och effektiva processer for att integrera Agenda 2030 i ordinarie
styrning, ledning och uppféljning.

Mot bakgrund av att lamnade rekommendationer i tidigare granskning inte var
adresserade till de kommunala bolagen goérs ingen bedomning om tillrackliga
atgarder har vidtagits.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi styrelsen i Eskilstuna
Energi och Miljé AB att:

- Sakerstalla att risk — och vasentlighetsanalyser genomfors for att identifiera
omraden som behdver arbetas med for att uppfylla Agenda 2030

- Ta fram verksamhetsspecifika aktiviteter och atgarder i syfte att bidra till
kommunkoncernens overgripande viljeinriktning kopplat till Agenda 2030

- Fortydliga att hallbarhetsarbetet har en koppling i Agenda 2030 och de globala
malen
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Bilagor

Bilaga A — Beskrivning av revisionskriterier

Revisionskriterium

Regeringsformen (1 kap. 2 §)

Beskrivning

Anger att det allmanna, och darmed
kommunerna, ska framja en hallbar
utveckling som leder till en god milj6 fér
nuvarande och kommande generationer.
| detta ingar aven att det allmanna ska
verka for att demokratins idéer blir
vagledande inom samhallets alla
omraden, att alla manniskor ska kunna
uppna delaktighet och jamlikhet i
samhallet och for att barns ratt tas
tillvara.

UtOver detta stipulerar aven 1 kap. 2 § att
det allmanna ska motverka diskriminering
av manniskor pa grund av kon, hudfarg,
nationellt eller etniskt ursprung, spraklig
eller religiés tillhérighet, funktionshinder,
sexuell 1aggning, alder eller andra
omstandigheter som géller den enskilde
som person.

Kommunallagen (2017:725)

| kommunallagen kap 6, 1 § framgar att
styrelsen ska leda och samordna
férvaltningen av kommunens
angelagenheter och ha uppsikt éver
6évriga namnders verksamhet.

| kommunallagen kap 6, fastslas att
namnderna var och en ska inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestamt samt de
bestammelser i lag eller annan foérfattning
som galler for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen &r
tillracklig och att verksamheten bedrivs
pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

Agenda 2030

| september 2015 antog FN:s
medlemslander Agenda 2030. Agendan
ar en utvecklingsplan med 17 universella
mal och 169 delmal, som ska bidra till
socialt, ekonomiskt och miljdomassigt
hallbar utveckling till och med &r 2030.
Agendan utgdrs av tre
hallbarhetsdimensioner: ekonomisk
hallbarhet, miljomassig/ekologisk
hallbarhet och social hallbarhet.
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Bilaga B - Dokumentforteckning

Strategisk inriktning 2024 — 2027 fér Eskilstuna kommunkoncern

Eskilstuna Agenda 2030, beslutad av KF 2017-12-14

Styrsystemet i Eskilstuna kommunkoncern

Agardirektiv for ar 2024 Eskilstuna Kommunféretag AB, antagna av KF 2023-06-20—21 §84

Arsplan 2024 fér Eskilstuna kommunkoncern

Klimatprogram Eskilstuna, beslutad av KF 2022-11-10 §251

Kommunkoncernens plan for klimat, beslutad av KF 2022-11-10 §252

Plan for jamstélldhet, giltig 2018-10-01—2024-12-31

Miljépolicy fér Eskilstuna kommunkoncern, daterad 2015-11-03

Affarsplan 2024 Eskilstuna Energi och Milj6 AB

Arsredovisning 2023 fér Eskilstuna kommunkoncern

Arsredovisning och koncernredovisning fér Eskilstuna Energi och Miljé Aktiebolag 2023

Ars — och hallbarhetsredovisning 2023

Delarsrapport 2 — 2023 For Eskilstuna kommunkoncern

Uppfdljning agardirektiv helar 2023

Uppfdljning internkontrollplan 2023, delar 3

Plan for klimat — uppfdljning 2023

Arlig analys social hallbarhet 2023
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Bilaga C — Globala malen

INGEN GODHALSAOCH GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
FATTIGDOM VALBEFINNANDE FORALLA

SANITETFORALLA

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTR!, 1 MINSKAD 11 HALLBARA STADER 1 HALLBAR
ARBETSVILLKOR INNOVATIONEROCH OJAMLIKHET OCHSAMHALLEN KONSUMTIONOCH

OCH EKONOMISK INFRASTRUKTUR -~ PRODUKTION

ol < |ai& ] O

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 HAV OCHMARINA 1 EKOSYSTEM OCH 1 FREDLIGA OCH
FORANDRINGARNA RESURSER BIDLOGISK INKLUDERANDE
MANGFALD SAMHALLEN

GENOMFORANDE
17 OCH GLOBALT A,
PARTNERSKAP = =

“an”
GLOBALA MALEN
for hallbar utveckling

Bild 1: Hamtad 2024-02-28, Globala malens hemsida, Logotyper - Globala malen (globalamalen.se)
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