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Kommunstyrelsen

Samarbetsavtal mellan NyforetagarCentrum
Eskilstuna och Eskilstuna kommun

Forslag till beslut

1. Trearigt samarbetsavtal med NyforetagarCentrum HEskilstuna om 1,2
miljonerkronor arligen godkanns.

2. Aterrapportering till kommunstyrelsen om NyforetagarCentrum Eskilstunas
verksambhet utifran avtalet ska ske drligen.

Arendebeskrivning

Stiftelsen NyforetagarCentrum dr en nationell stiftelse som verkar for att starta upp
lokala Nyforetagarcentrum i landet fOr att stimulera nyforetagande genom kostnadsfri
konfidentiell och objektiv radgivning. Finansieringen av radgivningen kommer fran
niringslivet, myndigheter och organisationer.

ol

Antalet nystartade foretag i Eskilstuna har 6kat senaste aren, historiskt brukar det
startas cirka 500 foretag i Eskilstuna arligen men de senaste tva aren har siffran varit
fler an 600 foretag. Nyforetagarcentrum 1 Eskilstuna erbjuder kurser och seminarier,
radgivning och mentorsprogram. Exempel pa deras kurser och seminarier dir 6ver
500 personer deltog under 2021:

e 3 steg till eget fOretag

e Skatteinformation, féretagsform och att registrera foretag

¢ Grundliggande bokféring

e Temaseminarium, tex Livsmedelstillstand, Digital férsiljning och

Import/export

Radgivningen har under de senaste daren Okat kraftigt, under 2021 genomférde
NyforetagarCentrum Eskilstuna radgivning med 480 personer och levererade 980
radgivningstimmar.

NyforetagarCentrum har ett nira samarbete med kompetensgallerian och genomfor
kurser 1 kompetensgallerian, pa SFI och pa métesplatsen 1 Froslunda for att
uppmirksamma eget féretag som en vig till egen f6rsorjning. Genom samarbetet har
deras kundbas forindrats och senaste aret dr ca 50 % av kunderna utlandsfédda.
Forindringen av kundbasen gor att varje kund behéver fler radgivningstimmar dn
tidigare och kriver dven fler kurser som genomférs pa litt svenska. Tidigare behévde
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varje person en till tva radgivningstillfallen men nu ar snittet tre till fyra. I Eskilstunas
befintliga niringsliv dr kvinnor kraftigt underrepresenterade, endast 15-20 % av
foretagen drivs av kvinnor. Nyforetagarcentrums verksamhet dr mycket viktig f6r att
skapa en foriandring i snedférdelningen och under 2021 visar verksamheten en
tordelning dir 45 % av radgivningen ges till kvinnor vilket ar ett viktigt steg i ritt
riktning.

Foretag som startas efter radgivning via NyforetagarCentrum klarar sig dven battre an
foretag som inte far den radgivningen, 80 % av foretagen lever efter fem ar och endast
0,1 % har gatt i konkurs.

Eskilstuna kommun har tidigare haft ettariga avtal med NyforetagarCentrum vilket
skapar svarigheter att langsiktigt bygga en stark radgivningsorganisation som klarar av
att mota den férindrade kundbasen. Genom ett tredrigt avtal ges NyforetagarCentrum
torbattrade moijligheter att fortsitta sitt ndra samarbete med till exempel
komptensgallerian for att hjilpa till att uppna egen forsorjning. Tidigare har
grundfinansieringen till NyforetagarCentrum fran Eskilstuna kommun varit 540 000
kronor. Det nya avtalet héjer grundfinansieringen till 1,2 miljoner kronor. Samtidigt
Okar NyforetagarCentrum finansieringen fran niringslivet sa att férdelningen i
finansiering fortsitter vara ungefir jamnt férdelad mellan privat och offentligt.

Finansiering
Finansieras inom niringslivsavdelningens ram.

Konsekvenser for hallbar utveckling och en effektiv organisation
Eskilstunas arbetsloshet dr fortsatt en av dom hogsta i landet och samtliga insatser
som kan underlitta vigen till egen férsorjning ar prioriterade. NyforetagarCentrum
arbetar med grupper i Eskilstuna dir arbetslosheten dr mycket hég och genom sin
metodik lyckas de att hjilpa manniskor fran arbetsléshet till jobb, och varje féretag
som startas dr dven en mojlig framtida arbetsgivare. Utifran finansieringens storlek
behover endast ett par individer lyckas med att na egen f6rsorjning for att samhallet
ska gOra stora vinster. Eskilstuna har dven lag andel féretagsamma individer i Svenskt
Niringslivs undersokning vilket stirker vikten av ett starkt Nyforetagarcentrum.

Kommunledningskontoret

Niklas Edmark Tommy Malm
Niringslivsdirektor Kommundirektor

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen, Naringsliv
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Samarbetsavtal

Mellan Eskilstuna Kommun (212000-0357) och Stiftelsen NyforetagarCentrum
Eskilstuna (818001-2158)

Avtalsperiod 2022-2024

1. Bakgrund och malsittning
Stiftelsen Eskilstuna NyforetagarCentrum utfor tjanster for personer i Eskilstuna
kommun for start av eget foretag samt radgivning och mentorskap under
foretagarens forsta verksamhetsar.

Eskilstuna Kommuns nytta av insatserna ar att NyforetagarCentrum bidrar till att fler
startar foretag i kommunen och det innebar fler arbetstillfallen samt mer
skatteintakter. Dessutom minskar kommunens kostnad for bla forsorjningsstod da
fler gar till egen forsaljning genom eget foretag eller anstallning i nystartat foretag.
Bakgrund och malsattning

Eskilstuna har en 6kning med foretagsstarter under 2021 med 14 % jamfoért med
foregaende ar (riket ar 6 %). Genom NyforetagarCentrum Eskilstuna har 225 nya
foretag startat, fordelat pa 45% kvinnor, 55% man. Det har tidigare aldrig varit sa
manga starter. Andelen sérmlanningar som driver féretag d6kar snabbt. For nagra ar
sedan placerade sig lanet i bottenskiktet, nu narmar sig lanet sig riksgenomsnittet,
enligt Entreprendrsforum.

Antal individuella radgivningar 6kar konstant och vi nar nya malgrupper. Pa tre har vi
fordubblat antalet radgivningar. 800 personer har deltagit pa radgivningar och 6ppna
kurser och seminarier, bade i klassrum och/eller digitalt under 2021.
NyforetagarCentrum har medverkat pa SFl, kommunens motesplatser och andra
informationstraffar.

2. NyforetagarCentrum ataganden:

NyforetagarCentrum utfor utbildning, information och radgivning for start av eget
foretag. Har avses;
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- Informationstraffar om féretagsstart som inspiration

- Kurser dar kurserna som information om foérutsattningar till start av foretag,
bolagsformer, tillstand, skatter/moms, avtal, forsakringar, marknadsforing,
forsaljning, ekonomi och finansiering samt annan relevant information som ar
viktig da foretag startas.

- Radgivning kring start av eget foretag genom personlig radgivning pa plats
eller digitalt.

NyforetagarCentrum ska gora sarskilda insatser till utlandsfédda som vill starta

foretag. Detta ska bland annat géras genom:

- Erbjuda personlig, konfidentiell och kostnadsfri radgivning.

- NyforetagarCentrums radgivare ska vara diplomerade av
NyforetagarCentrum Sverige.

- Erbjuda kurser och seminarier for de som funderar p3, ska eller har
startat foretag.

- Att medverka tillsammans med KomVux, Naringslivsenheten
Eskilstuna Kommun samt Kompetensgallerian pa informationstraffar,
temadagar mm for att informera utlandsfodda som funderar pa eller
startar foretag om stodinsatser som kan erhallas och start av foretag.

- Regelbunden narvaro samt samarbete med kommunens Mé&tesplatser,
framst Froslunda och Arby. Genomforande av informationstraffar och
inspirationsseminarium pa plats.

- Att erbjuda kurser (informationstraffar samt foretagskurser) pa latt
svenska med dversattning av termer/ord/begrepp till fraimst engelska
somaliska, dari och arabiska.

- Personlig radgivning ska dven erbjudas utlandsfodda pa latt svenska
med Gversattning av termer/ord/begrepp till framst engelska, dari,
somaliska och arabiska.

3. Aterrapportering och ersittning

Statistik ska redovisas for hur manga personer som deltagit i radgivningar,
informationstraffar och kurser som arrangerats av NyféretagarCentrum
Eskilstuna.

Specifikation ska finnas av vilka informationsinsatser som gjorts riktade mot
utlandsfédda.

Redovisa hur manga som deltagit i NyforetagarCentrum mentorprogram och
vilka aktiviteter som dar genomforts.
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- Statistik ska finnas 6ver branscher dar féretag startas genom Stiftelsen
NyfoéretagarCentrum Eskilstuna samt hur manga foretag som startats i
Eskilstuna Kommun. Statistik pa foretagsformer, kéns- samt aldersfordelning
ska redovisas.

- Specifikation ska lamnas om hur manga foretag och vilka branscher som tagit
del av stod och hjalp efter féretagsstart.

Aterrapportering till Eskilstuna Kommun ska ske innan forsta februari
efterféljande kalenderar.

- Ersattning for avtalsperioden erlaggs mot fakturering fran Stiftelsen Eskilstuna
NyforetagarCentrum till Eskilstuna kommun med ett arligt belopp om
1 200 000 kr exkl moms. Betalningsvillkor 30 dagar netto. Ersattningen
faktureras arligen och betalas under arets forsta kvartal.

5. Villkor och avtalsperiod
Detta avtal galler for perioden 2022-01-01 — 2024-12-31.

Avtalet har upprattats i tva likalydande exemplar av vilka parterna tagit varsitt.

For Eskilstuna Kommun For Stiftelsen NyforetagarCentrum Eskilstuna

Niklas Edmark Urban Wallin

Naringslivsdirektor Verksamhetsledare
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